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MO DAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Rui ro tin dung 1a quan hé kinh té nay sinh trong linh vuc tin dung
gitra ngan hang thuong mai véi khach hang. Bay 1a rai ro c6 tac dong Ion
nhit t6i két qua kinh doanh cua ngan hang thuwong mai, 1am cho cac ngan
hang nay gap kho khin trong thu hoi von, mat vén, mat kha nang thanh
khoan va c6 thé dbi dién véi nguy co pha san. Bi véi nén kinh té qubc
dan, rui ro tin dung tac dong truc tiép toi co hoi vay vén caa doanh nghiép,
gay ra nhitg tac dong xau va cé thé trg thanh nguyén nhan tryuc tiép dan
tgi khing hoang, sup do6 cua thi truong tai chinh. Vi vay kiém soét rai ro
tin dung 1a hoat dong bat buoc ma bat ky chinh phu mot quéc gia hay mdi
ngan hang thuong mai déu phai quan tdm thuc hién.

Trong nhitng ndm vira qua, CAc ngan hang thuong mai & Lao da nd luc
cung cb, dam bao 6n dinh hoat déng, mé hinh té chic hoat déng cua ngan
hang thuong mai ting budc doi mai, tiém luc tai chinh cua ngan hang thuong
mai dugc nang cao. Viéc kiém soat rui ro trong cac quan hé tin dung da c6
chuyén bién tich cuc ting budc dap tng yéu cau cua hoi nhap qudc té. He
théng phép luat va cac quy dinh vé hoat dong cua ngan hang thuong mai dugc
hoan thién dé tiép can véi cac quy dinh chung cua thé gigi, tao nén tang cho
cac ngan hang thuong mai hoat dong 6n dinh va thiic day co cau lai to chic
va hoat dong cta ngan hang thuwong mai theo cdc muc tiéu, dinh huéng ma
Chinh phu Lao da dé ra. Hé théng ngan hang thuong mai dang dong vai tro
quan trong dé huy dong von cho cac doanh nghiép mé rong san xuat kinh
doanh, 1a céng cu dé Chinh phu Lao thuc hién cac chinh sach xa hoi nham
ning cao doi séng cho nhan dan, gép phan tich cuc vao céng cudc ddi mai
clia dat nudc. Doi voi ban than cac ngan hang thuong mai, tin dung dem lai

ngudn loi nhuan chinh cho ngan hang, gép phan déng gop cho ngan séch



nha nuéc. Tuy nhién, hoat dong tin dung van tiém an nhiéu rai ro kho
luong, 1am giam quy mé loi nhuan caa ngan hang va cé thé dua ngan hang
dén bd vuc pha san.

Mic du trong nhitng nim gan day viéc kiém soat rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai da dat duoc nhiéu két qua tich cuc, song van con mot
s6 han ché nhu: s6 du ng xdu cao hon mac an toan theo khuyén nghi cua
Ngan hang thé gigi. Theo danh gia cua Ngan hang Nha nuéc Lao, du no cua
ngan hang thuong mai tai Lo dy Kién s& ting cao trong nhitng nam téi do
mot s6 doanh nghiép bi tac dong tir dai dich Covid-19 dan t6i khé khan vé tai
chinh, tham chi mat kha ning thanh toan, mac ng Xau cé thé 18n toi 2 triéu ty
Kip (Kip don vi tién té cua Lao - LAK), chiém khoang 23% du no toan hé
théng, day 1a con sb dac biét nghiém trong tiém an rai ro cho cac ngan hang
thuong mai va nén kinh té. Pang chu y, trong ba thang dau nim 2023, du
Ngan hang Nha nuéc Lao va ngan hang thwong mai da dua ra nhitng géi hd
tro doanh nghiép nhung muc tang trudng tin dung ctia ngan hang thuong mai
chi dat 1,3%, diy mirc ting truong thap hon so voi ké hoach va trong giai
doan 2018-2022 ctia ngan hang thuong mai Lao [38]. Nguyén nhan can ban
dan dén han ché cua kiém soat rai ro tin dung 1a do ngan hang thuong mai &
Lao nhan thac chua day du nhiing hau qua cua rai ro tin dung, nén chua co
bién phap kiém soat hiéu qua rui ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai.
Do d6, viéc nghién ctiu ¢d hé thong van dé kiém soét rai ro tin dung dudi
goc d6 nganh kinh té chinh tri dé danh gia dung thuc trang, chi ra nhitng han
ché va nguy@n nhan caa han ché nham xay dung cac giai phap hiéu qua dé
kiém soét rai ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai ¢ Lao 1a mot nhiém
vu hét strc cap thiét. Véi Iy do d6, nghién ctu sinh da lya chon dé tai: “Kiém
soat rui ro tin dung tai cac ngdn hang thwong mai Ciia nwoc Céng hoa
Dan chit Nhin din Lao” 1am dé tai nghién ctru luan an tién si nganh Kinh

té chinh tri.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ciru

Muc dich cua luan an la: nghién cuu co sd ly luan lam can cur danh gia
thuc trang kiém soét rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai Nugc Cong
hoa Dan cha Nhan dan Lao giai doan 2018-2023, dua ra cac giai phap kiém
soat rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai tgi nam 2030.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Luan &n can thyc hién cac nhiém vu sau:

- Tong quan céac két qua nghién cau da cong bd ¢d lién quan dén kiém
soat rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai, dtc rat nhitng néi dung
khoa hoc ma luan an co thé ké thira, tim ra nhiing khoang trong khoa hoc
chua duoc giai quyét hoac giai quyét chua day da va xac dinh nhitng khoang
tréng nghién ciru cho luan an.

- Xay dung khung ly luan va nghién ctu cac md hinh kiém soét rai ro
tin dung caa mot s6 ngan hang thuong mai cua cac nude dé chi ra nhirng kinh
nghiém c6 thé ap dung trong cac ngan hang thuong mai & Lao trong nhiing
nam toi.

- Phan tich danh gia thuc trang kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan
hang thuong mai nudéc Cong hoa Dan chu Nhan dén Lao giai doan 2018-
2023, dtc rat nhitng thanh tyu, chi rd han ché va cac nguyén nhan han ché.

- Du b&o tinh hinh trong nuéc va qudc té anh huong dén rai ro tin
dung, trén co s phuong hudng phat trién cac ngan hang thuong mai tai
Lao, luan an dé xuat giai phap tang cuong kiém soat rui ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai cua Lao dén nam 2030.

3. Péi twong va pham vi nghién cieu

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctu caa luan an 1a kiém soat rui ro tin dung tai cac

ngan hang thuong mai nudc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao.



3.2. Pham vi nghién ceiu cia lugn an

3.2.1. Pham vi ndi dung: Luan an nghién ctu vé kiém soat rai ro tin
dung trén hai khia canh gdm: (1) kiém soat rui ro tin dung xét tir phia nha
nudc gdm c&c nodi dung: xay dung va hoan thién thé ché, kiém tra, giam sat
viéc thuc hién kiém soét rai ro tin dung cta ngin hang thuong mai; (2) kiém
soat rai ro tin dung xét tir phia cac ngan hang thuong mai nuéc Cong hoa Dan
chu Nhan dan Lao.

3.2.2. Pham vi khdng gian: Luan an nghién ctu 1am rd thuc trang va dé
Xuat cac giai phap tang cuong kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang
thuong mai c6 dang ky hoat dong kinh doanh tai Lao trong giai doan 2018-
2023.

3.2.3. Pham vi thoi gian: Luan &n danh gia thuc trang kiém soét rai ro
tin dung tai c4c ngan hang thuong mai giai doan 2018 - 2023 va dé xuat giai
phéap dén nam 2030.

3.2.4. Pham vi khdo sat: Luan an tap trung khao st sé liéu thtr cap dya
vao cac bao cdo cua ngan hang nha nudc va cac ngan hang thuong mai tai
Lao, ngoai ra con su dung sb liéu tir cac kénh chinh théng caa Chinh Pha Lao.

4. Co s6' ly luan, cAc phwong phap nghién ciru caa luan an

4.1. Vé co sé ly lugn

Luan an dua trén co so ly luan cua chu nghia Mac — Iénin, tu tudng cua
Cha tich Cayxon Phomvihan (Kaysone Phomvihane), cac van kién Pai hoi
bang nhan déan cach mang Lao va Nha nudc Cong hoa Dan chu nhén déan Lao
vé linh vuc tai chinh, ngan hang. Luan an ciing chat loc, ké thura két qua
nghién ctru da dat duoc trong cac nghién ctu da cong bd cd lien quan téi
kiém soét rui ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai.

4.2 Phwong phap nghién ciru

- Luan an dya vao cac phuong phap nghién ctu chung cta chu nghia

duy vat bién chiing va chu nghia duy vat lich s, chd trong cac phuong phap
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nhu két hop 18gic véi lich st, triru tugng hda khoa hoc, phan tich va tong hop,
quy nap va dién dich, so sanh, diéu tra, thong ké.... Cu thé:

- Trong chuong 1: Bé téng quan c4c nghién ciu da duoc cong bd co
lien quan toi d6i twong nghién cau, nghién cau sinh 4p dung phuong phap
tong hop, phan tich, khai quat dé 1am rd két qua dat duoc cua cac cong trinh
da duoc cdng bd nham 1am rd khoang tréng va huéng nghién ciu cua luan an.

- Trong chuong 2: Dé xay dung khung Iy luan cho luan an, nghién cau
sinh &p dung phuong phap phan tich, tong hop, hé théng dé tién hanh khai
quat cac ly thuyét da duoc cac nha nghién cau dé cap dén, 1am rd nhitng gia
tri khoa hoc c6 thé ké thura, nhitng noi dung con khiém khuyét dé hoan thién
khung ly luan vé kiém soéat rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai cua
luan an dudi goc 6 chuyén nganh kinh té chinh tri.

- Trong chuong 3: Dé phan tich 1am rd thuc trang kiém soat rai ro tin
dung tai cac ngan hang thuong mai Lao giai doan 2018-2023, nghién ctu
sinh st dung cé&c phuong phap nhu: phan tich, tong hop, phuong phap logic
két hop véi lich sir, ngoai ra nghién ctu sinh con thuc hién khao sat sb liéu
théng qua cac bao cao tir cac nguon chinh théng cua Chinh phu Lao, Ngan
hang Nha nuéc Lao va cic ngan hang thuong mai thudc nhom dbi tuong
nghién ctu, luan an ciing thuc hién phong van chuyén gia nham cung cap
thém nhiing théng tin dé danh gia thyc trang kiém soét rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai cia Lao trong nhitng nam vira qua.

- Trong chuong 4: nghién ctu sinh str dung phwong phap hé thong hoa,
quy nap, phan tich tong hop nhim dwa ra nhitng giai phap c6 tinh thuc tién
cao nham nang cao niang lyc kiém soat rai ro tin dung tai cdc ngan hang
thuong mai tai Lao téi nam 2030.

5. Nhitrng déng gop vé khoa hoc caa luan an

- Vé mat ly luan: Luan an gép phan bd sung ly luan vé kiém rui ro tin
dung tai cac ngan hang thwong mai trong diéu kién cua nén kinh té thi

truong va hoi nhap qudc té caa Lao hién nay.



- V& mat thuc tién: tr nghién cu kinh nghiém mot s ngan hang
thuong mai & Nhat Ban, Han Quéc, Viét Nam di rdt ra cac bai hoc vé kiém
Soat rai ro tin dung cho c4c ngan hang thuong mai tai Lao; 1am rd nhiing két
qua dat duogc, han ché va nguyén nhan cua han ché trong kiém soét rui ro tin
dung tai c4c ngan hang thuong mai cia Lao; dé xuat nhitng giai phap vé kiém
soat rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai cia Lao trong thoi gian toi.

6. Y nghia Iy luin va thuc tién

- Nhitng giai phap dé ra trong luan an va nhiing kinh nghiém thuc tién
s& gop phan nang cao nhan thic va chat luong hoat dong kiém soéat rui ro tin
dung cua d6i ngti 1anh dao, cong nhan vién ngédn hang tai Lao noi chung, ngan
hang thuong mai nai riéng.

- Luan &n con 14 tai liéu tham khao tét cho cac can bd nghién ctu va
giang day vé tai chinh, ngan hang & cac trudng dai hoc Lao, 12 tai lidu nghién
ctru gilp bo sung kién thac cho can bo, 1anh dao nganh ngan hang ¢ Lao.

7. Két cau cha luan an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, phu luc.
Luén an dugc két cdu thanh 4 chuong va 12 tiét.

Chuong 1: Tong quan cac cong trinh nghién ctru ¢ lién quan dén dé tai
luan an.

Chuong 2: Co s& Iy luan va thuc tién vé kiém soat rai ro tin dung tai
cac ngan hang thuong mai.

Chuong 3: Thuc trang kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang
thuong mai nuéc Cong hoa Dan chu Nhéan dan Lao.

Chuong 4: Phuong huéng, muc tiéu va giai phap kiém soat rui ro tin
dung tai cic ngan hang thuong mai nuéc Cong hoa Dan cha Nhéan dan Lao
dén nam 2030.



Chuong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU PA CONG BO
CO LIEN QUAN PEN DE TAI LUAN AN

1.1. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU NUOC NGOAI PA CONG BO CcO
LIEN QUAN TOI HUONG NGHIEN CUU CUA LUAN AN

Tin dung ngan hang 1a linh vuc ¢6 nhiéu yéu té rui ro, dic biét trong
diéu kién khi cac nuéc mé rong hop tac qudc té va tham gia sau, rong vao qué
trinh toan cau hoa thi tinh chat rdi ro cang 16n. Chi can mot khang hoang nho
trong linh vuc tin dung cia mot qudc gia cd quy md nén kinh té 16n sé& tao ra
lan s6ng lan toa t&i tat ca cac nudce trén thé gidi, nhit 1a cac nude ¢ nén kinh
té nho hoac phu thudc vao xuat, nhap khau. Vi vay day ciing 14 linh vuc thu
hut dwoc nhiéu sw quan tdm nghién ctu caa cac nha khoa hoc, ¢ thé néu khai
quat cac cong trinh va huéng nghién ciru nhu sau:

1.1.1. Céc nghién ciru da cong bo trén thé giéi cd lién quan téi
hwong nghién cau caa luan an

- Basel Committee on banking Supervision (1999), “Principles for
the Management of Credit Risk. CH —-4002 Basel, Switzerland Bank for
International Settlements” [5]. Qua nghién ctru cac chuyén gia cua Basel da
dua ra khai niém: “Rui ro tin dung |a kha ning bén di vay hodc bén dbi tac
cta ngan hang khéng thuc hién duoc cac nghia vu ciia minh theo cac diéu
khoan da thoa thuan” [5]. Théng qua viéc nghién ctu cac ngan hang duoc
lya chon lam mau, céc tac gia chi ra nguyén nhan khién cac ngan hang
thuong mai gap kho khin trong nhitng nim qua Xuét phat tir viéc p dung
cac quy dinh tin dung long léo d6i véi ngudi vay va déi tac, quan ly céc
khoan dau tu kém hiéu qua. Nghién ciu chi ra muc tiéu caa kiém soét rai
ro tin dung la gitt mac do rai ro tin dung trong pham vi ma ngan hang

thuong mai chap nhan dugc dé dat dugc muc loi nhuan ti da. Nghién cau



cling chi ra ngan hang thuong mai phai quan Iy rui ro tin dung cé hitu
thuéc cac hang muc dau tu va trong hoat dong tin dung véi khach hang
riéng I1é. Ngoai ra, chuyén gia cua Basel ciing chi ra c&c ngan hang can giai
quyét tot 4 linh vuc dé han ché nguy co rui ro tin dung gom: tao ra moi
truong cO muac do rai ro tin dung dap ung dugc muc tiéu kinh doanh cua
ngan hang thwong mai; c¢6 quy trinh cdp tin dung minh bach, an toan;
thuong xuyén kiém tra cac hoat dong tin dung; dam bao moi rai ro tin dung
déu trong tam kiém soét.

Nhu vay, nghién ctu di néu duoc vai trd cua kiém soat rai ro tin
dung dbi voi hoat dong tin dung cua ngan hang thuong mai va néu duoc
cac noi dung cac ngan hang thuong mai phai thuc hién dé kiém soat tot rui
ro tin dung.

- Joél Bessis (2002), “Risk Management in Banking” [6]. Pay 1a cubn
sach chuyén khao duoc J. Bessis xuat ban lan dau nam 2002 va cho dén nay
d4 duogc tai ban 1an thir 3 ¢ nhiéu nudce trén thé gisi. Sach duoc khuyén céo st
dung 1am tai liéu chuyén khao trong nhiéu truong dai hoc & My va Chau Au.
Qua nghién cuau, tac gia da dua ra nhitng md hinh tin dung va viéc trién khai
cac hé thong quan tri dé so sanh lam 13 cac co ché khung hoang, cudng d6 v&
no cua cac ngan hang trong khing hoang kinh té théng qua viéc tham chiéu s6
liéu tir cac ngan hang trong giai doan gan nhat. Tir nghién cuu, tac gia cho
rang “cac phuong phap va k¥ thuat quan Iy rai ro” van cé tam quan trong 16n
néu duoc thuc hién theo cach thic quan Iy phi hop trong cac hoat dong quan
tri caa hé théng ngan hang.

- Hasan, I. Wall, L.D., (2003), “Determinants of the loan loss
allowance: some cross-country comparisons” [14]. Cac tac gia nghién cau
lam rd cac nhan té tac dong toi du phong rai ro trong hoat dong cia ngan
hang thuong mai tai M va ba nhém doi xang khong thugc My gom: nhém

cac ngan hang cua 21 qudc gia dang phat trién, caa Canada va Nhat Ban. Dya



trén mo hinh gom céac yéu td bat budc ching han nhu no xau va cac yéu td
quyét dinh khong co ban nhu muc thu nhap trudc khi thuc hién dy phong ton
that cho vay. Két qua cho thay ton that cho vay nhay cam véi thu nhap truée
du phong trong hau hét cac ngan hang thudc nhém ddi tuong nghién cau.
Ngoai ra, két qua con cho thdy cac ngan hang thuong mai tai My cd nhiing
diém khéc véi ngan hang thuong mai cua cac nude ddi tng cu thé nhu: cac
khoan b trir rong khong co tac dong nhiéu ddi véi cac ngan hang thuong mai
& cac qudc gia d6i tng, trong khi ddi véi cac ngan hang My thi d6 lai duoc
coi la cac yéu té co ban. Céc tac gia ciing ¢ nhitng khuyén nghi vé viéc cac
ngan hang phai quan ly tét cac khoan no qua han va trong ting truong hop
can chu y toi nhitng tac dong cua muc thu nhap trude khi thyuc hién dyu phong
dé dam bao kiém soét rui ro tin dung.

- Bloem, A. & Freeman, R. (2005), “The treatment of Nonperforming
Loans. IMF committee on Balance of Payments Statistics Washington ” [7].
CAac chuyén gia tu van cua IMF d3 thao luan vé bao céo cua cac ngan hang
vé ng xau. Theo d6 bao cdo nay khuyén nghi tiép tuc theo dbi cac khoan vay
theo gia tri danh nghia, nhung hién thi cAc muc ghi nhd bt budc trén ca hai
gia tri: gié tri thuc té cua hop dong tin dung va phan 14i caa cac khoan vay
khong hiéu qua. Cac chuyén gia ciing dua ra khai niém no xau nhu sau:

Mot khoan vay khong hiéu qua khi cac khoan thanh toan 1ai hoac
g6c qua han tir 90 ngay tré 1én, hodc thanh toan I3i tir 90 ngay tro
Ién nhiéu hon phan gi4 tri tai san da dugc von hoa, tai cap von hoac
tri hodn theo thoa thuan, hodc cac khoan thanh toan duoc qua han
dudi 90 ngay, nhung c6 nhimng 1y do chinh dang khac chang han
nhu con no ndp don pha san dan toi cac khoan thanh toan s& khong
dugc thuc hién day du theo nghia vu [7].

Theo d6, khi khoan vay bi xép vao dién khéng hiéu qua s& dugc phan

loai va theo ddi cho dén khi duoc x6a s6 hoic nhan dugc cac khoan thanh
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toan l4i va tién gbc. Tir d6 nghién ctru céc chuyén gia dua ra khuyén nghi xem
Xét lai trong tuwong lai khi cac quy dinh vé viéc dinh gia cac khoan vay va dé
Xuat can 1am rd vé nhimg tac dong ddi véi dich vu trung gian tai chinh dugc
do luong gian tiép va str dung thém céc cdng cu tai chinh khac.

- Fonseca, AR. & Gonzalez, F., (2008), “Cross-Country
Determinants of Bank Income Smoothing By managing Loan-Loss
Provisions” [10]. Trong bai bao nay cac tac gia nghién ctu cac yéu té quyét
dinh dén viéc on dinh thu nhap bang cach quan Iy cac khoan du phong rui ro
cho vay tai cac ngan hang trén thé gigi. Théng qua nguon dit liéu bang gom
3.221 quan sat trong cac ngan hang tir 40 québc gia va theo ddi hoat dong cua
ngan hang thuong mai, nhdm nghién ctu chi ra rang viéc diéu chinh thu
nhap ngan hang phu thudc vao quan ly dy phong rui ro, cdng b théng tin,
quy dinh va giam sat cac khoan no... Két qua cho thay thu nhap ngan hang
6n dinh hon khi kiém soét tét du phong rii ro va thong tin dugc théng sudt
gitra ngan hang véi con no. Tir nghién ciru ndy, céc tac gia khuyén cao cac
ngan hang thuong mai phai nang cao kha ning kiém soat du phong rai ro va
chd y kiém soat cau tric cac khoan no két hop véi dam bao quy mé tai chinh
6n dinh dé t6i da hoa lgi nhuan.

- Hess .K, Grimes .A, & Holmes M.J (2008), “Credit Losses in
Australasian Banking” [15]. Théng qua nghién ctru cac bao céo tai chinh cua
32 ngan hang thuong mai caa Uc trong 25 nam (1980-2005), tic gia danh gia
nhitng rai ro tin dung ma cac ngan hang gap phai. Cac tac gia nhan thay ton
that tin dung gia tang khi nén kinh té vi mo suy yéu, ngoai ra hoat dong cua
thi trudong bat dong san, dac biét 1a thi truong ching khoan, ciing c6 anh
hudng rat 16n tGi rai ro tin dung va tén that caa cac ngan hang. Cac ngan hang
I6n hon thuong chiu nhiéu thiét hai hon tir céc rai ro tin dung, trong khi cac
ngan hang kém hiéu qua hon c6 niang luc dinh gié tai san thé chap yéu kém la

nguyén nhan dan téi rai ro tin dung. Bén canh do, khi tin dung ting truéng
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manh thi ton that tin dung ciing cao hon dang ké, d6 tré cua rui ro tin dung
thuong kéo dai tir 2- 4 nam. Tir d6 cac tac gia dua ra khuyén céo d6i véi cac
ngan hang vé céc hoat dong diéu chinh thu nhap dé dam bao du phong rai ro
tin dung.

- Foos, D., Norden, L. & Weber, M., (2010), “Loan growth and
riskiness of banks” [11]. Nhdm tac gia da thuc hién nghién ctiu tac dong qua
lai gitra tang truong cho vay vai rai ro trong hoat dong cia ngan hang thuong
mai & 16 nudc trén thé giéi. St dung dir liéu caa Bankscope tir hon 16.000
ngan hang riéng 1é trong giai doan 1997—2007, céc tac gia da kiém tra ba gia
thuyét vé tac dong cua ting truong tin dung téi rai ro tai san; mac lgi nhuan
ctiia ngan hang va tiém nang thanh khoan ctiia ngan hang. Nghién cau cho thay
rang ting truong cho vay dan dén cac ngan hang thuong mai phai ting du
phong rui ro cho vay trong nhitng nam tiép theo, dan dén giam thu nhap l4i
tuong ddi va giam ty Ié von. Cac phan tich sau hon cho thay tiang truong cho
vay ciing c¢6 tac dong xau dén thu nhap. Nhiing két qua nay cho thay rang
ting truang cho vay la mét trong nhitng nguyén nhan dan tgi rai ro tin dung
cuia ngan hang thuong mai.

- Ashour M.O (2011), “Banks Loan Loss Provisions Role in Earnings
and Capital Management: Evidence from Palestine ” [2], Thong qua nghién
clru nay, tac gia xem xét cac ngan hang thuong mai tai Palestine trich lap du
phong rai ro nhu thé ndo. Dya vao mé hinh héi quy duoc thiét ké bai Zoubi &
Al-Khazali (2007) tac gia nghién ciu mot ngan hang thuong mai Palestin giai
doan 2006 — 2010. Két qua nghién cau cho thdy cac nha quan Iy ngan hang
giam ton that cho vay thdng qua viéc dam bao khoang cach giita du trir hop
phap hién tai cua ho va du trir hop phap bat budc. Khi chénh léch gitta cho
vay Véi tién guri ting 1én, nha quan ly ngan hang c6 khuynh huéng giam duy
phong ton that cua ho dé giam rai ro. Tir d6 tac gia két luan rang viéc sir dung

mot bo quy tac chi tiét khong ngan can cac giam doc ngan hang dua ra quyét



12

dinh quan Iy rui ro va nhitng nha quan Iy ngan hang Palestine chl trong nhiéu
hon dén viéc dap g quy dinh trong hoat dong quan ly. T4c gia dwa ra goi
cho cac co quan quan 1y nén yéu cau cung cap cac thong tin chi tiét tir cac
ngan hang vé cac chinh sach va tinh toan tén that cho vay dé gidp kiém soét
du phong rui ro.

- Suluck .P, Supat .M, (2012), “Loan Growth and Risk of Asian
Financial Institutions after the Asian Financial Crisis” [20]. Cac tac gia chi
ra da phan cac nudc nam trong nhom cac nudc OECD, déu c6 diém chung la
khi cac ngan hang thuong mai c6 ting truang tin dung cao déu phai ting trich
lap du phong rai ro trong cac nam ké tiép. Diéu nay cho thdy céc ngan hang
thuong mai theo dudi chinh sach tang truéng tin dung cao s& co nguy co rii
ro tin dung cao hon. Nghién ctu ciing cho thay sau cudc khung hoang tai
chinh chau A Thai Binh Duong (ndm 1997), cac ngan hang con ton tai khdng
bi pha san da phai 4p dung cac quy dinh chat ché hon vé chinh sach kiém soéat
rai ro dé tranh khung hoang trong twong lai. Bang viéc thu thap di liéu cua
cac ngan hang o khu vuc Pong Nam A (15 qudc gia) giai doan 1997—2009,
c4c tac gia nhan thay rang céc to chuc tai chinh chau A co ting truong cho
vay cao van cd thé giam dy phong rui ro cho vay tir mot nim dén ba nam tiép
theo. Két qua nay phi hop véi gia thuyét rang cac ngan hang co thé co ting
truéng cho vay cao va ton that cho vay thap hon bing cach chon khach hang
tin dung tét trong thoi ky nhu cau vay cao hoic cac yéu té ruai ro da dugc cai
thién. Nghién ctu ciing chi ra rang céc to chic tai chinh chau A ¢6 xu huéng
ha 13i suat d& mé rong cac khoan vay méi va nguon tai chinh hd tro cac khoan
vay méi nay dén tir cac khoan tién gai hoic cac khoan nog khéng phai bang
cach huy dong vén mai nhu cac ngan hang ¢ cac nugc OECD.

- Ali Karimiyan, Ali Nasserinia, Hamed Shafiee (2013), “Relationship
between Loan Loss Provision and Future earning, Return and Cash flow in

Commercial Banks of Malaysia” [16]. Theo céc tac gia, du phong rai ro ddi
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véi cac khoan tin dung 1a nhan t4 chinh anh huéng dén lgi nhuan cua ngan
hang thuong mai trong nhimg nam gan day. Viéc cac ngan hang lap va st
dung du phong rai ro nhu mot cdng cu dé kiém soét rui ro tin dung cho thay
d4 c6 sy chu y dang ké dén cac tin hiéu caa rai ro tin dung. Sau cac cudc
khtung hoang nam 1997 va nam 2008, cac ngan hang lo ngai vé mac du phong
rai ro tin dung thap s& dan téi rui ro. Qua diéu tra 12 ngan hang thuong mai
do Ngén hang Negara Malaysia quan ly trong giai doan 2004-2011, cac tac
gia da chi ra tac dong qua lai gitta du phong rui ro tin dung va thu nhap, loi
nhuan va dong von trong tuong lai.

Nhu vay, nghién ctu da lam ré duoc vai tro cua du phong rai ro tin
dung trong hoat dong cua ngan hang thuong mai.

- Akinola Ezekiel Morakinyo, Mabutho Sibanda (2016), “The
Determinants of Non-Performing Loans in the MINT Economies” [18].
Thong qua nghién ciu cac tac gia tim hiéu cac yéu té chinh gay ra cac khoan
no Xau cua cac nudc trong nhdm MINT. Théng qua viéc dung dir liéu bang
tinh va phan tich mé hinh bang dong, tac gia chirng minh rang trong bn nén
kinh t& MINT thi ty 18 an toan vén, kha ning thanh khoan, tong tin dung ngan
hang va loi nhuan trén tai san 1a nhitng yéu té quan trong anh huodng téi cac
khoan ng xau. Ngoai ra, trong khi ty suat sinh loi trén tai san, kha niang thanh
khoan va ty I& an toan von thé hién méi quan hé tiéu cuc va dang ké véi no
xau, thi ty gia hbi doai danh nghia, mirc do ting cung tién, tong cac khoan tin
dung va I3i suat cho vay lai thé hién méi quan hé tich cuc véi no xau. T4c gia
con chi ra tham nhiing ciing 14 mot nguyén nhan dan toi no xau & cac ngan
hang thuong mai.

Nhu vay, viéc tac gia chi ra cac yéu té quyét dinh chinh cua ng xau
dang gia tang trong thoi gian gan day s& gop phan dinh huéng cac chinh sach
va du bdo cac mirc d6 anh hudng trong tuwong lai, diéu nay sé& hitu ich cho céac

chinh sach va hanh dong ngan chan trudc nguy co xay ra cac khiang hoang.
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- Gunther Gebhardt, Zoltan Novotny-Farkas* (2018), “Comparability
and predictive ability of loan loss allowances — The role of accounting
regulation versus bank supervision” [12]. Dua trén cé4c tiéu chuan theo Béo
c4o Tai chinh Quéc té cua Lién minh Chau Au, tac gia danh gia nhitng anh
hudng dén kha nang so sanh giira cac quéc gia va kha nang du doan cua dy
phong ton that cho vay. Nghién ctiu ciing xem xét vai trd cua ngudi giam sét
trong viéc xac dinh tac dong xung quanh cac bao cao tai chinh caa ngan hang
theo thng 1¢ qudc té. Cac tac gia nhan thay viéc tinh toan cac khoan ton thét
phat sinh di dan dén céc khoan du phong ton that cho vay c6 thé so sanh dugc
nhiéu hon giira cac ngan hang. Mic du vay, van c6 nhitng khac biét ton tai &
cac qubc gia noi CAC giam sat vién mién cudng thyc thi phuong phap tiép can
ton that phat sinh. Tir nghién ciru cac tac gia dua ra khuyén céo rang viéc tinh
todn du phong rai ro cho vay sé duogc cai thién sau khi ap dung theo tiéu
chuan quéc té.

1.1.2. C&c nghién ciu da cong bd & Viét Nam co lién quan téi
hwong nghién cau caa luan an

Céc nghién cau da cong bd ¢ Vit Nam vé kiém soat rai ro tin dung cua
ngan hang thuong mai chii yéu 1a cac luan an tién sy va céac bai bao khoa hoc
dang trén cac tap chi chuyén nganh, bai tham luan hoi thao tai cac hoi thao vé
quan tri rai ro tin dung. C6 thé khai quat nhu sau:

- L& Thi Huyén Diéu (2010), “Ludn ci khoa hoc vé xdc dinh mé hinh
quan 1y rii ro tin dung tai hé thong Ngdn hang thwong mai Viét Nam”
[24]. Tac gia da xay dung khung Iy luan vé rai ro tin dung, néu rd nguyén
nhan va lam rd cac dau hiéu rui ro tin dyng cua ngan hang thuong mai.
Théng qua mot sé mo hinh kiém soét rai ro tin dung, tac gia phan tich muc
d6 rai ro thdng qua cac van dé nhu: nhan biét rai ro, danh gia mac d6 rui
ro, quan tri rai ro, quan Iy rui ro va giai quyét ng xau. Thong qua danh gia

thuc trang rui ro tin dung cia ngan hang thuong mai Viét Nam giai doan
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trude va sau nam 2000, tac gia chi r6 nhiing rui ro tin dung giai doan truéc
nam 2000 chu yéu c¢6 ngudn gdc tir cac khoan tin dung trung han va dai cho
doanh nghiép nha nudc vay chiém ty trong qué Ion trong téng du no tin
dung, khi cac doanh nghiép cham thanh toan mét ky tra no bat ky s& dan
tgi ty 1é no xau tich luy ting cao. Tir nim 2000 dén nay, do cac quy dinh
phap 1y duoc hoan thién nén rui ro tin dung giai doan nay giam xuéng.
Trén co so danh gia: md hinh t6 chtc quan tri rai ro, mé hinh kiém soét rui
ro va md hinh do luong rui ro, tac gia d& xuit cac nhém giai phap dé ting
cuong kiém sodt rai ro cho ngan hang thwong mai tai Viét Nam.

- Nguyén Buc T (2012), “Quan Iy rui ro tin dung tgi Ngan hang
thwong mai ¢6 phan Céng thiwong Viét nam” [44]. Tac gia da hoan thién
khung Iy luan vé rai ro tin dung cta ngan hang thuong mai va sy can thiét
phai quan 1y rai ro trong hoat dong cua ngan hang, tac gia ciing chi ra kiém
soat rai ro tin dung gdém: nhan biét rui ro tin dung, danh gia rai ro tin dung,
ung pho va quan ly rai ro tin dung. Tac gia da nghién ctru cdc mod hinh Ngéan
hang caa Thai Lan, Han Qudc, caa My dé chi ra nhitng bai hoc cho cac ngan
hang thuong mai Viét Nam trong kiém soat rai ro tin dung cho cho ngan hang
thuong mai ¢6 phan Cong thuong Viét Nam (BIDV). Thong qua danh gia
viéc kiém soét rai ro tin dung cia ngan hang BIDV vé kiém soét rui ro tin
dung va han ché caa kiém soét rui ro tin dung, 1am rd nguyén nhan. Dua vao
phuong huéng hoat dong cua BIDV, tac gia dé xuat cac giai phap dé nang cao
nang lyc quan ly rai ro tin dyung tai BIDV va dé xuat kién nghi véi Chinh phu,
Ngan hang trung wong Vé mot s6 quy dinh, co ché hoat dong dé ting cuong
quan ly rai ro tin dung cta ngan hang thuong mai Viét Nam.

- Nguyén Thuong Lang (2017), “Quan tri rii ro tgi cac ngan hang
thwong mai Viét Nam va nhiing van dé dat ra” [35]. Tac gia cho riang hé
thong ngan hang thuong mai Viét Nam can thiét phai nang cao nang luc kiém

soat rai ro, nguyén nhan do hé ty Ié no xau cia ngan hang thuong mai dang
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rat cao, mot sé ngan hang thuong mai c6 nang luc quan tri yéu kém can duoc
xu ly triét dé. Théng qua viéc téng hop céac ly luan vé quan tri rai ro nhu: 1y
thuyét cua Pyle (1997) nhian manh rui ro thi trudng va rai ro tin dung; Ly
thuyét cua Danske (2016), tac gia di sau phan tich cac nhom rai ro gom: (i)
Rui ro thi trwong; (i) rai ro tin dung; (iii) rai ro tac nghiép; (iv) rui ro thuc
hién. Qua nghién cuau thuc trang cac ngan hang thwong mai Viét Nam, tac gia
chi ra rai ro xuat phat tir ng xau, rai ro trong thanh khoan va rui ro tac nghiép.
Téc gia da dua ra cac phuong phap dé kiém soat rai ro ddi véi tirng nhom rui
ro néu trén, dong thoi dat ra mot s6 van dé ma cac ngan hang thuong mai cua
Viét Nam can chi y trong qué trinh thuc hién cac cam két caa cac hiép dinh
thuong mai va hoi nhap qudc té.

- L& Thi Hanh (2017), “Quan tri rui ro tin dung tai Ngdn hang thuong
mai c6 phan Ngoai thwong Viét Nam theo tiéu chuan Basel 11” [32]. Trén co
s ndi dung cua Hiép dinh Basel |1, tac gia da nghién ctru vé rii ro tin dyung va
quan tri rai ro tin dung cta ngan hang thuong mai, trong d6 phan tich lam ro:
cac thanh to cau thanh, nguyén nhan, hau qua, cac tiéu chi co ban do luong
rai ro tin dung. Qua nghién ciu kinh nghiém kiém soét rui ro tin dung ¢ My,
Nhat Ban, Trung Quéc, tac gia rat ra 2 nhém bai hoc cho kiém soét rui ro tin
dung theo tiéu chuan Basel 11 cho Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam (VCB).
Thong qua viéc danh gia thuc trang hoat dong kiém soét rui ro tin dung cua
VCB tir 2012-2016, tac gia lam rd nhitng két qua da dat dugc, nhitng han ché
can khac phuc va nguyén nhan cia han ché. Trén co sé dinh hudng hoat dong
cia VCB giai doan 2016-2020, tac gia dé xuat 7 nhom giai phép va 2 kién
nghi d6i véi Ngan hang Nha nudc va Hiép hoi ngan hang Viét Nam dé nang
cao nang lyc kiém soét rai ro tin dung cia ngan hang thuong mai ¢4 phan
Ngoai thuong Viét Nam trong nhitng nim tiép theo.

- Nguyén Thi Gam, Nguyén Thanh Tiung, Nguyén Quang Hung (2017),

“Quan tri rii ro tin dung déi véi doanh nghiép tai cdc ngdn hang thwong mai
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Viét Nam” [30]. Nhém téac gia cho rang: viéc kiém soat chat lwgng tin dung
dbi véi doanh nghiép 1 rat can thiét kiém soéat rai ro tin dung, nang cao hiéu
qua theo cac tiéu chuan quéc té vé kiém soét rui ro trong méi treong hoi nhap.
Théng qua nghién ciu thuc trang kiém soét rai ro tin dung di voi khach hang
ciia mot s6 ngan hang thuong mai, C4c tac gia néu ra mot sb két qua nhu: chat
lwgng cac khoan no, ty 1& cac khoan ng xau cua doanh nghiép tai cac ngan
hang thuong mai da chuyén bién theo chiéu huéng tich cuc; Nha nuéc va
Ngén hang nha nuéc di hoan thién dugc cac quy dinh vé kiém soét rui ro tin
dung; kiém soat rai ro tin dung cia ngan hang thuong mai Viét Nam d6i véi
phan vén cap cho doanh nghiép da dan theo huéng ap dung théng 18 quéc
té... Tac gia cling dé ra 8 nhom giai phap dé kiém soét rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai Viét Nam.

- Nguyén Thi Quynh Anh (2017), “Gidi phap quan Iy ng Xdu tai céc
ngdn hang thuwong mai” [22]. Tac gia cho rang no qua han la van dé ma tat ca
cac ngan hang thuong mai can tap trung giai quyét, day 1a nguyén nhan dan
tgi khiing hoang tai chinh va 1am cho nén kinh té suy thoai. Qua nghién ctu
viéc xu ly nog qué han trong cac ngan hang thuong mai ¢ Viét Nam tor 2012-
2016, tac gia chi ra kha nang thu hdi ng qua han ciia ngan hang thuong mai
thap (ty 1é thu hoi dat 54% trong sé 500 nghin ty dong ng xau giai doan 2012-
2015, phan con lai dugc c4c ngan hang thwong mai ban cho VAMC [22]) 1a
nguyén nhan dan téi mat bang I4i xuat trung han va dai han khdng giam duoc
nhiéu. Tac gia ciling chi ra nhiing nguyén nhan dan téi ng Xau ting cao nhu:
do Bo luat Dan sy xo0a bo quyén thu giir tai san dam bao (trir truong hop do
luat khac quy dinh) dan tai tranh chap, khiéu kién kéo dai kho thu hoi no... tir
d6 tac gia dé xuat giai phap nhu: Xay dung Luat Hd tro tai co cAu cac tai
chinh tin dung va xtr Iy no xau cua ngan hang nha nudc, trong d6 c6 néu mot
s6 co ché riéng cho VAMC va cac ngan hang thuong mai trong qué trinh thu

hdi no qua han; ngan hang thuong mai can nang cao von chi so hitu, chat
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lwong tai san du trir, tudn tha nghiém tdc quy trinh cho vay, thuc hién giam
sat khoan vay dung quy dinh; cac ngan hang can nang cao chat luong hé
théng xép hang tin dung ndi bo. Quy dinh chit ch& vé chim diém tin dung
cho toan hé thong ngan hang thuong mai.

- Nguyén Nhu Duong (2018), “Gidi phap qudn tri rui ro tin dung tqi
ngdn hang thirong mai ¢6 phdan Céng thuwong Viét Nam” [27]. Téc gia da chi
rd: rai ro tin dung cé anh huong 16n nhat dén hiéu qua kinh doanh caa ngan
hang thuong mai, né ciing tac dong téi kha ning vay von cho san xuit cua
doanh nghiép, kim hdm sy tang truang cua nén kinh té va la tic nhan gay ra
khung hoang tai chinh. Tuy nhién, cac ngan hang thuong mai s&€ hudng toi
kiém soéat rai ro tin dung dé co loi nhuan. Viéc duy tri mac rai ro tin dung &
muc d6 phd hop véi muc tiéu loi nhuan s& gilp ti da hoa lgi nhuan. Trén co
s& hé thong lai cac Iy thuyét kiém soéat rai ro tin dung, dwa vao cac quy dinh
d3 duoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh dé thuc hién kiém soéat rui
ro tin dung, tac gia da hoan thién khung 1y thuyét caa luan an va nghién cau
kinh nghiém cac ngan hang: Bangkok Bank Thai Lan, Ngan hang KDB Han
Quéc, Ngan hang Citybank caa My va ANZ cua Uc, tac gia chi ra nhirng kinh
nghiém cho ngan hang thuong mai ¢6 phan Cong thuong Viét Nam (BIDV).
Qua nghién cuu thuc trang rai ro tin dung cua BIDV giai doan 2011-2017, tac
gia danh gia nhitng két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan cuaa han ché.
Pong thoi tac gia dua ra 7 nhoém giai phap, 3 dé xuat déi véi cac co quan quan
ly nha nudc dé nang cao nang lyc kiém soat rai ro tin dung cho ngan hang
thuong mai ¢6 phan Cong Thuong Viét Nam,

- Nguyén Thi Gam (2019), “Quan tr; rui ro tin dung tei cac ngan hang
thwong mai & Viét Nam” [29]. Tac gia da phan tich tinh hinh kiém soét rai ro
tin dung cua ngan hang thuong mai Viét Nam, tir d6 chi ra viéc phong chéng
va quan Iy rai ro tin dung 1a van dé phuc tap trong hoat dong caa ngan hang

thuong mai. Néu 1am tét viéc quan Iy rai ro tin dung sé tao diéu kién cho céc
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ngan hang thuong mai giam du phong rai ro, nang cao loi nhuan, bao toan
vbn dong thoi tao 1ap uy tin doi véi khach hang... Thong qua danh gia béo
c4o tai chinh cua ngan hang thwong mai tir 2017-2018, tac gia chi ra han ché
trong quan ly ruai ro tin dung cua ngan hang thwong mai. Tt thuc trang d6 tac
gia cho rang phai c6 giai phap dé gop phan nang cao ning luc kiém soat rui ro
ctia ngan hang thuong mai nhu: xay dung hé thong quan 1y rai ro theo chuan
muc qudc té; phét huy vai trd caa hé théng canh bao sém rai ro théng qua cac
dau hiéu gy ra phé san cua céc khach hang; nang cao hiéu qua quan ly va
giam sat trudc va sau giai ngan; xay dung quy trinh xac dinh, tong hop thong
tin va xa ly thong tin vé ton that; xay dyng ha taing k§y thuat dé dam bao viéc
thu thap, tong hop dit liéu va bao céo rii ro; thay ddi cach thirc tng xir d6i voi
quan ly rai ro tin dung tai c&c ngan hang thuong mai.

- T6 Thi Anh Duong (2021), “Qudn tri rii ro tai cde ngdn hang thwong
mai Viét Nam trong béi canh héi nhdp qudc té” [28]. Tac gia cho rang viéc
dam bao hiéu qua kinh doanh va ting truang bén viing 1 muyc tiéu caa moi
ngan hang thuong mai. Tuy nhién ban chat cua hoat dong tin dung ludn ham
chtra cac yéu té rui ro va cac ngan hang tim kiém co hoi kinh doanh théng qua
kiém soat nhitng yéu t6 dan téi rui ro dé dat dugc muc loi nhuan téi vu. Két
qua kinh doanh cta ngan hang thuong mai s€ cao hon khi cac nguy co rui ro
tin dung nam trong pham vi kiém soat va niang luc tai chinh cia ngan hang
thuong mai. Khi cac ngan hang quan ly rai ro hiéu qua thi uy tin caa ngéan
hang ciing sé& cai thién. Tac gia da xay dung khung Iy luan vé kiém soét rui ro
cua ngan hang thuong mai trong diéu kién mé ctra nén kinh té va hoi nhap
qudc té, dua trén khung ly thuyét tac gia da xem xét viéc ap dung kiém soéat
rai ro tai cac ngan hang thwong mai Viét Nam, viéc tai co cau cac ngan hang
thuong mai, viéc 4p dung theo Basel Il nhitng nam gan day. Té4c gia cling 1am
rd cac nguyén nhan dan téi khoang cach vé kiém soéat rui ro tin dung tai cac

ngan hang thuong mai cua Viét Nam so vai thé gigi. Tir cac du bao vé nguy
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co nay sinh nhitng rai ro khi ngan hang thuong mai caa Viét Nam hoi nhap
kinh té qudc té, tac gia dua ra 7 nhom giai phap nham nang cao hiéu qua kiém
soat rui ro tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam.

- Tran Thi Thanh Diéu (2021), “Tdc déng cua rui ro tin dung dén ty
sudt sinh 16i tai cdc ngdn hang thiong mai cé phan Viét Nam” [25]. Téc gia
cho rang trong nhitng nam tir 2009-2018 no qué han cua cac ngan hang tai
Viét Nam ting cao, ddng thoi ty suat sinh 101 ¢6 xu huéng giam. Tang truong
tin dung cao trong nam 2009, 2010 d3 dan téi ty 1& no qué han cia ngan hang
thuong mai ting nhanh chong va dat muac 5,22% vao cubi nam 2010. Khi no
X4U tdng cao, c4C ngin hang thuong mai phai ting quy du phong rui ro tin
dung va hé qua la loi nhuan cua ngan hang thuong mai giam xudng. Trong
diéu kién do, chi phi du phong rai ro tin dung thuc su 1a ganh ning caa ngan
hang thuong mai, nhat 1 cc ngan hang thwong mai c6 quy md von nho va loi
nhuan thap. Nghién ctu cling chi ra rang hau hét cac ngan hang thuong mai
déu chd y téi rai ro tin dung cho vay dya trén déng noi bang ma chwa quan
tam t&i rai ro tin dung tiém an tir cac hoat dong bao 14nh, cam két cho vay. T
d6 tac gia hudng toi nghién ciu 1am rd tac dong cua rai ro tin dung cé thé
Xuat hién tir hoat dong ndi bang va ngoai bang dén ty 1¢ 13i tai cAc ngan hang
thuong mai Viét Nam, trong d6 1am rd nhitng anh hudng caa rai ro tin dung
dén ty suat sinh 1o tir tai san caa ngan hang (bao gém vén cha sé hitu va von
vay) va lgi nhuan cua ngan hang thuong mai Viét Nam giai doan 2009-2018;
lam rd sy khéac biét vé loi nhuan cta cac ngan hang co su chénh léch vé quy
md tong tai san. Tur két qua khao nghiém thuc té, tc gia néu ra nhitng van dé
ma cac ngan hang can chi y dé giam ty Ié rai ro tin dung va thuc day gia ting
ty suat loi nhuan tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam trong nhimg nim
tiép theo.

- L& Thanh Huyén, Cu Thi Lan Anh (2021), “Quan tri rui ro tin dung

trong hé thong ngdn hang thirong mai Viét Nam ” [34]. Céc tac gia nghién ctu
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va lam rd cac noi dung kiém soat rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai
nhu: ngin chan rai ro tin dung 1a van dé kho khan, khé kiém soét va thuong
gay ton that Ion vé vén va giam loi nhuan cua ngin hang thuong mai; Viéc
kiém soat tot rui ro tin dung giam chi phi, nang cao lgi nhuan, bao toan vén,
tao niém tin cho khach hang; phong ngira rai ro tin dung tét s& gilp ngan hang
tranh xa ving nguy hiém cuaa phé san. Vi vay chi can mot khoan vay chuyén
thanh no xau sé& gay thiét hai nang né cho ngan hang thuong mai. Théng qua
danh gia thuc trang kiém soét rai ro tin dung tai ngan hang thwong mai C
phan Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV); ngan hang thwong mai Co phan
Cong Thuong Viét Nam (VietinBank), cac tac gia da dua ra bon goi y dé cac
ngan hang thuong mai nang cao ning luc kiém soat rui ro tin dung gom: (i)
Cac ngan hang thuong mai can nhanh chéng hoan thién bo may kiém soat rui
to tin dung (thanh 1ap céc phong chuyén trach vé quan ly rai ro tin dung, ciing
nhu don vi tu van lién quan dén kiém soéat rui ro); (ii) Cac ngan hang thuong
mai can nhanh chong xay dung dix liéu tin dung caa khach hang dé kiém soéat
rui ro tin dung duogc hiéu qua, tién lgi va chuyén nghiép hon; (iii) Nang cao
hiéu qua cua tham dinh tin dung; (iv) Xay dung cac phuong thirc danh gia rai
ro tin dung.

- Pham Thi Hoang Anh, Nguyén Cao Cuong (2022), “Hoan thién
khung phap Iy vé quan tri rui ro tin dung doi véi hoat déng ngoai bang tai
cac ngdn hang thuong mai Viét Nam” [21]. Nhom tac gia nghién ctru hoat
dong ngoai bang cua ngan hang thuong mai dé 1am rd co hoi nang cao thu
nhap va nhitng nguy co rai ro ¢ thé gay bat loi khi ngan hang thuong mai
thuc hién cac hoat dong ngoai bang. Dya vao nhiing quy dinh, huéng dan cua
Basel vé kiém tra hoat dong cua ngan hang dé kiém soat cac nguy co rui ro
ngoai bang cua ngan hang thuong mai, tac gia da néu nhitng bai hoc vé quan
tri rai ro cua hoat dong ngoai bang cuaa nhirng ngan hang lon cia cac nudc va

chi ra nhitng nguy co rai ro trong cac hoat dong nhu: bao 1anh va chap nhan;
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giao dich c6 truy doi; thu tin dung; cac khoan bao 1anh, boi thuong va tréi
phiéu hiéu suat; cac cam két cho vay. Pong thoi dua ra ba phuong phap danh
gia rai ro gdm: chuan hda; xép hang noi bo co ban; xép hang noi bo nang cao
dé tir 46 cac ngan hang thuong mai c6 thé danh gia ton that du kién khi thuc
hién cac hoat dong ngoai bang. Thong qua viéc danh gia khung kho phap ly
cta Ngan hang Nha nudc va thuc trang quan ly rai ro ciia ngan hang thuong
mai Viét Nam, cac tac gia da dua ra ba kién nghi gdm: Ngan hang Nha nuéc
nén tiép tuc hoan thién céc quy dinh dé hudng dan cac ngan hang thuong mai
trién khai kiém soat rui ro ngoai bang theo chuan muyc quéc té; hoan thién quy
dinh vé cac loai rai ro can duoc nhan dién dé cac ngan hang thuong mai kiém
Soat tot cac rai ro tin dung; hudng dan cac ngan hang thuong mai thuc hién do
ludng rai ro tin dung ngoai bang dé du bao duoc thiét hai tai chinh c6 nguyén
nhan tir rai ro tin dung nham gidp ngan hang thuong mai kiém soét tét hon rui
ro tin dung.

1.2. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU TAI CONG HOA DAN CHU NHAN
DAN LAO PA PUQC CONG BO CO LIEN QUAN TOT HUOGNG NGHIEN CUU
CUA LUAN AN

Viéc kiém soat rui ro tin dung trong hé théng ngan hang thuong mai tai
Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao ciing duoc nhiéu nha nghién cau quan tam.
Tuy nhién cé&c nghién ciu cha yéu dudi goc d6 cua cac nganh tai chinh, nganh
ngan hang. C6 thé tong quan nhu sau:

- Kongchampa Ounkham (2016), “Quan tri hoat dong tin dung cua
ngdn hang thiwong mai tai Lao” [37]. Tac gia dd ké thira va xay dung khai
niém cua luan an, dong thoi néu cac dic diém, nguyén tic hoat dong, cac
hinh thtic va vai trd caa tin dung trong nén kinh té. Tac gia ciing 1am 13 ndi
dung co ban cua quan tri hoat dong tin dung ngan hang thuong mai va phan
tich 1am rd 5 nhém nhan té anh huong toi quan tri hoat dong tin dung, xay

dung hé thdng tiéu chi danh gia két qua hoat dong tin dung caa ngan hang
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thwong mai trén co s& Hiép udc Basel | va Basel 1. Théng qua nghién ctru
cac ngan hang & My, Trung Qudc, Nhat Ban, Uc, Viét Nam... tac gia dua ra
5 bai hoc kinh nghiém vé quan tri hoat dong tin dung cho cac ngan hang
thuong mai cua Lao. Trén co so cac phuong phap nghién ctru dinh tinh, dinh
lugng, va cac mé hinh phan tich cac yéu t tac dong toi ting truong tin
dung, quan tri no Xau tac gia danh gia thyc trang quan tri hoat dong tin dung
tai cAC ngan hang thuong mai cua Lao va chi ra nhiing két qua, cac han ché
va nguyén nhan dan toi cac han ché trong quan tri hoat dong tin dung cua
ngan hang thuong mai. Tir d6 tac gia trinh bay 11 giai phap dé nang cao
nang luc quan ly hoat dong tin dung tai cac ngan hang thwong mai cta Lao.

- Khamkiew Phandavong (2019), “Ngdn ngira, Xir Iy no' Xdu tai cac
ngdn hang thwong mai ¢ CHDCND Lao: Thuc trang va gidgi phdp ™ [38]. Tac
gia da nghién cau tinh hinh no xau tai cic ngan hang thwong mai cua Cong
hoa Dan chu Nhan déan Lao va chi ra nhitng giai phap ma cac ngan hang
thuong mai cia Lao d3 trién khai thuc hién dé ngan ngtra rai ro tin dung
nhu: ap dung mo hinh quan ly rai ro tin dung méi; tang cuong giam soat
hoat dong tin dung; thuc hién céc bién phap xir Iy no xau trong hoat déng tin
dung. Bong thoi tac gia cling lam rd nhitng han ché trong phong ngira va xir
ly cac khoan no xau tai cAc ngan hang thuong mai gom: Viéc nhan biét va
do luong no xau chua chinh xac; Hoat dong giam sat noi b cua ngan hang
thuong mai con nhiéu han ché; Hoat dong xu Iy ng xau cia ngan hang
thuwong mai chua hiéu qua. Tu nhitng dinh hudng hoat dong cta ngéan hang
thuong mai tai Lao, tac gia cho riang cong tac quan ly ng xau trong hoat
dong tin dung ciia ngan hang thuong mai tai Lao trong thoi gian téi can theo
huong: (i) muc tiéu téi ndm 2030 ty 1& ng xau cua ngan hang thuong mai
tinh trén tong du no dudi 4%; (ii) thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé
quan ly no xau; (iii) nang cao chat lugng cong tac tin dung, kiém tra, giam

sat chat ché cac qua trinh cap phat tin dung dé giam dan ty Ié ng xau; (iv)



24

cac ngan hang thuong mai cha dong xay dung ké hoach cu thé dé xu Iy no
xau, khong dé phét sinh cac 13i tac nghiép lam nay sinh no xau; (v) thu hoi
t6i da cac khoan no dé bao toan vén cho ngan hang; (vi) ddy manh kiém soét
noi bo dé gidm séat qua trinh thu hdi no Xau ¢ ting chi nhanh dé kip thoi c6
cac giai phap phu hop.

- Khamkiew Phandavong (2021), “Qudn Iy no xdu tei ngan hang
thwong mai Céng hoa Dan chu Nhan dan Lao” [39]. Qua danh gia cac
cong trinh da cong bd, tac gia da phan tich 1am rd khoang tréng nghién
ctru, dat ra cau hoi nghién cau cua luan an va di dén két luan dé tai nghién
ciru ma tac gia lua chon 1 hoan toan méi va can thiét. Tac gia da xay dung
khung ly luan cua luan an trong d6 1am rd nhitng ly thuyét vé tin dung, rai
ro tin dung trong c4c ngan hang thuong mai, chi ra nhitng dic diém caa no
Xau va néu cac phuong phap danh gia ng Xau cta ngan hang thuong mai.
Dua vao khai niém cua Basel (2005), tac gia dé ra muc tiéu, 1am rd noi
dung quan Iy cac khoan no xau cta ngan hang thuong mai. T4c gia da lam
rd cac nhan té tac dong tdi ng xau trén hai phwong dién: nhém nhan té
khach quan va nhém nhan té chu quan. Qua nghién citu mé hinh quan ly
cia Ngan hang BIDV, Ngan hang VCB tac gia rut ra 6 noi dung vé quan ly
no Xau cho ngan hang thuong mai tai Lao. Tur khung ly thuyét, tac gia phan
tich tinh hinh no x4u cua ngin hang thuong mai tai Lao trong giai doan tir
nam 2015-2020 trén c4c noi dung: két qua hoat dong tin dung; tong von
duoc thu hdi no trén tong vén cho vay; co cau du no; no qua han ... dé l1am
rd két qua quan Iy no xau tai ngan hang thuong mai, chi ra cac han ché,
nguyén nhan caa han ché. Trén co s¢ dinh hudng, muc tiéu phat trién céac
ngan hang thuong mai Lao téi nam 2025, tac gia dé xuat 4 nhém giai phap,
2 nhém kién nghi ddi véi co quan quan ly nha nuéc tai Lao dé hoan thién
thé ché gop phan nang cao ning luc quan Iy ng Xau tai cadc ngan hang

thuong mai Lao.
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- Sisomphou Singdala, P4 Hoai Linh, Duong Thai Bao, Vongphakone
Vongsouphanh (2021), “Tdi co cdu hé théng ngdn hang thwong mai L3o:
Thuc trang va gidi phdp” [41]. CAc tac gia da phan tich thyc trang tai co cau
cac ngéan hang thuong mai ctia Lao trong giai doan 1990-2019 va chi ra nhitng
két qua nhu: viéc thuc hién tai co cau di lam cho cic ngan hang thuong mai
tai Lao chuyén dich theo hudng tich cuc, nang luc canh tranh, hiéu qua kinh
doanh cua hé théng ngan hang thuong mai duoc nang cao; ty 18 ng xau duoc
cai thién rd dét (ty 18 ng xau dudi 3% vao nim 2019); ngan hang thuong mai
thuc hién tét chire nang tin dung va tao sy linh hoat cho nén kinh té; cac ngan
hang thuong mai hoat dong hiéu qua hon (chénh 1éch I3i suit dao dong tur
3,2%-3,5%). T4c gia ciling chi ra nhiing han ché nhu: ting trudng tin dung con
cham; mét sé ngan hang cé xu hudng lap lai nhitng khé khan do nog X4u tang
cao; mirc do an toan vén thap; chinh sach tién té cua Chinh pha chua hiéu
qua; hoat dong kiém tra, giam séat cuia Ngan hang Nha nudc chua hoan thién;
quéa trinh xa 1y no xau con cham. Dya vao nhitng han ché, nguyén nhan han
ché nhom tac gia dé xuat cac giai phap dé day manh viéc tai co cau cac ngan
hang thuong mai tai L0 nham giam no xau, nang cao hiéu qua kinh doanh.

1.3. KHAI QUAT KET QUA NGHIEN CUU PA CONG BO CO LIEN QUAN
TOI BE TAI CUA LUAN AN VA KHOANG TRONG NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.3.1. Khai quat két qua cac cong trinh nghién cieu di cong bd co
lien quan téi dé tai nghién ciru cia luan an

Nhin chung céc cong trinh dugc tong quan trén diy di néu dugc khai
quat cac van dé, cac mat, khia canh caa kiém soat rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai trén goc d6 nghién ctru chuyén sau caa nganh ngan
hang va cac linh vuc quan Iy nha nuéc. Nhing két qua dat duoc c6 thé khai
quat nhu sau:

Mgt 14, van dé no xau duoc nhiéu nha nghién ciru dé cap téi trong cac

nghién ctru da cong bd cia minh va xu hudng nghién ctu chu yéu 1a di vao
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phan tich danh gia nhitng anh huéng cua rai ro tin dung téi két qua kinh
doanh cua ngan hang thuong mai va dua ra cac phuong phap dé nhan dién rai
ro tin dung, dé tir d6 dua ra cac giai phap kiém soét rui ro tin dung va thu hoi
no cho cc ngan hang thuong mai nham nang cao hiéu qua kinh doanh.

Hai 13, van dé rui ro tin dung trong cac ngan hang thuong mai ciing thu
hut duoc sy nghién cau caa nhiéu nha khoa hoc, trong huéng nghién cau nay
cac nha khoa hoc da nghién ctru danh gia cac nguyén nhan xay ra ruai ro tin
dung cuta ngan hang thuong mai, thong qua cac mé hinh quan ly rai ro tin
dung dua ra giai phap nham gilp ngan hang thuong mai giam thiéu rui ro tin
dung trong cac hoat dong tin dung.

Ba Ia, luan an cta cac nghién cuau sinh dya trén cac quy dinh cua Hiép
udc Basel I va Basel I dé danh gia thuc trang quan ly rai ro tin dung cta ngan
hang thuong mai, trén co sé nhitng han ché, cac nghién ctu sinh da xay dung
giai phap, dua ra cac dé xuat nhim nang cao chat lugng Kiém soét rai ro tin
dung trong hoat dong cua ngan hang thuwong mai tai Viét Nam va Lao.

Bon 13, cac nghién ctu caa cac nha khoa hoc ¢ cac nudc Chau Au, My
cha yéu di sau vao linh vuc chuyén mén cia nganh ngan hang khi dya vao
cac ly thuyét dé lam rd tac dong qua lai gitra quy du phong rai ro véi loi
nhuan cia cac ngan hang, hay phan tich anh huéng caa cac chinh séch kinh té
toi rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai.

Nam la, cac cong trinh nghién cuu tai Cong hoa Déan chu Nhan dén
Lao vé no Xau, rai ro tin dung hoic quan ly rai ro tin dung déu dya trén
nguyén ly hoat dong cua nganh chuyén sau la Tai chinh - Ngan hang dé
dua ra nhitng khao sat, danh gia trén goc do quan ly chuyén mon cua
nganh ngén hang tai cac ngan hang thuong mai.

Nhu vay, c6 thé thay mic du cac nghién ciru da cong bd ¢ nhirng noi

dung lién quan nhat dinh dén huéng nghién ctu caa luan an. Tuy nhién, cac
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cong bd nay déu thudc linh vic chuyén sau caa cac nganh kinh té cu thé 1a
Tai chinh — Ngan hang, hodc dudi goc do kinh té vi mo, vé quan 1y ng xau.
Chua c6 cdng trinh nao di vao nghién ciru day du vé thuc trang co ché, chinh
sach, quan hé loi ich gitra cac chu thé va dua ra cac giai phap nham kiém soét
rai ro tin dung d6i véi cac ngan hang thuong mai tai Lao dudi goc o nghién
ctru cia chuyén nganh Kinh té chinh tri, do d6 dé tai luan an: “Kiém soét rii
ro tin dung tai cdc ngin hang thwong mai Cia nwéc Coéng hoa Dan cha
nhdn din Lao” 1a hoan toan mai, khong trung lap véi cac nghién cuau da
dugc céng bo trong nudc va quoc té.

1.3.2. Nhitng khoang tréng can tiép tuc nghién ciu

Mot 1a, & Lao chua c6 cong trinh nghién cttu chuyén sau theo phuong
dién kinh té chinh tri vé kiém soat rui ro tin dung tai c4c ngan hang thuong
mai duéi goc d6 giai quyét quan hé loi ich gitra cac cha thé trong kiém soéat
rai ro tin dung 1am co so khoa hoc cuia xay dung thé ché chinh sach.

Hai 13, da c6 nhiéu nghién cau dua ra giai phap duéi goc do quan ly
nghiép vu cua nganh ngan hang vé kiém soat rai ro tin dung tai ngan hang
thuong mai. Song, theo nghién ciru sinh can c6 thém nhitng giai phap dudi
goc do hoan thién thé ché chinh sach, giai quyét quan hé loi ich giita cac chu
thé dé kiém soét hiéu qua rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai nham
khac phuc tinh trang thé ché chinh sach khéng phi hop vai thyc tién.

1.3.3. Nhirng van d@é trong tAm dwoc tip trung nghién ciu trong
luan an

- Vé Iy luan:

+ Luan &n da ké thura va hoan thién khung Iy luan, khai niém kiém soéat
rui ro tin dung cda ngan hang thuong mai, phan tich lam rd noi ham caa khai
niém, vai tro cta Kiém soat rui ro tin dung doi véi cac ngan hang thuong mai,

lam r6 noi dung cua kiém sodt rai ro tin dung tai cic ngan hang thuong mai
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trén cac khia canh: kiém soét rai ro tin dung tir phia nha nuéc va kiém soét rai
ro tin dung tir phia c&c ngan hang thuong mai lam can cir danh gia thyc trang
kiém soét rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai tai Lao.

+ Xay dung céc tiéu chi vé kiém soat rai ro tin dung caa ngan hang
thuong mai, 1am rd cac nhan tb tac dong tai kiém soat rai ro tin dung cua
ngan hang thuong mai 1dm cdng cu danh gia thyc trang viéc kiém soat rai ro
tin dung cta ngan hang thuong mai tai Lao giai doan 2015 - 2023.

- VVé mat thyc tién:

+ Luan an nghién cau thyc trang quan Iy rui ro tin dung caa mot sé
nuéc trong khu vuc va thé gioi dé rat ra nhiing kinh nghiém vé kiém tra, kiém
soat rai ro tin dung tir phia nha nudc va kiém soét rai ro tin dung tir phia cac
ngan hang thuong mai cho cac ngan hang thuong mai tai Lao.

+ Trén co sd khung Iy luan, luan &n nghién ctu cac noi dung caa kiém
soat rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai; danh gia thuc trang kiém
soat raii ro tin dung ciia ngan hang thuong mai & Lao doan 2018-2023 dé lam
rd nhirng han ché lam co s& dé xay dung giai phap gilp nang cao ning luc
kiém soét rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai Lao.

+ Trén co s& cac dinh huéng xay dung hé thdng ngan hang thuong
mai Lao trong nhitng nam tiép theo, luan an xay dung cac nhom giai phéap va
kién nghi vai cac cap ¢ tham quyén vé viéc hoan thién thé ché, chinh séach
dé tang cuong kiém soat rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai tai Lao
té1 nam 2030.

TOM TAT NOI DUNG CHUONG 1

Chuong 1 da tong quan nhitng két qua nghién ciu da duoc cong b cé
lién quan t&i linh vuc nghién ctu caa luan an caa cé4c tac gia nudc ngoai viét
bang Tiéng Anh, Tiéng Viét Nam va cac nghién ctu da duoc cdng bd bing

Tiéng Lao cta cac nha nghién ctiu tai Nudc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao.
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Qua nhitng nghién ciru da duoc cdng bd, nghién ctru sinh da chi ra nhitng két
qua nghién ctu da dat duoc & 5 nhdm vén dé, tir d6 rdt ra khang dinh dé tai
luan an: “Kiém sodt rii ro tin dung tgi cdc ngén hing thwong mai Ciia nuwéc
Cong hoa Dan chui nhin din Lao” 1a hoan toan méi, khdng trung lap véi
cac cong trinh nghién cau da duoc cong bé trong nuéc va quéc té. Bong thoi
chi ra khoang tréng nghién cau ma luan &n cé thé khai thac, tir d6 chi ra

nhitng van dé trong tdm ma luan an can giai quyét vé mat Iy luan va thyc tién.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE KIEM SOAT RUI RO
TIN DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI

2.1. KHAI NIEM, VAI TRO KIEM SOAT RUI RO TiN DUNG TAIl CAC
NGAN HANG THUONG MAI

2.1.1. Khai niém kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang
thwong mai

2.1.1.1. Khai nigm rai ro tin dung ngdn hang thwong mai

Hoat dong tin dung 13 linh vuc cha yéu chiém khoang 80% hoat dong
sinh 1oi ciia ngan hang thuong mai, day 1a hoat dong c6 nhiéu rui ro cé thé
gay ton that toi von va kha ning thanh khoan cta cac ngan hang, gay suy
giam loi nhuan va cé thé dan toi nguy co pha san khi ngan hang dé xay ra
khoan ng xau kéo dai hodc khong thé thu hoi. Vi vay rai ro tin dung 1a linh
vuc duoc nhiéu to chic tai chinh va nha nghién ctru quan tim va dua ra
nhitng quan niém khac nhau. Cu thé:

Uy ban Basel dwa ra khdi niém: “Rui ro tin dung 1a rai ro that thoat tai
san co thé phat sinh khi mot bén ddi tac khdng thuc hién nghia vu tai chinh
hoic nghia vu theo hop dong dbi véi mot ngan hang, bao gom ca viéc khong
thuc hién thanh toan no cho du day 1a ng géc hay ng 13i khi khoan ng dén
han” [5]. Ttr khai niém cua Basel cho thay: rui ro tin dung 12 viéc that thoat tai
san cua ngan hang thuong mai do khach hang khéng thuc hién thanh toan
theo hop dong. Hau qua 1a phan vén cho vay (géc), 14i suat phai tra da khong
thé thu hoi gay thiét hai cho céc ngan hang thwong mai vé mat kinh té.

Theo Thomas P.Fitch: “Rui ro tin dung la loai rui ro xay ra khi nguoi
vay khong thanh toan duoc no theo thoa thuan hop dong dan dén sai hen
trong nghia vu tra ng. Cung véi rai ro 1di suat, rai ro tin dung la mot trong

nhitng rai ro cha yéu trong hoat dong cho vay cua ngan hang” [9]. Theo
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Thomas P.Fitch thi rai ro tin dung s€ xay ra khi khach hang khéng tra ng
theo hop ddng tin dung. Ngoai ra, T.P.Flitch con chi rd: “Cung véi rai ro
rui ro tin dung, rui ro 14i suat 1a nhitng loai rai ro cha yéu trong hoat dong
cho vay cuia ngan hang” [9]. Nhu vay, viéc kiém soat rui ro trong cac quan
hé tin dung tai ngan hang thwong mai ngoai rui ro tin dung con can quan
tam tGi rai ro 14i suat.

Theo Hennie van Greuning, Sonja Brajovic Bratanovic: “Rui ro tin
dung 13 nguy co ma nguoi di vay khong thé chi tra tién Iai hoic hoan tra von
g6cC so Vi thoi han da an dinh trong hop dong tin dung. Diéu nay gay ra su ¢b
d6i véi dong chu chuyén tién té va anh huong toi kha nang thanh khoan cua
ngan hang” [13]. Vi khai niém nay, H.Greuning va S.B.Bratanovic muén
nhan manh rai ro tin dung 13 nguy co c6 thé xuat hién trong quan hé tin dung
khi ngudi di vay khong tra cac khoan vay gom ng gdc va tién 14i theo hop
dong tin dung. Hau qua 1a dong luu chuyén tién té bi dinh tré gay “anh huong
toi kha nang thanh toan” cta ngan hang.

Theo Ngén hang Nha nwoc Viét Nam: “Rui ro tin dung trong hoat dong
ngan hang cua t6 chic tin dung 1a kha ning xay ra tén that trong hoat dong
ngan hang cua té chuc tin dung do khéch hang khong thuc hién dugc hoic
khong c6 kha niang thyuc hién nghia vu cua minh theo cam két”.

Tir tdng hop cac quan niém néu trén, trong luan an s& st dung khai
niém rai ro tin dung theo nghia: “Rui ro tin dung la nguy co xay ra tén that
trong hoat dong tin dung tai cac ngdan hang thwong mai do khach hang khong
thuc hién dwoc hoac khong cé kha nang thuc hién nghia vu cua minh theo
cam két”.

2.1.1.2. Khai niém kiém soét rai ro tin dung tai ngdn hang thwong mai

Cho dén nay c6 nhiéu nghién ctru di néu ra cac khai niém c6 noi ham
gan véi khai niém kiém soét rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai nhu:

Trong béo céo “Hgi tu quéc té vé do huwong von va tiéu chudn von”, Uy
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ban Basel dua ra khai niém quan tri rai ro tin dung nhu sau: “Quan tri rui ro tin
dung 1a viéc thuc hién cac bién phép téi da hoa ty suat sinh 161 diéu chinh theo
rai ro tin dung bang cach duy tri s6 du tin dung trong pham vi cac tham sé cho
phép” [5]. Theo nghia nay, muc dich caa quan tri rai ro tin dung 1a téi da hoa
loi nhuan dya trén co s& rai ro nam trong gigi han ma ngan hang cé thé chap
nhan dugc (ndi cach khac d6 1a viéc tdi da hod loi nhuan trong didu kién rai ro
tin dung dugc kiém soat & muc an toan ctia ngan hang thuong mai).

Trong gido trinh “Qudn tr; rui ro va bao hiém trong doanh nghiép ”, tac
gia Nguyén Quang Thu cho rang: “Quan Iy rui ro tin dung la qua trinh kiém
soat tac dong cua cac su kién lién quan dén rui ro tin dung trén co so tai
chinh, bao gom céc cong viéc xac dinh, do luong mirc d6 ton that tiém nang
va thuc hién cac bién phap thich hop dé giam thiéu nguy co thiét hai cho céc
t6 chirc tai chinh” [43]. Khéi niém nay cho thay tac gia mudn nhan manh khia
canh kiém soat cac su kién c6 lién quan, tic ddong dén rai ro tin dung thdng
qua cac hoat dong cua to chuc tai chinh gém: xac dinh rui ro, do luong mirc
do thiét hai xuat phat tir rai ro va cudi cung 1a dua ra giai phéap thich hop dé
kiém soét rui ro, han ché thiét hai téi ngan hang thuong mai.

Trong béo céo caa T chitc Moody’s Analytics ¢6 néu: “Quan tri rai ro
tin dung 1a mot quéa trinh thuc hién cac bién phap giam ton that bang céch
hiéu mot cach day du vé vén va du phong rai ro tin dung trong mot khoang
thoi gian nhat dinh” [1]. Theo quan diém nay quan Iy rai ro tin dung tap trung
Vvao Viéc 1anh dao cic ngan hang thuong mai can nam chic nguon von va thiét
lap du phong cho rai ro tin dung pht hop véi timg diéu kién cu thé.

Theo gido trinh “Quan tri tin dung ngan hang thuong mai”, cic tac gia
Pinh Xuan Hang va Nguyén Vin Loc cho rang: “Quan tri rai ro tin dung
trong ngan hang 1a tong hoa cac bién phap, cac chinh sach dé nam bit duoc sy
phat sinh va luong héa dugc nhitng ton that tiém an tir ¢6 tim cach giam thiéu

hozc loai b nhiing ton that ay” [31].
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Nhu vay, c6 thé thiy cac nghién cau chu yéu dé cap toi quan Iy hoac
quan tri rai ro tin dung ngan hang. Chua c6 nghién ctru nao dua ra khai niém
hoan chinh vé kiém soét rui ro tin dung d6i véi ngan hang thuong mai dudi
goc do chuyén nganh kinh té chinh tri. Do vay, nghién ctru sinh dua ra khai
niém Kkiém soét rui ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai nhu sau: “Kiém
S04t rui ro tin dung tai cdc ngdn hang thwong mai 14 tong thé cac hoat dong
Ma nha nwdc Va cde ngdn hang thirong mai thuc hién dya trén hé thong lugt
phép, chién lwoc, chinh sach, bién phap, cdng cu nhdr dinh @é phong ngera,
han ché va khdc phuc nhing rii ro cd thé xay ra trong quan hé tin dung nham
chi déng kiém soat ruii ro dwdéi mirc ¢6 thé gay tén hai téi muc tiéu kinh
doanh cia ngdn hang thuong mai”.

Tur khai niém trén xét vé noi ham cho ta thay:

Mgt 1a, kiém soéat rui ro tin dung trudc hét 12 ngan hang thuong mai &p
dung cac bién phap, quy trinh dé cha dong kiém soét rui ro tin dung luén &
giGi han cho phép trén co so luat phap va cac quy dinh ndi bo cia mdi ngan
hang thuong mai.

Hai 13, kiém soét rui ro tin dung huéng toi muc tiéu “phong ngira, ngan
chan” hoic han ché nhiing nguy co dan téi rai ro tin dung gitra ngan hang
thuong mai vé&i khach hang. Viéc t6 chic khoa hoc bd may kiém soét rui ro
tin dung va thuc hién cac quy dinh vé kiém soat rui ro tin dung trong cac bo
phan chuyén mon ctia ngan hang thuong mai.

Ba 14, kiém soéat rai ro tin dung con huéng toi viéc khac phuc hau qua
d3a xay dé giam thiéu nhitng anh huéng ma rai ro tin dung d6 gay ra dbi voi
ngan hang thuong mai, gidp cho cac ngan hang thuong mai c6 thé thu hoi téi
da von nham duy tri kha nang luan chuyén vén va thanh toan cia ngan hang
thuong mai.

Bon 14, muc dich cua kiém soét rai ro tin dung cia ngan hang thuong
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mai hudng téi 1a nang cao hiéu qua, dam bao su tuawng truong on dinh cua
ngan hang thuong mai.

2.1.2. Vai tro caa kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang
thwong mai

Kiém soat rui ro tin dung c6 vai trd quan trong déi véi cac ngan hang
thuong mai va toan bd nén tai chinh quéc gia. Vai trd caa kiém soat rai ro tin
dung c6 thé xem xét dudi nhidu goc dd khac nhau, trong luan &an nay nghién
ctru sinh s& xem Xét vai tro caa kiém soat rai ro tin dung dudi khia canh gom:

Thir nhdt, kiém soét rai ro tin dung giip bao vé va ting cuong loi
ich cia ngan hang thuong mai

Kiém soat tét rai ro tin dung cach thic tdi wu dé nang cao tdc do tuan
hoan va chu chuyén vén, nang cao loi nhuan cua ngan hang thuong mai. Khi
Xay ra rai ro tin dung thi moét phan vén hoac toan bo von va li caa ngan hang
thuong mai cho khach hang vay cham hozc khdng thé thu hoi (day 1a nguyén
nhan dan t&i hau qua von cua ngan hang thwong mai bi dinh tré va cham chu
chuyén). Trong khi cac khoan phai thanh toan cho khach hang phia ngan hang
thuong mai van phai tra 14i va dén han phai tra géc. Vi vay, khi xay ra rai ro
tin dung nghia 1a mot khoan tién trong s6 von cua ngan hang khéng nhiing
khong dem lai loi nhuan va luan chuyén sang cho khach hang khac vay ma
con c6 nguy co bi mat hoic cham thu hdi khién lgi nhuan suy giam dang
ké. Rui ro tin dung con dan téi phat sinh thém cac chi phi khac nhu: 1am ting
du phong rui ro, chi phi gidm sat tai san, chi phi thu hdi no ... cac chi phi nay
thuong cao hon nhiéu so véi khoan thu nhap tir viéc ting 1ai suat do khéch
hang no quéa han. Thuc té cho thay khi xay ra rai ro tin dung cac ngan hang
thuong mai rat khé dé thu hdi da von va lai tir khach hang. Vi vay kiém soét
tt rui ro tin dung s& gop phan quan trong dé nang cao hiéu qua kinh doanh
cta ngan hang thuong mai.

Kiém soét tét rai ro tin dung s& gilp ngan hang thuong mai tranh dwoc
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nguy co pha san. Thyc té ngan hang thwong mai kinh doanh vé tién té dya
trén hoat dong “nhan giri” va “cho vay” dé c6 loi nhuan duwa trén su chénh
léch 13i suat. Khi xay ra rui ro tin dung thi vén cua ngan hang cham duoc thu
hoi hoic khong thé thu hdi (trong khi ngan hang van phai tra 14i cho céac
khoan tién giri cua khach hang). Néu cac khoan ng ciia ngan hang thuong mai
véi khach hang dén han, hoic khach hang rit tién ma ngan hang khong du
kha ning chi tra hodc khong con tai san dé ban hoic thé chip dé vay tra ng s&
bi pha san.

Kiém soat tét rai ro tin dung s& gop phan nang cao uy tin cia ngan
hang thuong mai. Khi cac ngan hang thuong mai roi vao tinh trang rui ro
tin dung tiang cao trudc hét sé bi cac to chirc xép hang tin dung trong nudc
va quoc thé danh gia thap, néu tinh trang mat kha nang thanh khoan tai
dién hoic théng tin vé rai ro tin dung bi tiét 16 ra cdng chung thi uy tin
cia ngan hang sé giam sat. Pay 1a diéu nguy hiém d6i voi moi ngan hang
thuong mai vi mot khi uy tin giam sat ngan hang sé khé thu hat duogc
khach hang gui tién dan ti hau qua nguodn tién cho vay sé& thu hep va két
qua kinh doanh suy giam.

Nhu vay, kiém soat rai ro tin dung rat quan trong doi véi cac ngan hang
thuong mai, chi khi kiém soét t6t rai ro tin dung cac ngan hang thuong mai
méi thu duogc loi nhuan va dam bao loi ich cho cac cha thé khéc trong nén
kinh té.

Ther hai, kiém soat tét rai ro tin dung s& giup ngan hang thuong mai
phét trién 6n dinh va cang c6 sac manh caa hé théng tai chinh:

Cudc khang hoang tai My nam 2008 d3 chtrng minh rang rai ro tin
dung 1a nguy@n nhan truc tiép dan téi sy pha san cua cac to chuc tai chinh,
ngan hang. Thuc té vao khoang nhitng nim 2005-2007 cac ngan hang

thuong mai va cac quy dau tu 6 My da ngi long viéc cho vay mua nha danh


https://luatduonggia.vn/standard-poors-la-gi-cac-dich-vu-sp-cung-cap-va-qua-trinh-hinh-thanh/
https://luatduonggia.vn/standard-poors-la-gi-cac-dich-vu-sp-cung-cap-va-qua-trinh-hinh-thanh/
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cho cac ddi tuong it cd kha niang hoac tham chi khéng cé kha ning tra no.
Viéc 14i suat cho vay rat thap khién nguoi vay do tién vao bat dong san lam
cho gia nha ¢ ting vot, ngudi mua nha dem chinh ngdi nha d6 thé chap dé
vay tién tiép tuc cho mot chu ky dau tu bat dong san tiép theo, con ngan
hang nam git nhitng bat dong san duoc dem ra thé chap c6 gia tri thé chip
cao hon nhiéu lan so véi gié tri thuc té. Khi thi truong bat dong san vuot
qua dinh va di vao suy thoai din téi gia nha xudng thap va ngudi mua nha
khdng tra dugc no, trong khi d6 nguy co d6 v& thi trudng bat dong san
budc chinh phi My (Cuc du trit Lién bang My - FED) phai that chat diéu
kién cho vay dan toi nguoi vay khong thé tiép can nguon tién dé dao han
cac khoan ng dén han, con ngan hang thi nam giir phan tai san thé chap c6
gia tri nho hon nhiéu lan khoan vay dan téi mat kha niang thanh khoan. Két
qua 1a ngan hang va cac quy dau tu tai chinh roi vao tinh trang thua 13, pha
san. Nhiing thang dau nam 2023 thé gidi tiép tuc chung kién su pha san cua
3 ngan hang trong nhém 20 ngan hang 1én nhat cia nuéc M¥, nguyén nhan
cling bat dau tir cac khoan dau tu mao hiém vao céc du an nghién ctiu ang
dung trién khai cuia mot s6 ngan hang ma ding dau la Silicon Valley Bank
(SVB). Lam phat ting cao budc FED ting 1ai suat, ap luc I&i suat da day
cac ngan hang nay vao tinh trang thua 16 phai ban cac khoan trai phiéu dé
tang kha ning thanh khoan, tuy nhién cudi cing cac ngan hang thuong mai
van bi pha san.

Nhitng vi du néu trén cho thay kiém soét rui ro tin dung cé vai tro hét
suc quan trong trong ngan hang thuong mai. Viéc dam bao rai ro tin dung
lubn & trong muac giGi han cho phép, ngay ca dbi véi thi truong ngan va trung
han c6 nhiing bién dong tiéu cuc s& gidp cho ngan hang thuwong mai tranh
dugc nguy co pha san, dam bao su 6n dinh cua chinh ban than cac ngan hang

thuong mai. Khi c4c ngan hang thuong mai phat trién 6n dinh sé tao 1ap kénh
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huy dong von cho cac doanh nghiép va toan b nén kinh té phat trién tir do
tao 1ap su on dinh cho nén tai chinh quéc gia.

Ther ba, kiém soét tét rai ro tin dung ctia ngan hang thuong mai s& gop
phan xay dung hé théng tai chinh va ngan hang minh bach, hiéu qua:

Dé kiém soét rui ro tin dung cua ngin hang thuong mai trudc hét vé
phia nha nudc can xay dung quy dinh dam bao chit ché& va phu hop thong 18
qudc té, trong d6 nén tang cho thé ché chinh 1a cac van ban quy pham phap
luat @& quy dinh rd rang vé muac dy phong rai ro cua ngan hang thuong mai
twong Gng Véi timg diéu kién cu thé, viéc to chic bd may va thuc hién kiém
soat rui ro tin dung mot cach chat chg, viéc thuc hién thanh tra, kiém tra cua
cac co quan quan ly dbi véi hoat dong kiém soét rai ro tin dung caa ngan
hang thuong mai. Khi c4c van dé néu trén duoc thyc thi nghiém tuc s& tao lap
mot moi treong phap ly minh bach, hiéu qua gilp cic ngan hang thuong mai
thuc hién kiém soét rai ro tin dung.

Ngoai ra, ban than cac ngan hang thuong mai phai xay dung quy dinh
noi b, td chiic bo may kiém soat rui ro tin dung nham hd tro viéc thuc hién
quan ly rai ro tin dung ndi bo hiéu qua. Nhu vay, két hop ca tir phia nha nudc
va tir ndi bo cua ngan hang thwong mai s& hinh thanh mot hé théng tai chinh
minh bach, hiéu qua dé kiém soat rai ro tin dung, tir d6 xay dung nén tai
chinh qudc gia vitng manh.

TOm lai, kiém soat rui ro tin dung c6 vai trd rat quan trong nham nang
cao hiéu qua, giam thiéu rai ro cia ngan hang thuong mai. Viéc cac ngan
hang thuong mai kinh doanh hi¢u qua khong chi dem lai lgi ich cho ban thén
cac ngan hang d6 ma con 1a ngudn huy dong von hiéu qua cho nén kinh té
phét trién on dinh, bén viing trong diéu Kién tai co cau kinh té & cac nudc

dang phat trién.
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2.2. NOI DUNG, CAC NHAN TO ANH HUONG TOI KIEM SOAT RUI RO
TIN DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI

2.2.1. Ndi dung, tiéu chi kiém soat rii ro tin dung tai cac ngan hang
thwong mai

Kiém soat rui ro tin dung nham han ché tac déng caa rai ro tin dung téi
hoat dong cua ngan hang thuong mai va toan bd nén kinh té. Noi dung kiém
soat rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai gom:

2.2.1.1. Ngi dung kiém soét rzi ro tin dung tir phia nha nwéc

Kiém soét rai ro tin dung tir phia nha nudc gom cac hoat dong nhu xay
dung thé ché, chinh sach kiém soat rui ro tin dung, thuc hién kiém tra, giam
sat dé kiém soat tir xa nhitng nguy co xay ra rai ro tin dung caa ngan hang
thuong mai. Tham gia vao hoat dong nay gdm cé cac cha thé nhu: Quéc hai,
Chinh phu, c&c b9, va co quan truc thuoc chinh phu... Trong d6 Ngan hang
Nha nudc gitt vai trd nong cét trong thuc hién gidm sat tir xa dé giam nguy co
Xay ra rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai. Noi dung kiém soét rui ro
tin dung tir phia nha nudc gom:

Thiz nhdt, xay dung thé ché, chinh sach dé ting cuong kiém soét rui
ro tin dung ciia ngan hang thuong mai: Thé ché, chinh sach, chién luoc
Kiém soét rai ro c6 vai tro nhu cong cu dinh huéng, tao ra khung khé phap
ly cho kiém soét rai ro tin dung cua ngan hang thvong mai. Viéc xay dung
va hoan thién thé ché, chinh sach, chién lugc kiém soét rai ro tin dung tir
phia nha nudc gom céc cha thé va vai tro cua ting cha thé nhu sau:

Qudc hoi: 1a co quan 1ap phap c6 chirc ning xay dung va ban hanh céc
van ban phap luat. Vi chice nang nay Quaoc hoi gitr vai trd quyét dinh doi voi
xay dung thé ché cho céc quan hé tin dung va kiém soéat rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai. Qudc hoi dua ra cac quy dinh vé nhiing hoat dong ma
cac ngan hang thuong mai dugc phép va khong duoc phép thuc hién trong
Luat Ngan hang thwong mai. Nhu vay, théng qua viéc xay dung hé thong



39

phap luat, Quéc hoi s& gop phan quan trong dé kiém soat rai ro tin dung, ngin
chan va phong ngtra nhitng quan hé tin dung c6 thé dan téi nguy co xay ra rai
ro tin dung cua ngan hang thuong mai.

Chinh phu: thong qua xay dung cac van ban quy pham phép luat trén
co s hé thong luat phap hién hanh dé hudng din cac ngan hang thuong mai
xay dung chién luoc kiém soat rai ro tin dung theo dic thu cua ting ngan
hang. Ngoai ra, chinh pha con thyc hién kiém tra, giam sét viéc kiém soéat
rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai théng qua cac co quan chuyén
mon truc thuoc chinh phu ma ding dau 1a ngan hang nha nudc. Khi chinh
phu thuc hién tét cac chirc nang cta minh s& gop phan cung hé thong phap
luat hinh thanh nén thé ché cho cac ngan hang thuong mai.

Ngan hang Nha nudc: ban hanh cdc quy dinh cho cac ngan hang
thuong mai trong d6 co cac quy dinh vé phong chdng ri ro tin dung nhu: quy
dinh han mac du phong rai ro, quy dinh vé bo may kiém soat rai ro tai cac
ngan hang thuong mai, quy dinh vé xir ly, thu hoi, ban tai san dam bao dé thu
hoi von khi xay ra rai ro tin dung tai cic ngan hang thuong mai, cac quy dinh
phai theo hudng chi tiét, loai bo cac quy dinh chdng chéo, triing ldp hoic céc
quy dinh cé tinh chung chung, khong ro6 rang. Ban hanh van ban maéi theo
hudng cic quy dinh méi s& thay thé cac quy dinh cii va cic vian ban chua
dung cac noi dung quy dinh d3 bi thay thé s& hét hiéu luc thi hanh. Pay 1a
cin ci rat quan trong dé cac ngan hang thuong mai kiém soat toan dién, day
du tang khau trong qué trinh thuc hién nghiép vu tin dung, han ché nhiing
sai sot do qué nhiéu van ban hudng dan. Cac quy dinh phai duoc xay dung
trén co s tudn tha cac cam két hoi nhap kinh té quéc té va théng 18 quéc té,
dung theo cac ndi dung khuyén nghi cua céc hiép udc Basel.

Ngoai ra, Ngan hang nha nudc can xay dung hé thdng ha tang thong tin
ddng b, nhat 1a hé thbng may chu dé dam bao viéc luu trit théng tin va cung

cap nén tang cdng nghé cho cic ngan hang thwong mai thyc hién luu trix
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thong tin tin dung cia khach hang 1am cin ct dé kiém soét rui ro tin dung.

Ther hai, giam sat qua trinh kiém soat rai ro tin dung caa ngan hang
thuong mai dé dam bao phong ngira, ngin chin kip thoi nhirmg nguy co dan
tai rai ro tin dung:

Cung véi viéc hoan thién thé ché, chinh sach kiém soét rui ro tin dung
dé tao 1ap khudn kho phép Iy cho cac ngan hang thuong mai hoat dong, nha
nudc ma cu thé 1a chinh phu va cac co quan chuyén trach trong d6 dung dau
1a Ngan hang nha nudc con ¢ chic niang hét sic quan trong d6 1a thuc hién
thanh tra, kiém tra, giam sat tir xa viéc thuc hién cac quy dinh vé kiém soét
rai ro tin dung cta ngan hang thuong mai. Viéc giam sat tir xa khong chi
dam bao moi hudng dan ciia Ngan hang nha nudc, cua luat phap déu duoc
cac ngan hang thuong mai thuc hién nghiém tdc, kiém tra giam sét con gidp
cac co quan nha nudc ndm bat duoc nhimg kho khan, vuéng mac caa ngan
hang thuong mai trong viéc t6 chuc, thuc hién kiém soat rui ro tin dung dé
tr d6 kip thoi diéu chinh, b6 sung va hoan thién thé ché phl hop véi thuc
tién caa nén kinh té va thong & quoc té. Viéc kiém tra giam sat ciing gilp co
quan quan ly nha nudc dua ra nhirng canh bao tur xa cho cac ngan hang
thuong mai biét trugc nhimg nguy co xay ra rai ro tin dung dya trén cac
chinh séach kinh té vi mé ciia nha nudc c6 thé ap dung trong tuong lai dé cac
ngan hang thuong mai ¢ bién phap ang pho kip thoi, giam thiéu nhiing tac
dong tir cac chinh sach kinh té vi mo nay.

Pé danh gia kiém soat rai ro tin dung tir phia nha nudc c6 thé sir dung
c4c tiéu chi bao gom:

Mot 13, vé xay dung thé ché, chinh sach dé ting cudng kiém soét rai
ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai cd thé s dung tiéu chi mac do
day du, dong bo cua hé thdng vin ban phap ly ¢ lién quan téi kiém soat rui
ro tin dung gém: Nhitng quy dinh vé co cau t6 chic ciia bo may kiém soat

rai ro tin dung; quy dinh vé hé thdng do ludng rai ro tin dung; quy dinh vé
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trinh ty, tha tuc kiém sodt rai ro tin dung; quy dinh vé chic ning, to chic bo
may, co ché hoat dong cua Cong ty AMC.

Hai 1a muc d6 thuc hién cac noi dung ké hoach gidm sat tir xa cua
ngan hang nha nudc ddi voi cac ngan hang thwong mai trong viéc thuc hién
kiém soat rai ro tin dung nhim dam bao phong ngtra, ngan chin kip thoi
nhitng nguy co dan t&i rai ro tin dung.

Ba 13, mot sb tiéu chi dinh lwong phan anh két qua tac dong cuaa kiém
Soat rai ro tin dung tir phia nha nudc nhu ty 16 ng Xau cua ngan hang thuong
mai so Véi quy dinh; ty Ié no xau trén toan hé thong cac ngan hang thuong
mai tai Lao.

2.2.1.2. Néi dung, tiéu chi kiém soat rzi ro tin dung tir phia cac
ngdn hang thwong mai

Xét dudi goc do tir phia c4c ngan hang thuong mai, kiém soét rai ro tin
dung 1a hoat dong c6 su tham gia caa nhiéu cha thé, trong d6 co cac bo phan
chirc nang, nhan vién tin dung thudc ngan hang thuong mai va khach hang.
Trong d6 viéc két hop chat ché gitra cac bo phan va nhan vién trong ngan
hang 1a yéu té6 mang tinh cha quan va co thé kiém soat duoc. Khi cac ngan
hang thuong mai xay dung bo may kiém soat rai ro tin dung téi wu s& gop
phan quan trong dé han ché nguy co xay ra rai ro tin dung do 13i xuat phat tir
chinh cac b phan, nhan vién cia ngan hang thuong mai. Cu thé gém cac noi
dung sau:

Thet nhdt, chu thé va vai trd ctia cac chu thé tham gia xay dung va hoan
thién bé may to chuc:

Viéc xay dung bo may kiém soét rui ro tin dung thudc trach nhiém cuaa
ban giam dbc va bo phan chirc nang. Dudi su diéu hanh cia ban giam déc,
phong td chirc s& hoan thién dé &n vé té chirc bo may va nhan su (trong dé co
co cau t6 chirc va chirc nang cua bd phan kiém soat rai ro tin dung) dé trinh

ban giam déc kiém tra truge khi trinh ra hoi ddng quan tri phé duyét. Can cu
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dé xay dung bo may nhan sy, chtc ning, nhiém vy dya trén cac tiéu chuan
quy dinh bai luat phép, cac quy dinh cta ngan hang nha nudc va dua vao moé
hinh dugc khuyén céo cua Basel. Viéc xay dung mét bo may tinh gon, hiéu
qua s& gop phan quan trong ning cao ning luc kinh doanh caa ngan hang va
gop phan kiém soét rai ro tin dung.

Ther hai, noi dung xay dung va hoan thién bo may té chire kiém soéat rui
ro tin dung:

Hoan thién bg may kiém soét rui ro tin dung theo linh vuc khéach hang
dang kinh doanh Quwa trén phdn nhém déi twong khach hang muc tiéu: Viéc
cac ngan hang thwong mai thuc hién phan chia khach hang thanh cac nhom
dua trén linh vyc san xuat dé thuan tién cho ngan hang thuong mai kiém tra
viéc str dung von cta khach hang 1a rat can thiét doi vai kiém soét rai ro tin
dung. Thuc té cho thay mdi nganh nghé san xuat déu ¢ nhitng dac thu riéng,
do d6 nhan vién tin dung phai c6 su am hiéu nhat dinh méi luong trude duoc
nhitng nguy co dan téi rui ro ddi véi nguon tin dung khi dugc phé duyét. Vi
vay, ngay khi tham dinh ho so néu nhan vién tin dung thiéu nang luc, khong
hiéu biét vé linh vuc san xuat caa doanh nghiép sé khé du bao duoc nhiing
nguy co dan tgi rai ro dé tham muu voi cap lanh dao can nhic trude khi phé
duyét cap von. Bé kiém soat rai ro tin dung hiéu qua, cic ngan hang thuong
mai can xay dung duoc bo may kiém soét rai ro theo linh vuc kinh doanh cua
khach hang sat voi thuc tién dé vira tranh dugc chong chéo trong quan Iy
giam sat, vira khong dé xuat hién nhiing khoang tréng trong kiém soét rui ro
tr 46 tao su thdng nhat, chat ch& trong kiém soat rui ro tin dung cua ngan
hang thuong mai.

Quy dinh 8 chitc ndng phé duyét cap von va kiém sodt rui ro tin dung
gizra Cac tuyén kiém soat rui ro tin dung cua ngdn hang thuwong mai: nhin

chung cac ngan hang thwong mai hién nay da phan thuc hién theo cac huéng
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dan cua Hiép udc Basel 11 vé quan ly rui ro tin dung. Bé dam bao viéc kiém
S04t rai ro tin dung hiéu qua can c6 su phan cap chi tiét, cu thé cho ting
tuyén, dac biét 1a déi vai tuyén kiém soat rai ro tin dung tai cac chi nhanh vé
han mec tin dung.

Hoan thién bé phdn canh bao sém ruii ro tin dung dé nang cao khd
ndng kiém sodt rui ro tin dung tai ngdn hang thiong mai: hoan thién bo phan
chiu trach nhiém canh bao sém rai ro tin dung va rai ro thi truong 1a diéu
can thiét ma bat ky mot ngan hang thuong mai nao ciing phai xay dung. Bo
phan canh b&o sém s& dua ra cac dy bdo vé kha niang xay ra rii ro dua trén
cac thong tin cua thi truong ¢ thé dan ti cac doanh nghiép roi vao tinh
trang san xuat dinh tré, tham chi 1a khiing hoang, phé san va diéu nay dan téi
cac khoan vay tré thanh ng kho doi hoic khong thé thu hdi, tir d6 hoat dong
tin dung tro thanh rai ro. Ngoai ra, hoat dong canh bao sém con gilp cac
ngan hang thuong mai nam duogc tinh hinh thi truong tai chinh toan cau va
tinh trang khach hang dé du béo vé nguy co rai ro tin dung truc tiép dén ti
khach hang. Do d6, viéc hoan thién mé hinh canh b&o sém cua ngan hang
thuong mai mot mat gilp cac ngan hang thuong mai dua ra cac giai phap hod
tro khach hang trudc nhitng tic dong xau tir thi truong va giam no xau do
khach hang mat kha niang thanh toan cac khoan ng dén han, gép phan nang
cao kha ning kiém soat rui ro tin dung.

Hoan thién phan hang tin dung néi bé va diém tin dung khach hang
(Credit Information Center — CIC): Hé théng xép hang tin dung noi bo gidp
cho ngan hang danh gia nang lyc tin dung cua khach hang théng qua hoat
lich sir tin dung dé ngan hang dua ra quyét dinh cap vén cho khach hang.
Ngoai ra, viéc luu trit diém tin dung caa khach hang tai trung tm théng tin
tin dung qudc gia sé gilp cho cic ngan hang thuong mai nhanh chéng tiép
can duoc voi lich st tin dung cua moi khach hang dé tir d6 nhanh chong

quyét dinh cap tin dung. Xay dung hé thong danh gia tin dung noi bo cua
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ngan hang thuong mai két hop véi van hanh tét CIC s& gitp cho ngan hang
thuong mai hiéu rd ban chat cua cac khoan no cua khach hang, tir d6 chu
do6ng phong ngtra va kiém soét rui ro tin dung. Cac tiéu chi danh gia xép
hang tin dung phai bao quat dugc toan bo nhitng yéu té lién quan tsi quan hé
tin dung cua khach hang dé dam bao viéc danh gia xép hang tin dung noi bo
ciia ngan hang thuong mai dugc chinh xéac. Pay 1a ngudn dit liéu rat quan
trong dé sir dung cho phuong phap canh b&o sém rui ro tin dung trong mo
hinh canh béo rai ro tin dung d3 phén tich & trén. Ngoai ra ngan hang can
danh gia diém tin dung cua tiing khach hang va cap nhat diém nay lén dix
lidu tin dung quéc gia gilp cho viéc luu trir lich sir tin dung cua khach hang
duoc day du, tao thuan lgi cho hoat dong kiém soét rai ro tin dung.

Hoan thién bé may quan ly cua Cong ty quan ly ng va Khai thac tai san
ngdn hang thuong mai (Asset Management Company — AMC): ngay nay, hoat
dong cua ngan hang thuong mai ludn gan véi AMC. Pay 1a t6 chic ¢6 vai tro
gilp cho c4c ngan hang thuong mai thu héi cac khoan ng xau caa ngan hang
thuong mai. Khi ngan hang thuong mai khong thé tu thu héi no bang cac hoat
dong co tinh chat nghiép vu cia minh, ngan hang thuong mai s& béan cac
khoan ng xau cho AMC va nhan vé chang nhan mua ng. Khi ng x4u dugc ban
s& gilp ngan hang thuong mai giam ty Ié no xau dé giam trich lap du phong
rui ro tin dung va tang truong tro lai, bén canh d6 ngan hang thuong mai co
thé dem gidy ghi ng cam cé tai Ngan hang Nha nudc dé vay tién vai lai suat
thap dé duy tri thanh khoan va thuc hién kinh doanh.

Véi vai trd quan trong d6 doi hoi can hoan thién bé may co cau to chic
cua AMC dé gilip cac ngan hang thuong mai thu hoi no xau, tir d6 tao su thong
sudt va phan cong chat ché trong quan hé tin dung caa ngan hang thuong mai
vé6i nén kinh té.

Thet ba, hoan thién cac quy dinh kiém soat rui ro tin dung trong moi

quan hé gitra ngan hang thuong mai véi khach hang:
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M6t trong nhitng noi dung quan trong cua kiém soat rai ro tin dung tir
phia c4c ngan hang thwong mai 13 hoan thién cac quy dinh dé kiém soét chat
ché& quan hé tin dung. Viéc kiém soét chit ché quan hé tin dung sé& gidp kiém
Soat tét rui ro tin dyung tai cac ngan hang thuong mai. Néi dung cu thé gém:

Kiém soat rui ro tin dung fruéc khi cho vay: Day 1a ndi dung quan
trong nhat ddi véi hoat dong kiém soat rui ro tin dung cua ngan hang thuong
mai. Viéc quan ly tot rai ro tin dung trude khi cho vay sé giam thiéu nguy co
dan t&i rui ro. Noi dung gdom:

Xay dung chinh sach tin dung chit ché, cu thé: dé dinh hudng va hudng
dan hoat dong cua tiing bo phan, tung nhan vién khi thyc hién cac noi dung
cap tin dung. Chinh sach tin dung can xac dinh rd muc tin dyng cua tung
nhom khach hang, muc 13i suat 4p dung, cac khoan phi, thoi han hoic cac
budc hoic tha tuc dé phé duyét, theo ddi va kiém soét cac khoan tin dung...
Quaé trinh nay s€ gilp danh gia nang lyc kinh doanh va kha nang tra ng caa
khach hang dé tir d6 nang cao kha nang kiém soét rai ro tin dung déi vai ting
quan hé¢ tin dung cta ngan hang thuong mail.

Kiém soét rui ro tin dung trong qua trinh tham dinh ho so tin dung: day
la hoat dong truc tiép va co tac dong truc tiép toi két qua kiém soét rui ro tin
dung. Vé ban chat, day 1a viéc kiém tra, danh gia tinh kha thi cua ho so tin
dung 1am can ct dé ky hop dong tin dung. Viéc tham dinh phai 1am ré duoc
cac ndi dung nhu: mtrc d6 tin cay caa du an; nhitng nguy co rai ro tin dung cé
thé xay ra; sb tién téi da dugc cap trong gidi han tin dung an toan. Viéc thuc
hién tét khau tham dinh tin dung s& giup ngan hang danh gia dung tinh kha thi
cua du &n va 1am can cir phé duyét hop dong tin dung.

Kiém soat rui ro tin dung khi phé duyét hop dong: sau khi ho so tin
dung di duoc bd phan tham dinh phan tich 1am rd tinh kha thi, bd phan xét
duyét s& kiém tra lai toan bo cac thdng tin vé ngudn vén (bao gom ca nguon

von d6i tng cua khach hang), diéu kién thanh toan, muc dich kinh doanh,
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phuong thirc thanh thanh toén, thoi han thanh toan va nop lai bdo cdo cho can
bo quan 1y ngan hang. Trén co s¢ béo cdo caa nhan vién tham dinh va nhan
vién xét duyét, can bo quan ly chiu trach nhiém phé duyét cap tin dung s& mot
xem xét lai mot 1an nira va dua ra quyét dinh 6 duyét hay khong. Truong hop
hd so dugc phé duyét thi nhan vién tin dung s& tién hanh théng bao cho khach
hang dé 1am thu tuc ky két hop dong cho vay.

Kiém soat rui ro trong qua trinh 1ap hop ddng tin dung: hop dong tin
dung 1 thoa thuan bang vin ban giira ngan hang thuong mai voi khach hang,
theo d6 ngan hang thuong mai s&cap so tién nhat dinh cho khach hang
sir dung theo thoi gian thoa thuan trong hop déng duya trén sy tin nhiém. Hop
dong tin dung phai ghi 18 cac diéu khoan bat budc (diéu khoan theo quy dinh
cia phap luat nhu: thong tin khach hang; s6 lugng vén vay thuc té; thoi
han vay; Idi suat; tai san thé chap; quyén va nghia vu cua cac bén ky két
hop dong), cac diéu khoan tuy nghi (thoa thuan gitta ngan hang thuong mai
véi khach hang khong trai quy dinh cua luat phap nhu: hinh thic thanh
toan cac khoan I4i va gbc...). Nhan vién dugc giao ky hop dong co trach
nhiém kiém tra lai hop dong sau khi Iap va yéu cau khach hang kiém tra k¥
cac noi dung trude khi ky dé tranh nhitng sai sot trong qué trinh 1ap hop
d6ng dan toi phat sinh tranh chap vé mac 13i suat, thoi han hop dong, hinh
thtc thanh toan, marc phat khi hop dong qué han... Viéc kiém soat tot toan
bo qué trinh 1ap hop dong tin dung s& han ché xay ra rii ro tin dung.

Kiém soat rai ro tin dung khi cip von (giai ngan): day la qué trinh
ngan hang dya vao hop dong tin dung dé thuc hién chuyén tién cho khéach
hang. Hinh thtc va tién do cap von duoc thuc hién theo ndi dung cua hop
ddng tin dung. Viéc quan ly hiéu qua cac budc khi cip von s& gilp giam
thiéu rai ro tin dung.

Tom lai, kiém soat rai ro tin dung trudc khi cho vay c6 y nghia
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quan trong, viéc tirng chu thé trong cac bo phan nghiép vu cia ngan hang
hoan thanh tét nhiém vu cia minh s& giup ngan hang phan tich danh gia
chinh x&c tinh kha thi cua dy &n va nhitng rai ro tiém tang cua du an dé
dua ra quyét dinh dang dan vé viéc cap vén cho dy an. Bong thoi han
ché nguy co dan téi rai ro tin dung.

To6 chic kiém soat rui ro tin dung sau khi cho vay: day 1a ndi dung
nham hoan tat hop dong tin dung. Noi dung kiém soét rai ro tin dung gom:

Kiém soét qua trinh str dung vén: day 1a giai doan khach hang st dung
vén vay theo du an da dugc ngan hang phé duyét. Viéc kiém soat dé dam bao
khach hang sir dung vén dung muc dich sé gilp giam thiéu rai ro. Kiém soat
khong tot viéc st dung von cé thé dan téi that thoat von va khach hang mat
kha nang thanh toan.

Kiém soat rui ro tin dung théng qua viéc don déc thu hoi no: trén co
s hop ddng tin dung, nhan vién tin dung duoc phan cdng theo ddi hop dong
tin dung sé& théng tin cho khach hang vé cac diéu khoan tra ng trong hop
ddng: thoi han, sé von bao gdm gdc va 1ai truge khi hét han nham muc dich
gitp khach hang c6 su chuan bi. Trong trudong hop sau khi da don déc ma
dén han khach hang khong tra no theo hop dong, nhan vién sé& chuyén hd so
sang bo phan thu hdi ng dé phan loai khoan no va chuyén khoan vay sang ng
xau dé xur 1y theo quy dinh. Viéc thyc hién tét khau don déc thu hoi no sé
gitp khach hang nhan biét thoi gian tra no dé ¢ sy chuan bi, tir d6 giam
thiéu rai ro tin dung.

Panh gia xép hang tin dung va kha ning tai cap von cho khach hang
sau khi két thiic quan hé tin dung: sau khi két thic mot chu ky tin dung, cin
ctr két qua thuc hién cac cam két cua khach hang, ngan hang sé& tién hanh
danh gia xép hang tin dung cho khach hang. Xét vé ban chat, day 1a viéc danh
gia nhiing rui ro c6 thé xay ra dua trén két qua hop dong tin dung da hoan tat
va cac tiéu chi danh gia xép hang tin dung két hop véi théng tin tin dung cua
khéch hang trén hé thdng tin dung qudc gia. Viéc danh gia xép hang tin dung
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s& gilp ngan hang thuong mai xay dung dugc nguén thdng tin toan dién vé
tiém nang tai chinh, uy tin cta khach hang trong trudong hop tai cap von cho
cac du an trong tuong lai. Tuy nhién day chi la mot kénh théng tin tham khao,
n6 hoan toan khéng thé thay thé cho viéc kiém soat rai ro tin dung truéc khi
cho vay va trong qua trinh cho vay cua ngan hang.

Panh gia lai chinh sach cap tin dung: day la khau cudi ciing cua hoat
dong kiém soat rai ro tin dung. Bé danh gia lai chinh sach cap tin dung cac bo
phan giam sat rui ro tin dung cua ngan hang phai chi ra uu diém va han ché
cua tirng khau trong quy trinh cip tin dung. Trén co so cac danh gia nay, ngan
hang thuwong mai sé& thuc hién diéu chinh chinh sach, noi dung nham tdi wu
cac budc cap tin dung dé giam thiéu rai ro tin dung trong viéc thuc hién cac
quan hé tin dung véi khach hang trong tuong lai.

* Tiéu chi ddnh gid kiém soat rui ro tin dung tgi cdc ngan hang
thwong mai

Kiém sodt rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai ngoai déanh gia dinh
tinh con danh gia dinh luong dé gop phan 1am rd thyc trang kiém soéat rui ro tin
dung cta ngan hang thuong mai. C4c tiéu chi dinh lugng nhu: ng qua han; ty 1€
no Xau trén tong du no/von chi so hitu; viéc trich 1ap du phong rui ro tin dung;
ty 16 an toan vén; ngoai ra con co thé danh gia qua cac chi tiéu khac nhu ty 18
loi nhuan rong trén tai san (ROE) hay trén vén (ROA). Trong do:

Chi tiéu ng qua han dugc tinh theo cong thirc:

S6 du no qua han
(1) Ty Ié ng qua han = x 100

Tong du no
Chi tiéu danh gia ng xau
No Xau
(2) Ty Ié ng xau = x 100

Tong du no
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. . Loi nhuan
Ty 1€ lgi nhuan rong
) = x 100
trén tai san (ROA)

Tong tai san

. . Loi nhuan
Ty 1€ lgi nhuan rong
(C = x 100
trén von (ROE)

Téng vén
Du phong ri ro tin dung duoc
trich lap
= x 100

Tong du ng ky béo céo

(5) Ty 1€ du phong rui ro

tin dung

Céc chi tiéu danh gid trén s& gop phan lam rd rui ro tin dung trong ting
giai doan tuwong wrng vai chinh sich tin dung cia ngan hang thuong mai.

Tom lai, kiém soét rai ro tin dung 1a hoat dong c6 vai trd hét sac quan
trong dbi véi ngan hang thuong mai, 12 tién dé gilp ngan hang phat trién bén
viing trong nén kinh té thi truong. Bé kiém soét tot rui ro tin dung doi hoi phai
thuc hién chat ché trong toan bo cac hoat dong ndi bo cua ngan hang thuong
mai. Bén canh d6 can c6 su hd tro tir cac co quan chirc ning ma dimg dau 1a
Ngan hang nha nudc nham tao 1ap hé théng thé ché dong bo, hiéu qua.

2.2.2. C4c nhan t6 anh hwéng téi kiém soat rii ro tin dung tai cac
ngan hang thwong mai

2.2.2.1. C4c nhan t6 tir phia nha nwéc c6 dnh hwéng téi Kiém soét rii
ro tin dung tai Cac ngdn hang thwong mai

Nha nudc 1a chu thé quan 1y vi mé ¢ anh huang rat Ion téi kiém soét
rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai, thdng qua hé théng luat phap,
va chinh sach kinh té, nha nuéc s& truc tiép hoac gian tiép can thiép tac dong
tGi kiém soat rui ro tin dung cia ngan hang thuong mai. Nhiing tac dong tir

phia nha nudc ti kiém soét rui ro tin dung géom:
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Mgt 13, tac dong tir cac quy dinh phap Iy cta nha nuée téi kiém soét rui
ro tin dung:

Rui ro tin dung ludn gay ra nhitng hau qua nguy hai d6i véi ngan
hang thuong mai va sy 6n dinh cia hé thong tai chinh. Vi vay ngay nay
chinh phu cac nuéc dic biét quan tim dén viéc kiém soat rui ro tin dung.
Théng thudng, chinh pha cac nudc s& ban hanh luat va cac quy dinh dé
kiém soat hoat dong cua ngan hang thuong mai nham ngin ngira rai ro tin
dung va kip thoi xir 1y khi xay ra rui ro tin dung. Hé théng luat phap day
du, dong bo va cac quy dinh phd hop cia nha nudc sé tao ra thé ché dé cac
ngan hang thwong mai va cic co quan chuyén mon kiém soat rai ro tin
dung. Dua vao cac quy dinh cua phap luat, cac co quan chirc nang sé tao ra
thé ché gilp cac ngan hang nhanh chéng thu hdi ng khi khach hang vi
pham hop d6ng, tir d6 giam ty 1& no xau va gidp kiém soét rai ro tin dung
cuia ngan hang thuong mai.

Ngoai ra, viéc thay dbi cac quy dinh trong hé thdng luat phap va cac
quy dinh ciing tac dong manh mé téi rui ro tin dung. Vi du: dé giam thiéu rai
ro tin dung, nha nudc co thé diéu chinh mic ¢6 du phong rai ro, dua ra quy
dinh moi theo hudng chit ché hon vé diéu kién cho vay, yéu cau cac ngan
hang nang cao ty 1¢ du trix bat budc. .. két qua 1a nang cao an toan tin dung va
giam thiéu rai ro tin dung trong twong lai. Trong mot s6 truong hop viéc cai
cach hé théng tu phap ciing s& hd trg cho cac ngan hang giam duoc cac khoan
chi phi thu hdi ng, giam cac tha tuc hanh chinh dé nhanh chéng thu héi no.

Hai 13, théng qua diéu tiét vi mo, nha nudc tac dong toi kiém soat rai ro
tin dung:

Ngay nay, hau hét cac nudc déu st dung cdng cu kinh té vi mo dé can
thiép, diéu tiét nén kinh té. Hau hét cac cong cu diéu tiét vi mo co tac dong
tich cyc téi tang truong tin dung va gop phan kiém soat rai ro tin dung. Tuy
nhién ciling c¢6 nhitng chinh sach gay anh hudng tiéu cuc téi hoat dong tin
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dung, tham chi cé thé lam ting nguy co rui ro tin dung nhu viéc ting tran l4i
suat dé kiém soat lam phat s& dan t6i nhiéu nha dau tu c6 khuynh huéng rat
von dau tu vao cic kénh an toan dan t6i sy tri tré cua nén kinh té & mot s6
nganh cd rai ro cao. Trong truong hop nay cac nha dau tu mao hiém dua trén
ngudn vdn vay ngan han tir c4c ngan hang thuong mai ¢ nguy co phé san va
gay ra rui ro tin dung.

2.2.2.2. C&c nhan té tir phia ngdn hang thwong mai tic déng téi kiém
sodt rui ro tin dung

Kiém soat rui ro tin dung Ia hoat dong gilp cho cac ngan hang thuong
mai phét trién 6n dinh, bén viing. Do vay, viéc cac ngan hang thuong mai lya
chon chinh sach tin dung dung dan, t6 chic bo may kiém soét rai ro tin dung
khoa hoc, dao tao luc lugng nhan vién c6 trinh d6 tay nghé cao, ¢ y thic to
chtc ky luat tot. .. s& tac dong truc tiép tai kiém sodt rui ro tin dung. Cu thé:

Mgt 13, t6 chic bo may chit ché, nang cao nang luc kiém soét noi bo s&
gop phan kiém soat rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai:

Pé kiém soét tot nhitng nguy co rii ro trong cac hoat dong tin dung doi
hoi ngan hang thuong mai phai xay dung duoc bd may toan dién, day du.
Trong d6 bo phan kiém soét rui ro tin dung phai hoat dong téi wu va phdi hop
chat ché vai bo phan chirc nang khac trong bé may cia ngan hang thuong
mai. Ngoai chtrc niang kiém soét rui ro tin dung noi bo, bo phan kiém soét rai
ro tin dung con gitp dua ra canh bao sém nhitng nguy co c¢6 thé dan téi rui ro
tin dung dé kip thoi dua ra quyét dinh quan Iy nham han ché rii ro.

Ngoai ra, viéc nang cao niang lyc kiém soat dya trén chinh sach tin
dung, quy dinh ndi bo, cac théng Ié xu ly tinh huéng lién quan téi tin dung
cling gop phan phong ngira va han ché rui ro tin dung. Viéc duy tri kiém
soat noi bo sé gitup sém phat hién ra nhirng sai sot trong qua trinh thyuc hién
cac nghiép vu tin dung dé cac bo phan cé chuc ning lién quan s& dua ra

phuong an st Iy hiéu qua nhat. Ngay nay cac ngan hang thuong mai ludn
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chd trong viéc kiém soét noi bo vai cac quy dinh chat ché dé han ché rui ro
va bao toan vén trudc nhitng tac déng tiéu cyuc cua thi truong.

Hai la, quy dinh chat ché va thuc hién nghién tic chinh sach tin dung
s& gilp cac ngan hang thuong mai Kiém soéat tét rai ro tin dung:

Dé xac dinh dinh mirc tin dung cho khéach hang, mic i suat, cac loai
phi, thoi han hoidc cac budc hoic thu tuc dé phé duyét hop ddng tin dung...
cac ngan hang thuong mai thuong xay dung chinh sach tin dung noi bo. Viéc
c¢6 duogc chinh sach tin dung day du, chit ché trong tirng khau, giira cac khau
véi nhau s& gop phan quan trong gitp kiém soét rui ro tin dung va han ché téi
da cac 16i chi quan do quy trinh thuc hién ciia cac nhan vién tin dung dan toi
rui ro tin dung.

Ba 13, thuc hién chat ché cac quy dinh trong trinh tu cap tin dung s&
gilip ngan hang thuong mai kiém soat tot rui ro tin dung:

Pé han ché rai ro tin dung, nhan vién tin dung va cac bo phan chic
nang cua ngan hang thuong mai phai tudn thu cac quy dinh trong tung noi
dung cua chinh sach tin dung. Viéc thuc hién chat ché cac quy dinh co vai
tro dac biét quan trong gop phan han ché rui ro tin dung, qua thuc tién cho
thay néu cac quy dinh vé tham dinh, cap phat, kiém soat va thu hoi von dugc
tuan thia mot cach nghiém tdc thi hiéu qua kiém soat rai ro tin dung sé& ting
vuot bac va mac rai ro ludn nam trong gigi han cho phép. Thong thuong
moi ngan hang thuong mai s& ¢6 céac chinh sach tin dung riéng, cac quy dinh
dat ra phu hop véi cach thirc quan ly va muc tiéu cua tirng ngan hang.

Bon 13, viéc xay dung duoc ngudn nhan luc cé chét luong, c¢d y thac
chap hanh ky luat s& gop phan ting cuong kiém soét rai ro tin dung:

Con ngudi 1a chi thé thuc hién viéc kiém soat rui ro tin dung. Moi
hoat dong cua qua trinh cap tin dung déu cé su tham gia cua nhan té con

nguoi, tir khau 1ap ho so, tham dinh, phé duyét, rai ngan, kiém soat sir dung
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vdn, cho téi thu hdi ng dén han. Trong bat ky giai doan ndo néu con nguoi
hoan thanh tét nhiém vu cua minh va thuc hién dung quy dinh dé ra thi viéc
Xay ra rai ro tin dung s& giam dang ké. Vi vay viéc dao tao dugc nhan vién
tin 6 trinh do chuyén mén gioéi va tuan tha nghiém cac quy dinh, két hop
véi mo hinh té chirc phd hop s& gop phan quan trong gidp Kiém soat tét rai
ro tin dung.

Nam la, thuc hién xép hang tin dung théng qua chiam diém khach hang
gip kiém soat tét rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai:

Bo chi tiéu xép hang tin dung danh cho khéach hang do cac ngan hang
thuong mai 1ap ra dya trén co s& danh gia cac tiéu chi nham cung cap cho
ngan hang cai nhin tong thé vé lich sir tin dung cua khach hang. Tir d6 ngan
hang s& quyét dinh mic cho vay, thoi gian, hinh thiic bao dam... nham kiém
soat rui ro tin dung. Hoat dong nay duoc xem la thudc do danh gia do tin cay
vé uy tin cia khach hang trong quan hé tin dung va duoc ngan hang luu tri,
cling nhu duoc luu trit tai Trung tam Théng tin tin dung quoc gia. Viéc su
dung rong réi xép hang tin dung doi véi khach hang 1am cho quan hé tin dung
dugc mo rong, an toan va hiéu qua hon. Tuy thudc vao timg ddi twong khach
hang va lich si tin dung s& c6 nhitng tiéu chi cham phu hop.

2.3. KINH NGHIEM KIEM SOAT RUI RO TiN DUNG CUA NGAN HANG

THUONG MAI O CAC NUOC VA BAI HQC KINH NGHIEM CHO NGAN HANG
THUONG MAI CUA NUOC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO

Trong nén kinh té thi truong hién dai, ngan hang thuong mai lubn phai
tim cach han ché nhiing thiét hai phat sinh tir rai ro tin dung théng qua viéc
xay dung mot chién luoc quan ly rai ro tin dung thich hop, cing voi @6 1a
thuc hién chat ché viéc kiém soat rai ro trong ting quan hé tin dung. Trong
thuc té mdi ngan hang thuong mai & mdi quéc gia ¢ nhitng cach thirc kiém

So4t rai ro tin dung khac nhau. Cu thé:
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2.3.1. Kinh nghiém kiém soat rii ro tin dung caa cac ngan hang
Nhat Ban, Han Quéc, Viét Nam

2.3.1.1. Kinh nghigm kiém soét rii to tin dung cia Ngan hang Phat
trién Nhgt Ban (Development Bank of Japan - DBJ)

* Khai quat vé mo hinh kiém soat rui ro tin dung cia Ngan hang Phat
trien Nhdt Ban - DBJ:

Ngan hang DBJ thanh lap nam 1999 trén co s& sdp nhap Ngan hang
Phat trién Nhat Ban JDB (Japan Development Bank — JDB thanh 1ap tir nim
1959) voi Cong ty Tai chinh phat trién Hokaido-Tohoku (Hokkaido - Tohoku
Development Finance Public Corporation). Ngan hang DJB c6 nhiém vu
chinh 1a thyc hién cac chuong trinh cung cap von cho cac du an tap trung
trong cac linh vuc phat trién cong ddng, bao vé moi trudng va nghién ctu tng
dung cdng nghé méi caa Chinh phu Nhat Ban. Cu thé nhu sau:

T6 chirc bo may soat rui ro tin dung chat ché, giao quyén gan véi trach

nhiém cho tung bo phan trong Ngan hang:

»  CHUTICHDBJ I
UY BAN T
PIEU HANH DBJ

| UY BAN QUAN LY TAI
SANNGQ-CO VA QLRR

!

BAN QUANLY

l RUI RO i 1
BAN PHAN TiCH BAN KHO QUY
TIN DUNG

Fy F 3

CAC BANDAU TU - CHO
VAY VA CAC CHI NHANH

So @6 2.1. Bd may quan ly rai ro tin dung ciaa Ngan hang DBJ
Nguon: Nghién cizu sinh tham khdo tir Ban Cdn déi Ké hoach, Ngan hang Phat
trién Viét Nam - VDB [23].
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Tu mé hinh quan Iy caa DBJ cho thdy viéc thiét l1ap co ché kiém
so4t rui ro tin dung tir Uy ban quan ly tai san va kiém soét rui ro tin dung
tai hoi s téi BO phan quan ly rai ro tai cac chi nhanh gidp cho BDJ kiém
S04t tt cac nguy co xay ra rai ro cia ngan hang.

Thuc hién Kiém soéat rai ro theo tirng nganh nghé, dua vao dic diém co
thé dan t&i rai ro cua ting nganh nghé dé dam bao han ché xay ra rui ro tin
dung va nang cao hiéu qua kinh doanh caa Ngan hang:

Dé kiém soét rui ro tin dung, DBJ di thuc hién kiém soat theo hai cap
d6: kiém soat rai ro téng thé cua toan bo hé thdng va kiém soét rui ro & ting
linh vuc cu thé dé dam bao theo sat thuc té cua ting nganh nhiam kiém soét
t5t moi nguy co rai ro. Bén canh do6, DBJ con ban hanh tai liéu hudng dan
quan 1y d6i véi ting loai rui ro c& biét d& moi nhan vién trong ting b phan
nhan dién nguy co xay ra rii ro & khau do minh kiém soét, tir d6 gop phan
kiém soét rai ro cua ca hé thong.

Thuc hién quan Iy rai ro tin dung ddi véi tirng khach hang riéng 1é va
tat ca hang muc cho vay:

cung véi kiém soét rui ro theo ting linh vuc hoat dong caa khach hang,
DBJ con tién hanh kiém soat rai ro tin dung téi ting khach hang riéng 1é va
tat ca hang muc cho vay. Viéc thuc hién kiém soét trén ca 2 noi dung nay sé
cho phép bo phan quan ly rai ro mot mat kip thoi dua ra nhirng bién phap phu
hop dé kiém soét rai ro ddi vai mot khoan tin dung ciia khach hang nhu: ting
cuong kiém tra sir dung vén khi cd dau hiéu sir dung sai muc dich; quan ly tai
san thé chap dé tranh that thoat gy khé khan cho viéc thu hoi vén; lap du
phong rai ro kip thoi khi khoan vay chuyén thanh no xau. Bong thoi viéc
kiém soét tat ca cac hang muc cho vay s& cho phép Ban quan 1y c6 dugc day
du théng tin vé tinh hinh rai ro tin dung tai mot thoi diém nhat dinh dé co

nhitng chinh sach diéu chinh kip thoi hoat dong nham vira nang cao hiéu qua
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st dung vén, vira tranh viéc 1ap du phong qua Ion so vai tong sb6 no xau dan
toi rui ro, hoac 1ap du phong khong du cho cac khoan rai ro lam anh hudng
toi loi nhuan caa ngan hang.

* Kinh nghiém rt ra tir cch thiic to chirc va chinh séch tin dung cia BDJ:

Xay dung bo may kiém soat rai ro tin dung chit ché va giao quyén han
gan véi trach nhiém cua ting bo phan 1a diéu kién then chét quyét dinh su 6n
dinh va kha nang kiém soat rai ro tin dung téi wu ctia Ngan hang BDJ.

Phan loai rai ro theo nganh nghé va linh vuc kinh doanh caa khach hang
dé kiém soat rui ro 1a phuong phap t6i wu ma Ngan hang BDJ da ap dung.

Thuc hién quan ly tung khoan vay két hop véi quan ly tong thé danh
muc cho vay la bién phap dé vira nam bat duogc tiing bién dong cua khach
hang, vira nam bat dugc bao quat moi hoat dong nham dua ra diéu chinh kip
thoi dé ngan chan rai ro tin dung.

Tom lgi, nhitng kinh nghiém trong té chic mé hinh va céc cach thic
kiém soat rui ro tin dung cua Ngan hang BDJ 1 bai hoc kinh nghiém quy bau
cho céc ngan hang thuong mai tai Lao.

2.3.1.2. Kinh nghiém kiém soat rai ro tin dung ciia Ngan hang Phat
trién Han Quéc (Korea Development Bank - KDB)

* Khai quat vé md hinh kiém soat rui ro tin dung cia Ngan hang Phat
trien Han Quéc KDB:

Ngan hang KDB, tién than 14 Ngan hang Tai thiét Han Quéc (Korea
Reconstruction Bank) dugc thanh 1ap nam 1954 thudc s& hitu caa Chinh phu,
nhiém vu cha yéu cua KDB la cung cip va quan ly nguon vén cho céc doanh
nghiép trong cac nganh céng nghiép chi yéu caa Han Qudc. Nam 2009, KDB
chuyén d6i mé hinh hoat dong tir ngan hang thwong mai sang mo hinh Tap
doan tai chinh KDB (KDB Financial Group). Nam 2014, Tap doan Tai chinh
KDB dugc Chinh pha han Qudc hgp nhat véi Cong ty Tai chinh Han Québc
(Korea Finance Corporation) va KDB Bank tro thanh cong ty me va cac don
vi thanh vién khac thuoc KDB va Cong ty Tai chinh Han Quéc trg thanh cong
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ty con cia KDB Bank. M hinh t chirc kiém soét rui ro tin dung cia KDB cu
thé nhu sau:

Thit nhdt, thanh 1ap bo may kiém soat rai ro tin dung c6 sy phan cap rd
rang, chat ché:

Pé kiém soéat rai ro, KDB thanh lap Hoi dong kiém soat rui ro tin dung
& ca cAp do Tap doan va ca & cac don vi thanh vién. Viéc thiét 1ap bo may
chat ché tir cong ty me t6i cac don vi thanh vién gitp cho KDB vira kiém soét
chit ch& nhitng nguyén nhan dan téi rai ro, dam bao st dung hiéu qua von
trong cac hoat dong kinh doanh cua Tap doan. Vua du bao dugc nhitng rui ro
dé c6 bién phap du phong kip thoi.

The hai, kiém soat rai ro tin dung nhiéu cap va nhiéu vong bao vé
khac nhau:

Do co ché hoat dong gdm Tap doan KDB va cong ty me KDB Bank
nén cac chinh séach, chién lugc vé kiém soat rai ro cia KDB duoc thuc hién &
ca 2 khu vuc quan Iy 1a cap dot tap doan va Ngan hang. M6 hinh cia KDB

nhu sau:

HOI DPONG QUAN TRI

HOI PONG QUAN TRI 1
CUA NGAN HANG KDB

CUA TAP POAN KDB

oty

. UYBAN QLRR

_UY BAN QLRR 3
CUA NGAN HANG KDB

CUA TAP POAN KDB

GIAM POC QLRR HANG RAO BAO VE 3:
HOI DONG CUA TAPPOAN KDB KIEM TOAN NOI BO
QLRR CUA =
TAP POAN . BANQLRR HANG RAO BAO VE 2:
KDB CUA TAPPOAN KDB BAO CAO BAN QLRR

HANG RAO BAO VE 1:

BAN QLRR CUA CAC : E
CAC PON VINGHIEP VU

PON VI TRUC THUOC

So dd 2.2. Bd may quan ly rai ro tin dung cia KDB va KDB Bank
Nguon: Nghién cizu sinh tham khdo tir Ban Cdn déi Ké hoach, Ngan hang Phat
trién Viét Nam - VDB [23].
Thez ba, thuc hién danh gia rai ro tin dung bang nhiéu phuong phap
khac nhau, trong d6 chii yéu 1a phuong phap dinh luong:
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Dé kiém soét rui ro tin dung, KDB st dung nhiéu céch thic kiém soat
khac nhau phi hop véi thuc té cia Tap doan. Trong d6 cac mo hinh duoc sir
dung cha yéu gom:

- M6 hinh stress-test dugc Tap doan KDB sir dung dé danh gia tac dong
mang tinh tiéu cyc cua thi truong dén hoat dong tin dung cua Tap doan dé tur
d6 c6 chién lugc quan 1y rai ro.

- M0 hinh gié tri rai ro duogc stir dung ¢ KDB Bank. M hinh nay cho
phép KDB Bank théng ké do luong, dinh huéng mire d6 rai ro tai chinh cua
Cong ty hoic mot danh muc dau tu trong dai han. Véi ty Ié chinh xéac dat téi
99,95%, VaR duoc st dung chu yéu cho kiém soét rui ro tin dung dbi véi
cac khoan vay cua to chirc kinh té va ho gia dinh. Nho cac gii han vé rii ro
tin dung duoc quan Iy chi tiét cho phép KDB Bank xay dung dinh huéng
cho ting linh vuc cu thé.

Thit fr, ch trong xép hang tin dung dé kiém soét rui ro tin dung:

Dé kiém soéat rai ro hiéu qua, KDB s& can ctr vao két qua xép hang tin
dung cua khach hang dé c6 chinh sach phuc vu khach hang trén nhiéu noi
dung khac nhau nhu: quy trinh xtr ly khoan vay, dinh muc tin dung, danh gia
diém gigi han mat vén. Duya trén két qua danh gia rai ro tin dung, KDB xép
cac khoan ng thanh 5 nhém dé theo ddi danh gia. Dua vao két qua xép hang
tin dung ndi bo, KDB sé& diéu chinh cac quy dinh mot cach phu hop dé nang
cao kha nang kiém sodt rai ro.

Thit nam, han ché cho vay tap chung vao mot linh vuc dé kiém soéat rai
ro: KDB thuc hién kiém soat rui ro ddi véi timg khoan vay riéng Ié ciing nhu
tat ca hang muc cho vay. Bén canh d6, KDB con tién hanh danh gia rai ro theo
nganh dinh ky 6 thang 1 lan dé tir d6 ndm bét duoc tinh hinh kinh doanh cua
ting nganh san xuat va nhiing nguy co dan téi rai ro phat sinh theo hop ddng
da va dang thuc hién giai ngan dé kip thoi diéu chinh nham kiém soat nguy co

dan dén rai ro tin dung.



59

Thi séu, kiém soét va kip thoi xir Iy cac phét sinh dan téi rai ro tin dung:

Dé kiém soat va kip thoi xir Iy cac phat sinh dan téi rai ro, KDB theo
ddi xép hang tin dung cua nguoi vay tir khi phét sinh khoan vay dén khi
khach hang tra hét ng theo hop dong tin dung; tién hanh kiém tra dinh ky viéc
st dung vén va giam sat thuong xuyén tinh trang ciia ngudi vay dé ngan ngira
rui ro.

Bén canh viéc kiém soat va xu Iy kip thoi rai ro phét sinh, KDB con st
dung cac phuong phap canh bao sém gilp nhanh chéng nhan dién nhirng
khach hang co6 dau hiéu phé san, hé théng nay cung cap thong tin vé tinh hinh
tai chinh va cac giao dich tai chinh cua khach hang dé theo ddi ciing nhu diéu
chinh xép hang tin dung cua khach hang va ap dung céc bién phap pht hop dé
thu hoi cac khoan vay theo hop dong.

* Kinh nghiém r(t ra tzz md hinh té chizc va chinh sach tin dung cia KDB:

- T6 chirc bo may kiém soét rai ro tin dung véi sy phan cap rd rang dé
dam bao kiém soat tot rai ro tin dung.

- Thuc hién kiém soat rai ro qua nhiéu cap quan ly va nhiéu vong bao
vé khac nhau.

- Ap dung nhiéu phuong phép danh gia, trong d6 phuong phap dinh
lugng 1a phuong phap quan trong nhat.

- Dya vao théng tin xép hang tin dung dé kiém soét rai ro tin dung.

- Han ché cho vay tap chung vao mét linh vuc dé giam nguy co xay ra
rui ro tin dung.

- Kip thoi xir Iy cac van dé phat sinh dan téi rai ro tin dung.

2.3.1.3. Kinh nghiém kiém soat rai ro tin dung ci#a Ngan hang
Thwong mai Cé phan Pau tw va Phdt trién Viét Nam - BIDV

* Khai quat vé md hinh té chic va cac chinh sach kiém soat ruii ro
tin dung cua BIDV

ngan hang thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam (Joint
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Stock Commercial Bank for Investment and Development of Vietnam -
BIDV), tién than 1a Ngan hang Kién thiét Viét Nam duoc thanh 1ap nim 1957
truc thuoc Bo Tai chinh. Sau nhiéu lan doi tén, dén nam 2012, Ngan hang
Pau tu va Phét trién Viét Nam thuc hién c6 phan hoa va tré thanh ngan hang
thuong mai Co phan Pau tu va Phat trién Viét Nam vai tén tiéng Anh 1 Joint
Stock Commercial Bank for Investment and Development of Vietham —
BIDV.

Thiz nhat, BIDV di thiét 1ap duoc hé thdng kiém soat rai ro theo

khuynh huéng chung cuaa thé gisi va thuc hién hiéu qua:

DPAI HOI PONG I

CO DONG
BAN KIEM SOAT

[
BAN KIEM TOAN HOIPONG
NOI BO QUAN TRI

UY BAN CHIEN LUGC

VA TO CHUC

_UYBAN
QUANLY RUIRO

BAN TONG GIAM POC
VA KE TOAN TRUONG

HOI DPONG HOIPONG
ALCO RUI RO

CAC KHOI KINH KHOI TAC . KHOI P CAC KHOI
DOANH NGHIEP QUAN LY RUIRO| | KHOIHO TRQ KHAC
| | | | | | | |
BAN QUANLY BAN QLRR HOAT BAN QUAN LY TRUNG TAM
RRTD PONG&THI TRUONG TIN DUNG XULY NG

So d6 2.3. B6 may quan Iy rii ro tin dung cia BIDV
Nguon: Nghién cizu sinh tham khdo tir Ban Cdn déi Ké hoach, Ngan hang Phat
trién Viét Nam - VDB [23].
Tir so d6 bo may quan ly caa BIDV cho ta thidy BIDV da xay dung
duoc mot bd may chat ché tir hoi s¢ chinh téi cac chi nhanh phu hop, bén

canh dé cac bd phan chire ning ciing duoc hoan thién theo md hinh kiém soét
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chat ch& moi hoat dong nham tang cudng hd trg kiém soat rui ro tin dung.

Thar hai, ap dung c&c cong cu danh gia, do luong rui ro tin dung theo
tiéu chuan quéc té:

Pé kiém soat rai ro, BIDV &p dung 3 hé thong cham diém tuwong Gng
véi 3 nhdm khéch hang chinh 1: Té chuc tai chinh, doanh nghiép va ca nhan
ngudi tiéu dung. Ngoai ra vé quy mé dugc chia thanh 3 nhém theo quy md
160, vira va nhé. Trén co sé phan chia theo nhdm nganh va quy md san xuét
BIDV chiam diém cho doanh nghiép theo 2 bo tiéu chi va phan chia khach
hang thanh 10 hang khac nhau theo muc do rui ro tin dung ting dan (tir muc
rai ro thap nhat 1a AAA dén muc rai ro cao nhat 1a D). BIDV ciing thuc hién
phan cap quan Iy rai ro va giao quyén cap tin dung va xu ly rai ro dwa vao cac
quy dinh ctia BIDV cho céac chi nhanh [36].

Thit ba, thuc hién phan loai no theo tiéu chuan qudc té va chu dong lap
du phong rai ro theo quy dinh:

BIDV duya trén nhitng quy dinh cua luat phap va cac chuan muc quéc té
dé lap dy phong rai ro. Két qua ty 18 dy phong rai ro cia BIDV dat mic
235%, day 1a muc du phong rai ro cao so vai nhiéu ngan hang thuong mai tai
Viét Nam va cac nudc trong khu vuc.

Ther e, dat ra cac tiéu chuan, chinh sach va quy trinh kiém soat va
giam sat rai cua BIDV:

Thuong xuyén ra soat danh muc tin dung dé phat hién kip thoi céac
khach hang c6 biéu hién yéu kém vé niang lyc tai chinh hoic c6 nguy co
phé san dé chuyén xuéng nhém can theo ddi va cd ké hoach thu hdi no
phu hop.

Trién khai cac bién phap quyét liét dé kiém soat rai ro nhu: thanh 1ap
cac don vi chiu trach nhiém kiém tra, thu hoi ng xau, c6 giai phap thu hdi ng
Xau phu hop... nho @6 ty 18 ng xau thap hon nhiéu so véi quy dinh (0,81% so
véi quy dinh <1,6%) [36].
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Thuc hién kiém toan doc 1ap hang nam théng qua cong ty kiém toan
qudc té Ernst & Young. Panh gia xép hang tin nhiém qudc té thdng qua 2 to
chtic xép hang tin nhiém 16n 13 S&P va Moody’s.

T6m lai, nho thiét 1ap dugc md hinh hoat dong phi hop, chit chg, hiéu
qua nén BIDV di kiém sodt tdt rui ro tin dung, tao tién dé cho Ngan hang phéat
trién trong diéu kién cua nén kinh té thi truong ¢ Viét Nam cd nhiéu bién
dong phic tap. Mo hinh td chic va nhitng kinh nghiém cua BIDV 1a kinh
nghiém quy bau cho cac ngan hang thuong mai cia Lao trong qua trinh
chuyén d6i mé hinh kinh té va hoi nhap qudc té.

2.3.2. Bai hoc kinh nghiém vé kiém soat rii ro tin dung cho ngan
hang thwong mai caa Lao

Qua nghién cau kinh nghiém kiém soat rui ro tin dung cua cac ngan
hang DBJ (Nhat Ban), KDB (Han Qudc) va BIDV (Viét Nam), nghién cau
sinh rat ra nhitng kinh nghiém cho cac ngan hang thuong mai caa Lao gom:

Mgt 13, kinh nghiém kiém soét rai ro tin dung tir phia Nha nudc:

Chinh phu Lao va Ngan hang Nha nuéc Lao can nhanh chéng hoan
thién thé ché kiém soét rui ro tin dung dé tao 1ap khung phap ly day du, dong
b cho viéc giam sat chit ché cac ngan hang thuong mai, ddng thoi cac ngan
hang thuong mai xay dung bo may va té chirc kiém soét hiéu qua rai, hoan
thién co ciu to chic cia Cong ty quan Iy no va khai thac tai san (Asset
Management Company — AMC), nang cao hiéu qua kinh doanh cuta ngan
hang thuong mai, thuc day kinh té, xa hoi phat trién.

Hai 1a, kinh nghiém vé kiém soat rui ro tin dung tir phia cac ngan hang
thuong mai:

Thi# nhdt: cac ngan hang thuong mai can ban hanh céc chién luoc, ké

hoach dé kiém soét rui ro tin dung, thiét 1ap bo may kiém soat rai ro & nhiéu
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cap do khac nhau dé nang cao hiéu qua thuc hién quy trinh cp tin dung nham
giam thiéu sai s6t dan tai rai ro tin dung. Quy dinh chirc ning hoat dong cua bo
may kiém soét rai ro tin dung doc lap dé dam bao su minh bach va hoat dong
kiém soét rui ro tin dung trd nén chuyén nghiép, hiéu qua.

Ther hai, cac ngan hang déu phai dic biét coi trong viéc thuc hién chit
ché, dung quy dinh trong khau thim dinh du an va tham dinh ning luvc khach
hang, dya trén niang luc khach hang dé xac dinh han muc cho vay phu hop.
Phan bo nguon vén tin dung cho tirng nganh nham han ché cho vay vao mot
nganh, mot linh vuc cu thé ¢é phan tan rai ro tin dung.

Tha ba, st dung cac cong cu hién dai phuc vu viéc danh gia rai ro tin
dung lam can cr danh gia, phan loai khoan vay theo muc d6 rai ro lam can cu
trich du phong rai ro, st dung cac cach thic kiém soét rui ro tuong thich voi
dac diém cua ting khoan vay, khach hang vay.

Thur tw, thwong xuyén ra soat, danh gia tirng khoan vay va hang muc
cho vay dé phat hién céc van dé rui ro, tir d6 gitp kiém soat rai ro tin dung

hiéu qua.

TOM TAT CHUONG 2
Chuong 2 nghién ctru sinh da xay dung khung ly luan caa luan an thong qua
viéc nghién ctu cac khai niém di duoc cac nha nghién ciu néu ra dé rit ra
khai niém kiém sodt rui ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai. Trén co
s& d6, nghién ctru sinh da phan tich lam 1 vai trd ctia kiém soét rui ro tin
dung tai cac ngan hang thuong mai ddi voi nén kinh té; xay dung khung
ly luan vé kiém sodt rui ro tin dung tai c4c ngan hang thuvong mai trén hai
phuong dién: kiém soét rui ro tin dung tir phia Nha nudc va kiém soat rai

ro tin dung tir phia cac ngan hang thuong mai; luan an ciing lam rd cac
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nhan t6 anh huong dén kiém soét rui ro tin dung tai c&c ngan hang thuong
mai tir phia Nha nuéc va cac nhan td anh huong toi kiém soat rui ro tin
dung tor phia cac ngan hang thuong mai; théng qua nghién cuu Kinh
nghiém cua 3 ngan hang Nhat Ban, Han Qudc, Viét Nam, luan &n rit ra
bai hoc kinh nghiém cho Chinh phu Lao va bai hoc kinh nghiém cho cac
ngan hang thuong mai tai Lo trong viéc ting cuong kiém soat rui ro tin

dung.
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Chuong 3
THU'C TRANG KIEM SOAT RUI RO TIN DUNG
TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI
NUOGC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO

3.1. NHUNG THUAN LQI, KHO KHAN TRONG VIEC KIEM SOAT RUI
RO TIN DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI NUOGC CONG HOA DAN
CHU NHAN DAN LAO

3.1.1. Khai quat qua trinh hinh thanh cac ngan hang thwong mai
tai Lao

Su ra doi cua ngan hang thuong mai tai Lao gan lién véi sy phét trién
cua cudc dau tranh gianh doc 1ap va xay dung dat nudc Lo tir nhitng nim
1960 va gan lién vai sy hinh thanh cia Ngan hang Nha nudc Lao trong lich
si. Nam 1968, tai tinh Haa-Phin Ngan hang Pa-Thét Lao duoc thanh lap dé
phuc vu phong trao Cach mang Lao. Trong giai doan tir 1968-1975 Ngan
hang Pa-Thét chu yéu cung cap ngan sach cho Chinh quyén cach mang Lao.
Sau nam 1975 Chinh phu Lao da sap nhap ngan hang caa Chinh quyén Viéng
chan vao Ngan hang Pa-Thét dé thanh 1ap ra Ngan hang quéc gia Lao. Nam
1981 Ngan hang qudc gia Lao doi tén thanh Ngan hang Nha nuéc Lao, thoi
ky tir 1975-1986 Ngan hang Nha nudc Lao hoat dong trong co ché ké hoach
hod tap trung voi nhiém vy phéat hanh va quan ly tién gidy, cung cap vén theo
cac chuong trinh phuc vu cho hoat dong cua nha nuéc Lao.

Tir sau nam 1986, voi nhitng chu chuwong doi mai nén kinh té, hé thong
ngan hang tai Lao c6 nhiéu thay d6i manh mé. Ngay 12/3/1988, Hoi dong Bo
truong Lao da ban hanh Nghi dinh s 11 “vé chuyén hé thdng ngan hang sang
co ché hach toan kinh doanh theo dinh huéng xa hoi chii nghia”, dong thoi
Quéc hoi di théng qua Luat Ngan hang Nha nudc Lao va Nghi dinh vé quan

ly ngan hang thuong mai, theo d6 hé théng ngan hang cia Liao dugc phan
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thanh hai cap Ngan hang nha nuéc va ngan hang thuong mai. Trong d6 Ngan
hang nha nudc Lao (Bank of the Lao PDR - BOL) la Ngén hang c6 chirc nang
ban hanh va thuc hién céc chinh sach quan ly tién té, chiu trach nhiém trudc
chinh phu vé quan ly thi truong tai chinh, tin dung; Cac ngan hang thuong
mai duoc thanh 1ap tai cac dia phuong va 1a don vi kinh doanh tién té.

Tt nhitng quy dinh nay, ngan hang thwong mai tai Lao da hinh thanh
dua trén su chuyén ddi chtc nang cua 19 don vi truc thuéc ngan hang Nha
nudc tai cdc dia phuong thanh 7 ngan hang thuong mai. Cac ngan hang
thuong mai da tham gia vao viéc huy dong von cho phat trién kinh té va
dong gop tich cuc cho tang truang kinh té chung cua ca nudc, 1a cong cu dé
Chinh phu thuc hién céc chinh sach 16n vé tai chinh tién té dé duy tri sy n
dinh kinh té vi mé. Ttr nhitng thanh céng nay, Chinh phu Lao da trao quyén
chu dong nhiéu hon cho cac ngan hang thuong mai trong cac hoat dong tin
dung dudi sy quan ly cia Ngan hang Nha nudc, ngoai ra cac hinh thic lién
két v&i cac ngan hang, to chuc tai chinh quéc té (IMF, ADB, WB...) ciing
bat dau duoc thuc hién. Khoi dau la lién doanh giita ngan hang Ngan hang
Nha nudc Lao voi ngan hang tu nhan cta Thai Lan dé thanh 1ap ra ngan
hang Hoam Phat Tha Na, danh d4u cho sy lién doanh trong linh vuc ngan
hang thuong mai tai Lao. Bén canh do, Chinh pha con cho phép thanh lap
cac chi nhanh ngan hang cia nudc ngoai tai Lao, di dau trong xu hudng
nay la cac ngan hang cua Thai Lan nhu: Ngan hang Bangkok, Ngan hang
Krungthai, Ngan hang Thai Farmer, ... (nam 1993); Ngan hang Public
Bank cua Malaysia (nam 1995).

Trudc yéu cau nang tm quan hé thuong mai va dau tu cho twong xung
véi quan hé ddi tac hai nuéc Viét - Lao, Chinh phu Viét Nam da chon Ngan
hang BIDV va Chinh phu Lao da lwa chon Ngan hang Ngoai thuong Lao
(BCEL) 14 2 ngan hang quéc doanh hang dau cua 2 nudc dé thuc hién lién
doanh g6p vén thanh 1ap Ngan hang Lién doanh Lao - Viét (LaoVietBank)
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v6i von diéu Ié ban dau 10 triéu USD. Ngay 22/06/1999 tai Thu do Viéng
Chan nudéc Cong hoa Dan cha Nhan dan Lao, Ngan hang Lién doanh Lao -
Viét chinh thtc khai truong hoat dong trudc su ching kién cua lanh dao
Chinh phu hai nuéc, Ngan hang 1a cau néi thanh toan, chuyén déi cung cap
dich vu ngan hang hién dai giita dong tién cua Viét Nam (VND) va dong Kip
(ddng tién cua Lao —LAK), hd trg giai ngan cac du an hop tac giita hai nudc
Viét - Lao. Ngoai ra, LaoVietBank con cung cap céac dich vu ngan hang cho
cac khach hang tai Lao.

Niam 2000, trén co sé rat kinh nghiém tir hoat dong cua hé théng ngan
hang thuong mai thugc s hiru caa nha nudc, Chinh phu Lao da tai cu trlc
lai theo hudng sap nhap dé nang cao von so hitu va ning luc canh tranh. Két
qua cua qud trinh tai cau trdc con lai 4 ngan hang géom: Ngan hang Ngoai
thuong Lao, Ngan hang Lao May, Ngan hang Khuyén néng (thanh Iap méi
nam 1993) va Ngan hang Lan Xang.

Nam 2002 Chinh phu Lao da tiép tuc thuc hién sap nhap Ngan hang
Lao May va Ngan hang Lan Xang thanh Ngan hang Phat trién Lao (Lao
Development Bank - LDB).

Tom lai, c6 thé thiy hé thong ngan hang thuong mai tai Lao da hinh
thanh sau 3 1an tai cau tric voi quy mo lon dudi su chi dao tir Chinh phi va
su hd tro cua ngan hang qudc té. Sy hinh thanh cia ngan hang thuong mai,
dac biét 1a su xuat hién cua cac chi nhanh ngan hang thwong mai nudc ngoai
d3 tao ra su canh tranh va minh bach cho quan hé tin dung tai Lao, thuc day
cac ngan hang thuong mai caa Lao phat trién.

3.1.2. Nhitng thuan lgi, khé khin anh hwéng dén kiém soat rai ro
tin dung tai cac ngan hang thwong mai Lao

3.1.2.1. Nhéng thugn lgi cho viéc kiém soét rai ro tin dung cia ngan
hang thuwong mai tgi Lao

- Thuan loi vé thé ché, chinh sach: Trong nhitng nam vira qua, Qudc

hoi, Chinh phii va tryuc tiép 1a Ngan hang nha nudce Lao di xay dyng chién



68

lwge dinh huéng cho c4c ngan hang thuong mai phét trién. Cu thé nhu: Luat
s6 56/QH Luat Ngan hang thuong mai (Stra d6i bd sung) ngay 07/12/2018 da
gop phan quan trong khic phuc mot sé thiéu sot, nhitng noi dung chwa phu
hop trong cac nghi dinh hudng dan thi hanh. Viéc hoan thién Luat Ngan
hang thwong mai da hinh thanh thé ché cho céc ngan hang thuong mai hoat
dong va giam thiéu nguy co xay ra rui ro tin dung. Nhu vay, thé ché, chinh
séch vé hoat dong tin dung noi chung va kiém soét rai ro tin dung noi riéng
ngay cang duoc hoan thién gop phan tao diéu kién thuan loi cho kiém soét
rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai.

- Thuan lgi vé co cau to chuc, bo may kiém soét rui ro tin dung: Dé
nang cao nang lyc canh tranh, cac ngan hang thuong mai cia Lao da thuc
hién t6 chuac lai md hinh quan Iy theo huéng phan cap quan ly gan véi giao
quyén va trach nhiém tir Hoi s& toi cac chi nhanh dé nang cao tinh tu chu va
dam bao su linh hoat cho céc chi nhanh trong cac quan h¢ tin dung. Ngoai
viéc ddy manh phan cap quan ly, bo may kiém soét rai ro tin dung ciing
duoc cung cb theo hudng tiép can véi cong nghé hién dai va md hinh quan
ly cua cac nudc tién tién trén thé gigi. Viéc cac ngan hang thuong mai ngay
cang hoan thién co ciu to chic theo hudng phan cap, phan quyén cu thé gan
véi to chirc kiém soat rai ro theo nhitng khuyén nghi cua Hiép uéc Basel da
gitp kiém sodt tét rai ro tin dung ctia ngan hang thuong mai.

- Thuan lgi vé nén kinh té thi truong phat trién tao diéu kién cho
hinh thanh cac quan hé tin dung theo cac quy luat caa nén kinh té thi
truong: Ké tir sau khi thuc hién chuyén d6i mé hinh kinh té sang phéat
trién nén kinh té thi truong, Lao dang tirng budc hinh thanh céc loai thi
trudng chinh cho cac hoat dong kinh té trong d6 c6 thi trudng tai chinh dé
tao 1ap ngudn vén cho cac doanh nghiép ma rong hoat dong kinh doanh,
thuc hién cdng nghiép hod Viéc chuyén d6i sang md hinh kinh té thi

truong két hop véi chuyén doi mé hinh hoat dong cua cac ngan hang
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thuong mai da tuan theo cac quy luat cua nén kinh té thi treong. Dic biét
viéc hinh thanh thi truong tai chinh da gép phan quan trong minh bach
ho4 céc thong tin, gilp cac ngan hang thwong mai nhanh chéng nim bt
duoc théng tin khach hang dé tir d6 dam bao kiém soéat tét rui ro tin dung
khi thuc hién cac quan hé tin dung.

- Cach mang cdng nghiép 4.0 d3 tao tién dé vé co s& vat chat ki thuat
gilp Kiém soat tot moi rai ro tin dung cua ngan hang thwong mai: Nhing
thanh qua ma cach mang cdng nghiép lan th tu dem lai cho cac nuéc trong
d6 c6 Lao da c6 nhiing tac dong rat 16n tgi md hinh quan ly, viéc dua cong
nghé théng tin vao kiém soat cac quan hé tin dung va kiém soat rai ro tin
dung da gop phan quan trong giai quyét nhitng han ché vé quan ly, dam bao
théng tin chinh xac, kip thoi dé dua ra cac quyét dinh quan Iy nham giam
thiéu nguy co phét sinh rai ro tin dung. Viéc ung dung cdng nghé hién dai
con gop phan gitp ngan hang phan loai tin dung noi b, danh gia khach hang
mét cach khéach quan, cong bang théng qua viéc tiép can day du thdng tin tir
nguon dit liéu chung caa hé théng thdng tin qubc gia.

- Hoi nhap Kkinh té qudc té gilp cac ngan hang thuong mai Lao tiép
can duoc kinh nghiém kiém soat rui ro tin dung cua cac to chuc tai chinh
hang dau trén thé gigi: Lao 1a nudc dang phét trién, do vay kinh nghiém
ctia ngan hang thwong mai vé du bao rui ro tin dung va kiém soat rai ro con
yéu. Do d6 viéc mao rong hoi nhap kinh té khu vuc va thé gigi sé& thu hat
cac ngan hang 16n tir cac nudc phat trien dau tu vao thi truong cua Lao,
viéc ma rong lién két kinh doanh khéng chi gilp cac ngan hang thuong mai
cia Lao nang cao tiém ning vé vén ma con gidp hoan thién md hinh kinh
doanh, t6 chiac bd may va ning luc kiém soét rui ro tin dung theo chuan
muc qudc té. Nhu vay, hoi nhap kinh té mé ra co hoi cho cac ngan hang
thuong mai cta Lao tiép can vai kinh nghiém cia cac nuéc vé kiém soét

rui ro tin dung.
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3.1.2.2. Nhitng khé khéin anh hwéng téi vigc Kiém soat rai ro tin
dung Ciia ngdn hang thwong mai tai Lao

- Hé thdng Luat va cac quy dinh vé kiém soét rai ro tin dung con thiéu
d6ng bo, mot sé ndi dung con chua theo théng 1é quéc té: Trong thoi gian vira
qua, mac di Quéc hoi, Chinh pha Lao da xay dung Luat va ban hanh cac
chinh sach dé hoan thién cac quy dinh kiém soat rai ro trong cac hoat dong tin
dung cua ngan hang thuong mai. Tuy vay, do nén kinh té thi truong ¢ Lao
chua phat trién toan dién, hé théng ngan hang thwong mai méi chuyén doi tir
mé hinh kinh té chi huy sang nén kinh té thi truong nén Luat va cac quy dinh
con nhiéu han ché nhu: giira Luat va cac vin ban hudng dan thyc thi vai cac
chinh sach, chién lugc phét trién ngan hang thuong mai con mot s6 diém chua
d6ng bo; mot sé quy dinh chwa phu hop véi nhiing khuyén cdo cua Basel.
Pay 1a nhitng vuéng mac khi ngan hang thuong mai xay dung chién luogc
kinh doanh dé vira nang cao niang luc canh tranh, vira dam bao kiém soét chat
ché rui ro tin dung va mé rong thi truong ra khu vuc va vaon tam qudc té.

- Viéc cham hoan thién cac chinh sach noi bo gay kho khan cho
kiém soat ruai ro tin dung: Nhin chung, hé thdng chinh sach noi bo cua
ngan hang thwong mai chim dwoc bd sung, cap nhat dan téi nhiing
khoang tréng trong kiém soat rai ro tin dung. Mot s6 quy dinh, huéng dan
thuc hanh cac hoat dong tin dung thiéu dong b, chat ché dan téi nguy co
nham 14an trong qué trinh thuc thi cua can bo tin dung. Viéc phan loai
khach hang muc tiéu chua dam bao chat lwgng dan téi khau tham dinh, ra
soat hd so phé duyét cap von cho khach hang khéng thuan loi, gay nguy
co rui ro tin dung. Pay 1a nhitng khé khin dan téi nguy co xay ra rai ro
tin cua ngan hang thuwong mai.

- M6 hinh t6 chicc bo may kiém soét rai ro tin dung cia ngan hang

thuong mai chua t6i wu, viéc phan cap quan ly gan véi trach nhiém chua rd
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rang, chit ché dan téi qué trinh hoat dong con gap nhiéu vuéng méac: Co thé
khang dinh cac ngan hang thuong mai tai Lao da c6 nhiéu cé gang trong viéc
hoan thién bo may quan ly, thuc hién phan cap, phan quyén theo cac quy dinh
cua phap luat va cac khuyén céo cua Basel 11 dé nang cao ning luc kiém soat
rai ro tin dung. Tuy vay, xét vé téng thé thi mé hinh to chic kiém soét rai ro
ctia ngan hang thuong mai tai Lao van con han ché, dic biét viéc phan quyén
phé duyét cac khoan tin dung c6 quy md Ién cho cac chi nhanh, trong khi
nang luc kiém soét rai ro cua tuyén trén va caa Hoi so chinh gap nhiéu kho
khin do nang luc caa can bo con han ché dang 1a nguy co 16n nhat d6i voi
viéc kiém soét rai ro trong cac quan hé tin dung. Ngoai ra, bo may kiém soét
rai ro tin dung con gan véi cac chi nhanh ngan hang, chua hoat dong doc 1ap
nén ning luc Kiém soét rai ro tin dung chua cao din téi kho khan trong viéc
kiém soat cac nguy co dan téi rai ro tin dung.

- Nén kinh té thi truong ciia Lao chua phat trién toan dién nén tiém an
nhiéu yéu to rai ro: Cho du da c6 hon 20 nam chuyén d6i sang mod hinh kinh
té thi truong, nhung xét cho cung thi nén kinh té thi truong ¢ Lao van con
dang trong qua trinh phat trién, do d6 nhiéu quan hé kinh té chua boc 16 hét
nhitng mat trai caa nd dan téi hé thong luat phap chua c6 cac quy dinh dé diéu
chinh cac mat han ché nay. Pay chinh 1a nhimng nguy co rui ro tiém an ddi véi
cac quan hé¢ tin dung ctia ngan hang thuong mai véi khach hang.

- Hbi nhap kinh té tao ra nhitng thach thac méi vé kiém soét rai ro tin
dung d6i v&i cac ngan hang thuong mai: Ciing nhu nhiéu qudc gia dang phat
trién khéc trén thé gisi, Lao ciing dang trong qua trinh md ctra nén kinh té va
hoi nhap véi khu vuc va thé gisi. Quéa trinh hoi nhap québc té ngoai nhiing
thuan lgi con c6 nhiéu thach thirc ddi voi kiém soat cac nguy co rai ro say ra
trong quan hé tin dung, nhat 1a d6i véi cac khach hang nudc ngoai nhu: toi

pham céng nghé cao, lira dao truc tuyén, cac toi pham vé rua tién... day la



72

nhiing kho khan doi hoi cac ngan hang thuong mai cia Lao phai xay dung bo
may to chiic va dua ra cac quy dinh vé kiém soét rai ro tin dung vira dam bao
chat ch&, vira phi hop voi cac cam két cua Chinh phu khi ky céc hiép dinh
kinh té song phuong va da phuong.

- Nguy co tir khung hoang kinh té thé gigi gay ra nhitng tac dong tiéu
cuc d6i véi ngan hang thuong mai cia Lao: Khi nén kinh té hoi nhap déng
nghia véi viéc nhitng khung hoang cua kinh té thé gioi s& ¢ nhiéu tac dong
X4U tGi c4c ngan hang thuong mai cua Lao. Trong trudng hop xay ra khing
hoang kinh té kéo dai hoic mic do khung hoang sau sé tryuc tiép tac dong
toi cac doanh nghiép la khach hang cua ngan hang thuong mai, khi cac
doanh nghiép khé khin trong san xuat s& lam cho viéc thanh khoan bi syt
giam va gdy ra nguy co thua 16, pha san va cac khoan vay tin dung cta cac
doanh nghiép nay c6 nguy co roi vao rui ro (Vi du khing hoang do dai dich
Covid 19 xay ra nam 2020-2022 da gay anh huong nghiém trong toi cac
doanh nghiép cua Lao va nhiéu doanh nghiép pha san dan toi cac khoan rui
ro ting cao so v&i cac nim trudc d6). Piéu nay doi hoi cac ngan hang
thuong mai phai cd ké hoach phu hop va két hop véi cac du bao cua Quy
tién té qudc té, Ngan hang Thé gioi... dé cé giai phap phi hop nham kiém
soat rui ro tin dung.

- Nhitng rai ro tiém an tir sy phét trién cua khoa hoc k¥ thuat dbi voi
dam bao an ninh, an toan cho céac linh vuc tin dung cong nghé cao: Cach
mang cong nghiép lan thtr tu v4i sy phét trién vuot bac cua cong nghé
thong tin da tao ra nhitng thuan lgi cho hoat dong ctia ngan hang thuong
mai, dong thoi ciing dat ra nhiing thach thic to 16n ddi véi viéc chong lai
t6i pham céng nghé cao. Viéc danh cap thdng tin khach hang, st dung cac
phan mém can thiép dé lay trom tién tir tai khoan cua khach hang, can thiép

vao cac cay rit tién ty déng hoic cao hon 1a chiém doat quyén kiém soét
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cia ngan hang d6i voi hé thong may tinh dé thuc hién khang b hoac téng
tién ciing dat ra nhitng thach thuc dbi véi cac ngan hang thuong mai.

TOm lai, kiém soét rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai tai Lo
trong diéu kién hién nay vira c6 nhitng thuan lgi, vira c6 nhiéu khé khin. Viéc
Chinh phii Lao nhanh chéng hoan thién thé ché dé tao Iap moéi trudng phap ly
cho céc ngan hang thuong mai hoat dong két hop vai viéc cac ngan hang
thuong mai xay dung, hoan thién céc chinh sach noi bo va bo may kiém soét
rai ro tin dung s& gép phan quan trong gilp cac ngan hang thwong mai tan
dung nhitng thuan loi, khic phuc cac kho khian dé kiém soét rui ro tin dung
huéng tdi muc tiéu phat trién bén viing.

3.2. TINH HINH THUC HIEN CAC NQI DUNG KIEM SOAT RUI RO TIN

DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI NUGC CONG HOA DAN CHU
NHAN DAN LAO GIAI POAN 2018-2023

Trong nhitng nam qua, trén co so hé thong luat phap, dinh huéng phét
trién caa Chinh phii Lao, cic ngan hang thuong mai da timg budc hoan thién
bo may kiém soét rai ro tin dung va tao ra nhimg thay doi cin ban hoat dong
ctia ngan hang thuong mai. Trén co s& ndi dung kiém soét rui ro tin dung tai
c4c ngan hang thuong mai, nghién cau sinh phan tich thyc trang kiém soat rai
ro tin dung cua ngan hang thuong mai Lao giai doan 2015-2023 nhur sau:

3.2.1. Thuc trang kiém soéat rii ro tin dung tir phia nha nuwéc

Trong nhimg nam qua Qudc hdi, Chinh phu Lao c6 nhiéu tich cyc xay
dung va hoan thién thé ché kiém soat rai ro tin dung dé cac ngan hang
thuong mai phét trién on dinh. Cu thé:

3.2.1.1. Xay dung thé ché, chinh sach dé ting cwong kiém soat riii
ro tin dung tai Cac ngdn hang thwong mai

Mgt 14, vé quan diém chi dao xay dung thé ché, chinh sach duoc thyuc
hién nhat quan, ddng bo va cd phan cap quan ly rd rang, minh bach:

Thuc hién quan diém chi dao caa Pang Nhan dan Cach mang Lao,
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trong nhitng nim qua hé théng chinh sach, phéap luat nham quan ly hoat
dong cua ngan hang thuong mai tai Lao da duoc hoan thién theo hudng
phi hop vé&i chuan muc thé gigi, cac vin ban phap luat duoc ban hanh
thanh 5 cdp cu thé: Quy dinh khung chinh séch cip qudc gia (cap quéc
gia); Chinh séach cho timg nganh, linh vuc (cap qudc gia, cap bo); Vin ban
huong din thuc hién (cap bd, Nganh): Quy trinh chung (Ngan hang Nha
nudc); Quy trinh chi tiét (cac ngan hang thuong mai). Viéc phan cap trong
ban hanh cac quy dinh, chinh sach da gép phan vira dap tng duoc yéu cau
kiém soat rui ro va hoat dong cua ngan hang thuong mai, vira dam bao tinh
linh hoat, chu dong cua ngan hang thwong mai dé nang cao kha niang kiém
soat rui ro tin dung va hiéu qua kinh doanh.

Hai 13, két qua xay dung thé ché, chinh sach dé ting cuong kiém soét
rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai:

Poi véi Quoc hgi Lao: Trén co so noi dung Luat s 03/NA, ngay 26
thang 12 nam 2006 — Luat Ngan hang thuong mai. Két hop véi thuc tién qué
trinh d6i mai va kinh nghiém tir viéc chuyén d6i mo hinh hoat dong cua linh
vuc ngan hang tai Lao tir sau nam 1986, kinh nghiém hoc tap tir mé hinh hoat
dong cua cac nudc trén thé gisi. Qudc hoi Lao di thong qua Luat s6 56/NA:
Luat Ngan hang thuong mai (stra doi, bo sung), ngay 07/12/2018. Trong d6
Luat Ngan hang thuong mai (Stra d6i) c6 quy dinh ré:

Vé xay dung bo may kiém soét rai ro tin dung dugc quy dinh tai Diéu
47 “Heé thdng giam sét noi bo”, trong d6 néu rd: “ngan hang thuong mai phai
c6 hé théng quan ly giam sét ndi bo, co quy dinh vé co cau té chic va co ché
quan ly trong d6 gém vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén va nghia vu cua
nguoi quan ly va nhéan vién cua ngan hang thuong mai” [47].

Vé quy dinh ty 1¢ an toan vén cua ngan hang thuong mai duoc quy dinh
tai Piéu 48 “Quan ly an toan von”, trong d6 néu rd: “Ngan hang Nha nudc

quy dinh ty 1& an toan vén, thanh phan vén va nguyén tic tinh an toan vén caa
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ngan hang thuong mai va cé thé quy dinh ting thém ty 1¢ an toan vén cho mot
ngan hang thuong mai ndo d6 néu thdy ngan hang d6 quan trong voi hé théng
hoac c6 rai ro cao dan dén thiéu su on dinh” [47].

Vé quy dinh kiém soét rui ro tin dung tai ngan hang thuong mai duoc
quy dinh tai Diéu 49 “Quan ly rai ro”, trong d6 néu rd: “ngan hang thuong
mai phai c6 quy dinh, quy ché va quy trinh chi tiét vé quan Iy rai ro bao gom
ca hé thong theo ddi kiém tra caa ngudi quan ly dé dat cac muc tiéu: (1) Quy
dinh, do ludng, danh gi, theo ddi, bao cdo, giam sat dé kip thoi giam thiéu
rai ro tin dung...; (2) Panh gia su an toan von va thanh khoan caa ngan hang
thuong mai.” [47]. Diéu 49 con néu rd: “Quy trinh quan 1y rai ro gom ca viéc
xay dung va ra soat ké hoach ddi ph6 véi khiing hoang pht hop véi tinh hinh
thuc té ctia ngan hang thuong mai. Quy trinh d6 phai phl hop véi tinh trang
rai ro va mac d6 trong yéu caa ngan hang thuong mai trong hé thdng ngan
hang” [47].

Pay 14 cin ct rat quan trong dé Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc Lao
xay dung cac chién luoc, chinh sach chung cho ngan hang thuong mai va
kiém soét rui ro tin cia ngan hang thuong mai.

Poi véi Chinh pha Lao: Trén co so Luat ngan hang thwong mai sd
03/NA, ngay 26 thang 12 nim 2006 va Luat sé6 56/NA: Luat Ngan hang
thuong mai (Stra d6i, bd sung), ngay 07/12/2018. Chinh phi Lao di hoan
thién “Chién lugc phat trién hé théng thé ché tai chinh - tién té cia Cong hoa
Dan chu Nhan dan Lao giai doan 10 (2016-2025) va Tam nhin 2030 [48].
Trong d6 tai muc 111, Quan ly rui ro c6 néu ro:

Pbi vai bao vé quyén loi ciia khach hang: “Tang cuong bao vé nguoi
gui tién, md rong co so thanh vién bao gdm ca céc td chuc tai chinh 1a ngan
hang va cac t6 chic tai chinh khdng phai 1a ngan hang, tao ra mot hé thong
canh bao va ngan chan sy phé san cua cac thanh vién...” [48].

C4c ngan hang thuong mai: “Phdi hop véi cac bén lién quan nghién cau
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tao diéu kién dé cd cac t6 chiic trong nudc va qudc té hd trg quan ly rai ro va
cung cb hé théng dinh ché tai chinh - tién té nhu t6 chiic Xxép hang tin nhiém, to
chirc bao 18nh tin dung, ngan hang quan ly tai san, don vi bao vé nguoi tiéu
ding tai chinh, t6 chie dinh gia tai san” [48].

Bén canh d6, dé nang cao nang luc quan ly va st dung thng tin cho hoat
d6ng cua ngan hang thuong mai, Chinh phi Lao di ban hanh “Nghi dinh s6
224/CP, ngay 19/07/2019 vé cbng tac théng tin tin dung”. Trong d6 Nghi dinh
quy dinh rd vé 7 diém vé thdng tin dit liéu tin dung; Quy dinh vé sir dung thong
tin dit liéu tin dung, vé thu thap thong tin; Quyét dinh thanh lap Cong ty théng
tin dit liéu tin dung cua Lao dit dudi sy quan Iy truc tiép cua Ngan hang Nha
nudc Lao. Nghi dinh c6 vai tro minh bach hoa thong tin tin dung va bao vé
guyén nhan than ctaa khach hang trong viéc st dung thong tin ca nhan hoic cua
t6 chuc kinh té, day 1a can ctr quan trong tao 1ap maéi truong tin dung minh
bach va nang cao hiéu qua kiém soét rui ro tin dung ciia ngan hang thwong mai.

Péi Véi Nedn hang Nha nwéc LAo: can ctr Luat sb 03/NA, ngay 26 thang
12 nam 2006 va Luat s6 56/NA: Luat Ngan hang thuwong mai (Stra doi, bo
sung), ngay 07/12/2018; Can ct Quyét dinh sé 330/NGNNL, Ngay 02/07/2007
Quy dinh cép tin dung ctua ngan hang thuong mai cua Théng dé¢c Ngan hang
Nha nudc, Ngan hang Nha nude Lao da ban hanh Quyét dinh s6 512/ngan hang
nha nudc vé viéc phan cap quan ly vén va han mac quan 1y vén theo phan cap
cta ngan hang thuong mai. Noi dung chinh cia Quyét dinh s6 512 da lam rd
quyén cap vén cua cac cap quan Iy tai ngan hang thuong mai va hoan thién cac
quy dinh vé cdp vén caa ngan hang thuong mai. Céc quy dinh vé muec trich lap
du phong rai ro nhu sau:

Vé trich 1ap du phong chung quy dinh tai Diéu 16 “Trich 1ap dy phong
chung”, trong d6 quy dinh r3: “Ngéan hang phai xem xét lai va trich lap du
phong chung day du theo ty 1& 0,5% cua s6 du khoan no con lai thuoc loai
thong thuong” [51].
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V& trich 1ap dyu phong rai ro dugce quy dinh tai Didu 17 “Trich 1ap du
phong riéng ddi véi khoan no”, trong d6 néu rd: “Ngan hang phai trich lap du
phong riéng ddi véi tirng khoan no theo ty 1€ sau: loai can chi y 3%; loai duéi
tiéu chuan 20%; loai nghi ngd 50%; loai kha ning mat vén 100%” [51].
Ngoai ra, Quyét dinh 512 con huéng dan viéc trich 1ap tir cAc ngudn nhu tai
san dam bao, tién gui 1a ddng Kip va céc loai ngoai té, vang... dé cac ngan
hang thuong mai thuc hién.

Dé thuc hién céc cam két quéc té, Ngan hang Nha nude Lao da xay
dung “Quy hoach tong thé va Ké hoach t6 chuc thyc hién dé giam sat ngan
hang thuong mai theo tiéu chuan Basel giai doan 2017-2025”. Quy hoach da
lam rd chi thé giam sat 1a Ngan hang Nha nudc Lao, cac muc tiéu ma Quy
hoach nay hudng téi gém: Soan thao cac quy dinh dé dam bao an toan tin
dung; xem xét cap gidy phép kinh doanh; gidm sat va phan tich b&o céo tai
chinh ngan hang thuwong mai; va tién hanh kiém tra tai chd dé ngin chan
nhiing sai pham trong cac nghiép vu chuyén mon cia ngan hang thuong mai.

Ngoai ra, dé nang cao hiéu qua hoat dong kiém soat rui ro tin dung tai
cac ngan hang thuong mai, Ngan hang Nha nuéc da chi dao xdy dung hé
théng phan loai tai san dé xac dinh sb von tdi thiéu ngan hang thuong mai
can duy trir & giam rai ro mat kha nang thanh toan (Risk-Weighted Assets —
RWA). Cac ngan hang thuong mai ciing tich cuc trao ddi kinh nghiém kiém
SOat rui ro tin dung va cac phuong phap danh gia von noi bo, phuong phap
kiém sodt rui ro tich hop... trong cac hoi nghi cua nganh ngan hang. Nho
cac chinh sach, chién luoc kiém soat rui ro duoc xay dung va ban hanh kip
thoi, cac ngan hang thuong mai tai Lao di dap (mg hoan toan cac quy chuan
vé: tinh von rui ro trong hoat dong tin dung; xay dung phuong phap danh gia
va kiém soét rui ro thanh toan, rai ro lai suat cia ngan hang theo tiéu chuan
quéc té.

Dé tao diéu kién gilp cac ngan hang thuong mai co day du thdng tin vé
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cac hoat dong tin dung, Ngan hang nha nudc Lao da chi dong xay dung ké
hoach va trién khai c4c bién phap dé nang cap hé théng co so luu trix giit liéu
dé dam bao céc thong tin tin dung cua khach hang sau khi dugc cac ngan
hang thuong mai danh gia va cung cap 1én hé thong s& duoc bao mat va su
dung pht hop nham gilp ngan hang thuong mai c6 day du thdng tin lich s
tin dung cua tung khach hang muc tiéu, giup ngan hang dua ra nhiing quyét
dinh dng dan trong viéc tham dinh, phé duyét, cdp vén cho khach hang va cé
nhitng giai phap pht hop dé kiém soét rui ro tin dung.

Tom lai, viéc kip thoi ban hanh, sira d6i bo sung “Luat Ngan hang
Thuong mai” va “Chién luoc phét trién hé thong thé ché tai chinh - tién té cua
Lao giai doan 2016-2025 va Tam nhin 2030” cung véi luat, chinh sach cua
Qudc hdi, Chinh phu Lao d3 tao 1ap mot hé thdng thé ché twong ddi toan dién
gop phan tao lap méi trudng phap Iy minh bach cho cac ngan hang thuong
mai hoat dong, dong thoi gop phan kiém soat hiéu qua nhiig nguy co xay ra
rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai.

3.2.1.2. Thuc hign gidm sat tir xa dé dam bdo cac ngéin hang thwong
mai theec hién day di viéc kiém soét rai ro tin dung

Cung vai xay dung thé ché va chinh séch kiém soét rai ro tin dung, cac
co quan quan 1y nha nuéc Lao da thuc hién chat ché viéc thanh tra, kiém tra
theo ché do dinh ky va dot suat ddi véi viéc chap hanh quy dinh vé kiém soét
rai ro tin dung theo quy dinh cua phép luat, va cac quy dinh, huéng dan cua
Ngéan hang nha nudc Lao tai cAc ngan hang thuong mai. Quéa trinh kiém tra
cho thay c4c ngan hang thuong mai da chap hanh tét viéc kiém soét rai ro tin
dung thé hién qua cac ndi dung nhu: hoan thién bo may kiém soat rui ro tin
dung; xay dung chinh sach kiém soat noi bo dé tang cuong kiém soat rui ro
tin dung; thuc hién cac quy dinh vé du phong va trich 1ap du phong rui ro...
Thong qua viéc thanh tra, kiém tra cac co quan chtic nang da kip thoi ubn nan

nhitng sai sot tai c4c ngan hang thuong mai va dua ra canh bao vé nguy co
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Xay ra rui ro trong cac hoat dong tin dung dé céc ngan hang thuong mai c6
cac bién phap tng ph6 nham tranh xay ra rai ro tin dung. Nho tuan tha chat
ché hoat dong gidm sat tir xa nén vé co ban cac ngan hang thuong mai da phat
huy hiéu qua, gop phan kiém soét ty 1& xay ra rui ro tin dung trong diéu kién
khung hoang dich bénh va khé khin cua nén kinh té do tac dong tiéu cuc tur
moi trudng qudc té.

3.2.1.3. Hoan thign bg may té chic va hoat déng ciia Cong ty qudn ly
ng' va khai thac tai sdn ngdn hang thwong mai (Asset Management
Company — AMC) dé xi ly va thu hai ne:

Can ctr Quy ché s6 01/ngan hang nha nudc ngay 25/3/2008 cia Ngan
hang Nha nudc Lao “vé viéc quan |y hoat dong cua trung tam dich vu doi no
va tién guri”, Cong ty quan ly no va khai thac tai san da duoc thanh lap va di
vao hoat dong. Thuc tién cho thay viéc xay dung duoc AMC di goép phan
quan trong trong viéc thu hoi no xau, giam ty Ié mat von xuat phat tir ng qua
han cta khach hang va khai thac hiéu qua tai san thé chap caa khach hang
nham bao toan vén cho cac ngan hang trong toan hé théng. Hoat dong cua
AMC di gilip nang cao nang lyc kiém soét cac quan hé tin dung tai cac ngan
hang thwong mai trong nhitng nim vira qua, tao diéu kién thuan loi hon cho
nang cao hiéu qua kinh doanh cac ngan hang thuwong mai tai Lao, huéng toi
Mmuc tiéu tang trudng bén viing.

3.2.2. Thuc trang kiém soat rii ro tin dung tir phia cac ngan hang
thwong mai

Trong nhitng nam qua, dua vao Luat Ngan hang thuong mai va cac quy
dinh cua co quan quan ly nha nudc Lao, cac ngan hang thuong mai da tich cyc
cung ¢ bo may kiém soét rai ro tin dung dua trén nhitng kinh nghiém hoc tap
duoc tir cac md hinh tién tién dang duoc nhiéu ngan hang cia cac nudc phat

trién. Két qua cu thé nhu sau:
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3.2.2.1. Vé xay dung hoan thign bg may, md hinh kiém soét rzi ro tin
dung tai CAc ngdn hang thwong mai

Can ctr vao dinh hudng chién lugc phét trién hé thdng tai chinh — tién té
giai doan 2016-2025 va cac quy dinh phép luat vé hoat dong cia ngan hang
thuong mai. CAc ngan hang thuong mai di tich cuc cung ¢ bo may t6 chuc
hoat dong va xay dung bo may kiém soat rui ro tin dung pht hop véi timg ngan
hang va khuyén céo cua céc chuyén gia Basel. Panh gia chung cho thay, dén
nay cac ngan hang thwong mai déu c6 bo may td chuc chat ché va hoat dong
dat hiéu qua tét, tuan theo quy dinh ciia Luat Ngan hang thuong mai, ciia Ngan
hang Nha nudc trong diéu kién nén kinh té thi truong va tao tién dé cho cac
ngan hang thuong mai mo rong hoi nhap véi khu vuc va quéc té. Mé hinh to
chac hoat dong va bd may kiém soét rai ro tin dung caa ngan hang thuong mai
tai Lao duoc t6 chuc thanh 2 cap kiém soét rai ro tin dung, cu thé:

Tai Héi s¢ chinh: Dai hoi c6 dong s& bau ra Hoi dong quan tri, bén dudi
¢ 3 Uy ban c6 chirc nang chuyén biét gom:

Cac uy ban chuc nang gom Uy ban quan ly diéu hanh; Uy ban quan ly
rai ro; Uy ban kiém tra noi bo. Cac uy ban hoat dong doc l1ap va co chuc
ning quan 1y, tham muu cho Hoi ddng quan tri thuc hién kiém soét rai ro tin
dung cta ngan hang thuong mai.

Ban diéu hanh: 1a bo phan tryc tiép diéu hanh cac hoat dong nghiép vu
ctia ngan hang thuong mai. M6 hinh t6 chitc hoat dong tai Hoi s& chinh dugc
chia thanh 3 khéi truc thudc ban diéu hanh gom:

Khdi Kinh doanh dich vu: Day 1a khéi thuc hién chiic ning tin dung cua
ngan hang thuong mai, khdi ndy gom c6 cac phong chirc nang nhu: Phong
Quan hé khach hang doanh nghiép; Phong Quan hé khach hang c& nhan; Phong
giao dich; Phong cap thé tin dung; Phong quan ly tién va kho quy; Phong dich
vu khéach hang tu van tai chinh; Phong thanh toén quéc té. ..

Khai Quan Iy rui ro: Pay 1a khéi chiu trach nhiém truc tiép kiém soét rai
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ro tin dung cua ngan hang thuong mai. Khdi ndy chiu trach nhiém kiém soét rai
ro trong toan bo hé théng ciia ngan hang thwong mai.

Khoi Tac nghiép — Hé tro: Hoat dong caa Khéi Tac nghiép hd tro co y
nghia quan trong Vi trong Khéi nay cé cac b phan tham gia truc tiép vao kiém
S04t rui ro tin dung nhu: Phong kiém tra ndi bd; Phong Phap ché; Phong cong
nghé théng tin - cdng nghé thdng tin; Phong Xir ly ng va Quan ly tai san va
mot sé phong chirc ning nhu: Phong Quan tri hanh chinh, Phong T chic cén
bo...

Tai Héi s¢ chinh: gitra ban giam dbc véi cac khéi chirc nang, véi cac chi
nhanh c6 su phan chia trach nhiém rd rang dé qua trinh thuc hién giam su
chong chéo vé quan 1y va phan dinh rd trach nhiém quan Iy trong timg linh vuc
hoat dong cu thé.

Tai c4c chi nhanh: t6 chiic bd may thuong bao gdm 3 phong chiic ning
(Phong Ké toan tong hop, Phong Kinh doanh dich vu va Phong giao dich).
Tréach nhiém va quyén han cua ting bo phan chirc ning va cua nhan vién thuc
hién theo quy dinh chung vé chirc ning nhiém vu tir H6i déng tin dung co so.
Hoat dong nghiép vu tai cac bo phan chiu su kiém soat rai ro caa Phong quan
ly rai ro cap Hoi s& chinh.

Tom lai, viéc t6 chuc bo may quan Iy thanh 2 cap kiém soét rai ro
gilp cho c4c ngan hang thuong mai cua Lao di dap tmg twong ddi tbt viéc
kiém soat theo 2 cap do (kiém soét rui ro tin dung trong cac khau phé duyét
tin dung tai chi nhanh va giam sat thuc hién caa cap Hoi sg). Viéc phan cap
quan ly con gitp cho cap chi nhanh tu chu trong xu 1y cac quan hé tin dung
ciia ngan hang thuong mai. Pay ciing 14 mo hinh t6i wu dang duoc nhiéu
ngan hang I6n cia cac nudc ap dung thanh cong.

3.2.2.2. Vé thuc hign cac bién phdp ting cwong Kiém soat rai ro tin
dung tai Cac ngdn hang thwong mai

Mgt 1, to chirc kiém soét rai ro tin dung: c4c ngan hang thuong mai tai
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Lao da thyuc hién phan cap theo 3 tuyén kiém soét rui ro tin dung dé ting cuong
kha nang ngan chan tir xa, phong ngtra nguy co xay ra rai ro tin dung ctia ngan
hang thuong mai. Cu thé:

Péi Véi tuyén kiém soat rui ro tin dung thi nhat: day 1a tuyén thuc hién
tai chi nhanh, phong giao dich noi thuc hién cac nghiép vu tin dung, tuyén nay
c6 dic diém 1a noi chiu tryc tiép céc rui ro trong giao dich tin dung. Dya vao
cac quy dinh noi bg, nhén vién tin dung va can bo quan ly, giam st rai ro dua
ra cac quyét dinh nham kiém soat muc rai ro ludn & dudi ngudng cho phép.

Nghién cau thyc té tai cc ngan hang thuong mai ctia Lao trong nhiing
nam vira qua cho thay da thuc hién khé tét kiém soét rui ro tin dung & tuyén
nay nho viéc nang cao nghiép vu cho can bo quan ly, can bo chiu trach nhiém
phé duyét cap tin dung va dac biét 1a trinh do chuyén mén cua nhan vién tin
dung, qua giam sét tir tuyén trén cho thay rat nhiéu nguy co rai ro tin dung da
dugc phat hién sém va loai bo ngay tir tuyén kiém soét rai ro tin dung tha
nhit. Diéu d6 da cho thay tam quan trong cua tuyén nay va vai tro cua nhan
vién tin dung trong viéc kiém soét rai ro tin dung ngay tir khau tham dinh ho
so tin dung.

Do véi tuyén kiém sodt rui ro tin dung thi hai: day 1a tuyén chiu trach
nhiém xay dung chinh sach tin dung, thuc hién cac quy dinh noi b vé kiém
soat rui ro tin dung, nhan dang va danh gia rui ro tin dung, thuc hién cac bién
phap dé phong ngira, kiém soat cac nguy co dan téi rai ro, truc tiép kiém tra
hoat dong cua tuyén kiém soét rui ro tin dung tha nhat.

Thuc té tai cic ngan hang thuong mai cua Lo cho thay viéc thuc hién
ngin nglra cac nguy co xay ra rui ro tin dung caa tuyén kiém soat thar hai tai
c4c ngan hang thuong mai ciing duoc chap hanh nghiém tic, diéu do thé hién
qua Vviéc cac ngan hang thuong mai da hoan thién duoc cac chinh sach tin dung
chit ché va dap tmg duogc cac tiéu chuan qudc té; cac mo hinh nhan dang va

phan tich rai ro tin dung dap tung duoc yéu cau thyc té tai Lao nén dé cho ra
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nhitng két qua du doan twong di sat vai thuc tién nhitng bién dong co nguy co
dan téi rai ro tin dung. Viéc giam sat cac hoat dong phong ngira, kiém soét rai
ro tin dung cua tuyén tha nhét ciing duoc thuc hién theo ké hoach va thuc hién
kiém tra dot suat theo ké hoach cia Phong Kiém soat rai ro cua ban diéu hanh
va Hoi dong quan tri, nho d6 cac nguy co xay ra rai ro da dugc kiém soat va
giam dang ké rui ro xay ra trong cac hoat dong ciia ngan hang thwong mai, gilp
c4c ngan hang thuong mai bao ton vn va nang cao hiéu qua kinh doanh.

Poi véi tuyén kiém soét rui ro tin dung thir ba: day 1a tuyén cao nhat
chiu trach nhiém kiém soét rai ro tin dung cia ngan hang thuong mai. Tuyén
nay bao gém cac bd phan chuyén trach ¢ nhiém vy kiém tra, danh gia doc
lap vé thuc hién quy dinh kiém soét rui ro tin dung noi bo. Dua vao két qua
va cac han ché dé dua ra cac dé xuat vai ban giam ddc, hoi dong quan tri vé
viéc stra d6i, bd sung cac quy dinh tin dung noi bé.

Qua nghién cau hoat dong cua tuyén kiém soat rai ro tin dung thu ba
ctia ngan hang thuong mai cho thay vé co ban cac ngan hang da duy tri hoat
dong cua tuyén nay véi chat luong on dinh, diéu d6 thé hién qua viéc cac
hoat dong kiém soat va danh gia viéc thuc hién chinh sach tin dung, viéc
giam sat tuyén tha hai va tuyén tht nhat duoc thuc thi nghiém tdc, nhiéu sai
sot cua tuyén dudi da duogc Kip thoi khac phuc gitp cho viéc kiém soét rai ro
tin dung ciia ngan hang thuong mai ngay cang hoan thién, kiém soat no xau
khong vuot qua muc gidi han cho phép ma ngan hang dat ra. Ngoai ra, tuyén
kiém soat rai ro tin dung thir ba ma cu thé 14 Phong kiém soat rui ro tin
dung, cac bd phan chiu trach nhiém kiém soét ndi bo... di co nhidu dé xuat
véi ban diéu hanh va Hoi dong quan tri dé kip thoi diéu chinh cac quy dinh,
chinh sach tin dung nham khic phuc nhitng sai sét trong hoat dong tin dung.

T6m lai, véi md hinh phong vé c6 3 tuyén kiém soat rai ro tin dung
duoc c4c ngan hang thuong mai trién khai di dat duoc mot sé hiéu qua nhat

dinh, viéc kiém soat rai ro duoc thuc hién chu dong, hiéu qua. Cac danh muc
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tai san, danh muc tin dung, han muc tin dung duoc kiém soét chat ché gop
phan nang cao hiéu qua hoat dong kiém soét rai ro tin dung tai cac ngan
hang thuong mai. M6 hinh nay ciing gép phan quan trong cai cach bo may
va co ché kiém soat rai ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai, giam bét
su chdng chéo trong kiém tra, giam sét tir d6 nang cao nang luc ty chu cua
chi nhanh, nhan vién tin dung va hiéu qua kiém soat rui ro tin dung.

Hai 14, vé danh gia rai ro tin dung: ngan hang thuong mai tai Lao da
st dung hé théng canh bao sém dé danh gia rui ro tin dung. Trong nhiing
niam vira qua, C4c ngan hang di thay dugc vai tro caa canh bao sém rui ro tin
dung trong viéc kiém soat rui ro, vi thé cac ngan hang thuong mai da trién
khai &p dung nhiéu phuong phap dé du béo vé nguy co xay ra rai ro tin dung
trudc nhimg tac dong cua khung hoang kinh té toi cac nhém khach hang
muc tiéu nham kip thoi ¢6 nhiing giai phap tich cuc tac dong téi tirng khach
hang c6 nguy co pha san. Viéc nhanh chong naim dugc nguy co Xay ra rui ro
dua trén cac canh bdo som di gop phan quan trong gilp ngan hang thuong
mai tai Lao kiém soat cac khach hang dang trong dién c6 nguy co pha san,
dam bao vén vay duoc khach hang thanh toan dung han. Cac phuong phap
canh bao som rui ro tin dung dang duoc cac ngan hang thuong mai tai Lao
ap dung gom:

Phuwong phap tin hiéu:

Phuong phap quan trong nay dugc nhiéu ngan hang st dung dé du bao
nguy co xay ra rai ro tin dung. Viéc lya chon phuong phap tin hiéu xuat phét
tir trinh d6 phat trién cua nén kinh té Lao, nguén luu trix dir liéu dai han cua
ngan hang va tinh chinh xac tuyét déi cua ngudn thong tin luu trit nham phuc
vu Viéc dua ra cac canh bao sém. Ngoai ra, phwong phap nay mac du khéng
doi hoi nguon dix liéu mang tinh tuyét ddi chinh xac va thoi gian dai nhung
van c6 thé cung cap nhitng dy béo chinh xac vé ngudng xay ra rai ro doi voi

cac khoan tin dung (md hinh nay di dwoc kiém nghiém thuc té tir khang
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hoang tai chinh nam 1997, tiép tuc duoc hoan thién vao nam 2008 va déu dua
ra nhiing du bao chinh xac). Pay 1a diéu phi hop voi thuc tién trinh do phéat
trién caia nén kinh té Lao va c4c ngan hang thuong mai tai Lao hién nay.

Bén canh viéc dya vao kinh nghiém phan tich cac cuoc khung hoang
xay ra trong qua kha nhu: Khung hoang tai chinh nam 1997; khing hoang
kinh t&¢ My nam 2008... va két qua phan tich di liéu dé cung cip du bao vé
khing hoang cua cac chuyén gia, cia Quy tién té thé gisi, Ngan hang thé
gidi... cac ngan hang thuong mai tai Lao con dua vao phan tich cac chi bao
kinh té chii yéu nhu: Phan tich thong tin vé luan chuyén vén, cac bao cao vé
thuc trang hoat dong va loi nhuan caa doanh nghiép, ngudn tai san thé chap
Vva gié tri cua tai san thé chap cua khach hang; danh gia cac bao céo vé viéc
cung cap bao céo tai chinh cua khach hang theo quy dinh va thoi diém cua
viéc cung cap bao céo, mac d6 cdng khai cua théng tin trong noi dung cua
bao c&o; Phan tich nhitng bién dong vé pham vi, nganh nghé cua khach hang
trudc nguy co xay ra suy thoai kinh té cua khu vuc Pong Nam A va thé gidi,
trudc tac dong tir chinh sach kinh té vi mé nham kiém soat lam phat va thic
day tang truong kinh té; Phan tich nhiing rui ro tiém an khi khach hang co su
diéu chinh vé linh vuc kinh doanh, vé nguy co tiém an tir linh vuc kinh
doanh m¢i cua khach hang... tat ca cac chi bao kinh té trén déu duoc hé
théng phan tich dir liéu canh bao sém phan tich chi tiét dé dua ra cac thong
tin canh b&o sém vé nguy co xay ra khung hoang dan tai rai ro tin dung. Cac
thong tin nay sau khi tham van cac chuyén gia tai chinh hang dau trong nudc
va tro gilp cua cac chuyén gia qudc té s& dugc tong hop dé dua ra mot canh
b&o sém c6 tinh xac thyuc cao nhat gilp cac ngan hang thuong mai c6 bién
phap kip thoi chuan bi dé kiém soét rai ro tin dung trong ngudng cho phép
nham giam bét thiét hai vé tai chinh ciia ngan hang thuong mai.

Tir nhiing chi béo kinh té néu trén, ngan hang thuong mai dya vao cong

thire tinh chi s canh bao rui ro tin dung sau dé dwa ra ngudng canh béo sém
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nguy co xay ra khing hoang kinh té dan ti rai ro cia ngan hang thuong mai.

C B
Ui(0:) = Min(01, 1-01) - (61 — [threshold1] + (1-01)
A+C B+D

[thresholdl ])

Dua vao ngudng canh b&o c4c ngan hang thwong mai s& thiét lap
ngudng rai ro dap ung duoc muc tiéu loi nhuan va hé sé rai ro tin dung trong
gidi han dam bao loi ich cua ngan hang dé tir d6 tao lap truong thong tin da
dang vé cac thong tin canh bao vé nén kinh té.

Thuc té 4p dung phuong phép tin hiéu trong giai doan xay ra dai dich
Covid 19 da gitip cac ngan hang thuong mai tai Lao ¢ nhiéu céch thic xir ly
kip thoi dé han ché ng xau dan t&i rai ro tin dung trong cac hoat dong tin
dung, gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh va dam bao on dinh thi truong
tai chinh, ngan hang thuwong mai la cong cu quan trong giup Chinh phu Lao
diéu tiét nén kinh té vuot qua nhung khé khan do dai dich gay ra dbi véi nén
kinh té Lao.

Cdc phwong phdp dp dung bé sung:

Ngoai viéc 4p dung phuong phap tin hiéu, dé nang cao kha ning canh
b4o sém nguy co xay ra rai ro tin dung ddi vai cac hoat dong caa ngan hang
thuong mai, Ca&C ngan hang thuong mai tai Lao hién nay da ap dung cac
phuong phap két hop nhu: Phuong phap hoi quy logit dé dy bao kha ning xay
ra pha sang caa mot khach hang khi c6 nhitng bién dong vé thi truong nham
gilp ngan hang thuong mai kip thoi theo dai va dua khach hang vao dién can
theo ddi dic biét néu cac canh bao vuot giéi han cho phép dan téi nguy co rai
ro tin dung; Phuong phap hdi quy da bién; Phuong phap chi tiéu. Cac phuong
phap nay duoc cac ngan hang thuong mai tai Lao &p dung dé cung cap thém
c4c thdng tin b6 sung cho nhitng canh béo sém dugc dua ra boi phuong phap
tin hiéu nham cé nhiing thong tin da chiéu, toan dién gilp cac ngan hang

thuong mai ¢6 cac giai phap ti uu dé han ché rai ro tin dung.
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Tom lai, viéc &p dung két hop nhiéu phwong phap phan tich sat véi
thuc tién caa nén kinh té Lao, c4c ngan hang thuong mai di dua ra dugc
nhiéu dyu bao cd tinh chinh xé&c kha cao vé nhitng du hiéu xay ra rai ro tin
dung ctia ngan hang thuong mai, day 1a can ci dé hoan thién ké hoach kinh
doanh, 1ap du phong rui ro, gilp kiém soat tét rai ro tin dung.

Ba 13, thuc trang vé kiém soat rai ro dya vao phan loai va chdm diém
tin dung:

Phan logi khach hang theo nganh nghé hoat dong dé tang cwong kiém
soat rui ro:

Thuc tién ngan hang tai Lao déu nhan thiy phuong phap kiém soét rui
ro tin dung thdng qua phan loai theo linh vuc kinh doanh la phuong phap
dem lai hiéu qua cao va gop phan quan trong gilp kiém soat cac nguy co rui
ro. Do tinh chat cua hoat dong tin dung tai cic ngan hang thuong mai la c6
rat nhiéu doi tugng vai tinh chat nganh nghé chuyén biét ma mdi nhan vién
tin dung rat kh6 dé nam virng toan bo cac rai ro ¢ thé xay ra ddi véi cac
linh vuc d6. Pé kiém soat tét nguy co dan dén rui ro budc nhan vién tin
dung phai hiéu biét sau sic vé linh vuc hoat dong cua khach hang va nim
vitng nghiép vu méi c6 thé ludng trude duoc nhitng rai ro dé tham muu voi
cap lanh dao can nhac truéc khi phé duyét cap vén, tranh nguy co dan téi rai
ro d6i véi ngudn vén duoc phé duyét.

Ngoai ra, viéc phan loai khach hang theo nganh nghé ciing gitip ngan
hang thuong mai thuan loi cho viéc giam sat sir dung nguon von nham dam
bao viéc st dung von dang vaoi cam két trong hop dong, tir d6 giup kiém soét
rai ro tin dung. Két qua cho thay nho &p dung phuong phap nay nén céc ngan
hang thuong mai tai Lao d3 kiém soét tot hon rai ro tin dung, han ché no xau,
nang cao nang luc kinh doanh va quay vong vén, nang cao hiéu qua kinh té,
thuc day kinh té tang truong bén viing, ké ca trong nhiing giai doan kho khan
nhét khi nén kinh té chiu anh huang tir dich bénh Covid 19 (2020-2022).
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Hoan thién hé thong phan hang tin dung ndi bé va cham diém tin dung
khach hang (Credit Information Center — CIC):

Dya vao Luat Ngan hang thuong mai 2006 (sira ddi va bd sung nim
2018), cac huéng dan, quy dinh ctia co quan quan Iy nha nuéc Lao, hién nay
cac ngan hang thuong mai da xdy dung b chi tiéu dé tién hanh cham diém
tin dung cho tung khach hang 1am cin c&t xép hang tin dung. Dua vao cac
chi tiéu dinh tinh, dinh lwong cac ngan hang thuong mai da chim diém dé
xép hang tin dung dinh ky mdi nim mot 1an dé cap nhat thong tin va diém
tin dung cua khach hang. Dya vao thong tin tin dung cua khach hang ngéan
hang thwong mai Lao hién nay chia khach hang thanh cac nhém véi cap do
tir cao toi thap gom:

Nhém khdch hang c¢é dw no binh thwong: day 1a khach hang c6 diém tin
dung cao, thanh toan dting han, bao cdo day du va cd tinh chinh xac cao, dong
von luan chuyén tbt, khdng c6 dau hiéu kinh doanh tai cac nganh c6 nguy co
rai ro cao dan téi mat vén ...

Nhém khéch hang ¢é dw no can cha y: day 1a nhom khach hang trong
hoat dong c6 lich st ng qua han trong khoang tir 10 toi 30 ngay hoic mot sb
khoan no dugc khach hang dé nghi diéu chinh thai han thanh toan.

Nhém khach hang c¢é dw no dwéi chuan: day 1a nhom khach hang c6
mét hoic nhiéu khoan ng vuogt qua han tir 30 t&i 90 ngay hodc mét sé khoan
no mic du da duoc ngan hang thuong mai chap nhan diéu chinh thoi gian tra
no nhung van qué han duéi 30 ngay, mét sé khoan ng duoc hd tro 14i suat
nhung van khong thé thanh toan.

Nhom khach hang co dw no nghi ngo: day la nhom khach hang cé cac
khoan no qua han kéo dai tir 90 dén 180 ngay hoic céc khoan no da duoc diéu
chinh ky han thanh toan nhung van khdng thanh toan tir 30 dén 90 ngay,
khach hang dé nghi diéu chinh ky han tra no lan 2.

Nhém khach hang thugc dién ¢é dur nor c6 thé mat vén: day 1a nhom
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khach hang no qué han trén 180 ngay hoic da duoc ngan hang chap nhan diéu
chinh thoi han thanh toan lan 2 nhung van tiép tuc no qué han trén 90 ngay,
khach hang xin diéu chinh thoi han thanh toén 1an 3.

Nho viéc danh gia xép hang tin dung kip thoi nén trong nhitng nam vira
qua cac ngan hang thuong mai tai Lao nhin chung d3 thuc hién tét cac quy
dinh vé 1ap du phong rai ro cho cac khoan du no thudc nhom dbi twgng khach
hang du no c6 thé mat von nham gitr an toan von cho hoat dong cua ngan
hang thuong mai. Ngoai ra, dua vao xép hang tin dung cua khach hang, ngan
hang thuong mai con kip thoi dé ra cac chich sach cham soc khach hang téi
ru nham dap tng tot hon nhu ciu von cua khach hang tiém ning, mot sd
chinh sach tiéu biéu nhu: wu dai vé han muc tin dung, 13i suat cho vay doi véi
nhitng khach hang xép hang tin dung cao; d6i voi khach hang thudc nhoém xép
hang tin dung thap s& &4p dung bién phap kiém soat chat ch& hon quy trinh xir
ly khoan vay, danh gia nguy co xay ra rai ro tin d6i véi khoan vay da chap
nhan, kiém tra thuong xuyén hoat dong ciia khach hang sau khi giai ngan chit
ché& hon; v6i nhitng khach hang thudc nhom du no ¢6 thé mat von ngan hang
thuong mai s& siét chat quy trinh tham dinh, trong nhiéu trudng hop sé tir chéi
phé duyét cap von nham bao toan vén va tranh rii ro.

Tom lai, tr thuc néu trén cta ngan hang thwong mai tai Lao trong
nhitng nam vira qua cho thay, viéc thuc hién nghiém Luat Ngan hang thuong
mai va huéng dan cia Ngan hang Nha nudc da gop phan phan loai tot hon
cac nhom khach hang dé kiém soat nguy co xay ra rii ro doi véi cac quan hé
tin dung. Bong thoi cung cap nhing thdng tin quan trong vé khach hang dé
hinh thanh thong tin chung quéc gia, day 1a thong tin quan trong cho hoat
dong canh bao sém rui ro, nang cao do chinh xac cia cac phuong phap canh
b&o som trong tuong lai.

Bon 13, thuc hién quy dinh rd chtc niang phé duyét cap von va kiém
Soat rui ro tin dung giira cac tuyén kiém soét rai ro tin dung caa ngan hang

thuong mai:
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Quy dinh rd quyén han cdp vén cua ting cap quan ly 1a giai phap
gilp ngin hang thuong mai tai Lao kiém soét tét nguy co xay ra rai ro.
Ngan hang thuong mai La0 hién nay dang phan quyén cip phat von dua
trén 3 cap quan Iy (twong tng 3 tuyén kiém soat rai ro) gom:

Péi véi cac chi nhanh cdp huyén: theo quy dinh chi cho phép cac chi
nhanh thudc cip nay tham dinh va phé duyét cac hop dong tin dung ddi véi
cac doanh nghiép va cap tin dung tiéu dung ddi vai cac ca nhan dua trén tai
san dam bao c6 quy md von vay ¢ mic nho. Day 1a nhimg dbi tuegng co nguy
co xay ra rai ro d6i vai khoan tin dung rat thap nho c6 tai san thé chap va quy
mb hop dong tin dung nho. Qua nghién ctu thuc tién tai cac ngan hang
thuong mai cho thay, viéc phan quyén cap phét von ddi véi cac chi nhanh cap
huyén nhu trén da gop phan giam no xau tai chi nhanh xuéng dudi mic cho
phép so vai trude khi co sy didu chinh vé thim quyén tham dinh, phé duyét
va cap phéat vén, gip kiém soét tot hon rui ro tin dung trong cac hoat dong tin
dung cuaa chi nhanh cap huyén.

Poi véi cac chi nhanh cdp tinh: day 1a cip da c6 phan chia viéc to
chicc m6 hinh kiém soat rai ro theo huéng chuyén sau theo linh vuc hoat
dong cua khach hang. Cap quan 1y nay c6 tham quyén tham dinh hd so va
cap von cho cac khach hang cé quy md von vira va 16n (néu khach hang cé
quy md vén 16n 1a cac khach hang truyén thdng cé diém tin nhiém cao).
Nghién ctu thyuc tién trong cac hoat dong tin dung tai cac ngan hang thuong
mai tai Lao nhitng ndm vira qua ciing cho thdy nho viéc to chic mé hinh
tham dinh va cap phat vdn theo linh vyc kinh doanh cua khéch hang nén
nhitng nguy dan téi co rai ro duoc kiém soat chat ché hon. Két qua nay co
duoc 1a nho d6i ngii nhan vién tin dung chuyén trach, c6 nhiéu kinh nghiém
trong viéc du bao va nhan biét cac dau hiéu co thé dan téi rai ro tin dung déi

voi cac hoat dong tin dung cia mdi khach hang, tir 6 tham muu cho 1anh
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dao nhiing bién phap kiém soat bo sung nham d¢am bao han ché ti da nguy
co rui ro trude khi quyét dinh phé duyét hop dong tin dung.

Poi véi héi so chinh: ngoai viéc quy dinh mé rong chirc ning kiém tra,
giam sat d6i vai moi khau, quy trinh phé duyét tin dung cua tuyén kiém soét
cap tinh. Pay 14 cap theo quy dinh s& thuc hién viéc tham dinh va phé duyét
nhitng dy &n ¢ quy mé von rat Ion (siéu du an) hoic cac du an c6 vén dau tu
nudc ngoai, ddy 1a nhiing dy an doi hoi quy md vén rat Ién va tam anh huong
rong nén can co su tham dinh, kiém soat dic biét dé giam thiéu ti da nhing
nguy co dan téi rui ro ddi voi dy 4n va tac dong tiéu cuc téi nén kinh té. Tu
nhitng nghién ciu thuc tién cho thay viéc giao quyén tham dinh, phé duyét va
cap phat von, theo dbi, kiém tra cua céc tuyén dudi da gitp hoat dong tin
dung tai cac ngan hang thuong mai tai Lao trong thoi gian qua giam ng xau
xuéng dudi ngudng cho phép, nang cao ty Ié thu hoi von va xir Iy no Xau ciing
tang lén rat nhiéu.

TOm lai, viéc quy dinh chat ché tham quyén tham dinh, phé duyét va
cap phat tin dung cho khach hang tai cac ngan hang thuong mai tai Lao da
phat huy hiéu qua trong viéc kiém soét rai ro, timg budc gilp cac ngan hang
thuong mai hoat dong hiéu qua.

3.2.2.3. Vé té chic thuc hién kiém soét rai ro tin dung trong quan hé
tin dung gi#a ngan hang vai khach hang

Nhu di phan tich tai khung ly luan, viéc kiém soét rai ro trong méi quan
hé tin dung véi khach hang gom: Kiém soat rai ro truéc khi cho vay va kiém
soat rui ro sau khi cho vay. Cu thé:

Mgt 1a, thuc trang vé chi thé va danh gia vai tro cua ting chu thé
tham gia kiém soat rui ro tin dung:

Vé chu thé: chu thé thuc hién kiém soét rai ro tin dung 1a cac bo phan
dugc to chic chat ché theo quy dinh tir Hoi so chinh cua ngan hang thuong

mai cho téi cac chi nhanh. Tir thuc té cho thdy cic ngan hang thuong mai da
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cian cir Vao quy dinh cia Luat Ngan hang thuong mai, huéng dan cua Ngan
hang Nha nudc Lao, tir kinh nghiép mé hinh tién tién trén thé gioi, khuyén
nghi cua Basel dé t6 chirc kiém soat rai ro tin dung. Cu thé: tai Hoi s¢ chinh
cé Uy ban quan ly rai ro va Phong quan ly ruai ro; tai cac chi nhanh thi cac
nhan vién tin dung, can bo tham dinh, phé duyét hd so tin dung 1a cha thé truc
tiép kiém soat nguy co xay ra rui ro tin dung. Ngoai ra con c6 sy tham gia cua
khach hang véi vai tro 1a nguoi thuc hién vay va st dung vén.

Vé vai trd cua ting chu thé: nghién ctu thuc tién nhitg nim qua cho
thay:

Chu thé thuc hién chic nang kiém soét rai ro tai cac ngan hang thuong
mai Lao d3 thuc hién tot vai tro cua minh. Két qua cua viéc kiém soét tot cac
nguy co rui ro tin dung, xa Iy kip thoi céc tinh hudng rai ro phat sinh khi
tham dinh, phé duyét hd so tin dung cua mdi ngan hang thuong mai di gop
phan quan trong giam thiéu ty 1& no xau do rui ro tin dung gay ra, bao toan
vén cho ngan hang ngay ca khi kinh té caa Lao chiu cl sbc tir tac dong tiéu
cuc cua dai dich Covid 19 gay ra. Két qua do dat duoc trudc hét nho vai trd
ctia nhan vién tin dung da lam t6t trach nhiém cua minh trong viéc kiém tra hd
so tin dung cua khach hang, tham muu cho l1anh dao phé duyét han muc tin
dung trong giGi han an toan theo quy dinh dé nang cao kha nang kiém soét rui
ro tin dung. Ngoai ra, phong quan ly rai ro va Uy ban quan ly rui ro ciing tich
cuc giam sat, don déc viec chap hanh cac quy dinh an toan trong kiém soét rui
ro tin dung di tao ra nhimg tic dong manh mé téi toan hé théng noi bo cua
ngan hang thuong mai, tir 46 ning cao trach nhiém trong viéc thuc hién kiém
soat rui ro.

Chu thé 1a khach hang, viéc ké khai trung thuc, chinh xéac cac noi dung
cua hop ddng tin dung 13 cach khach hang déng gop vao viéc giam nguy co
xay ra rai ro tin dung, ngoai ra viéc sir dung von dung theo cac diéu khoan

trong hop ddng ciing 1a cach dé khach hang d¢am bao trach nhiém phap Iy va
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trach nhiém tai chinh cho chinh minh trudc nhiing rai ro ¢ thé xay ra di voi
khoan vay cua ngan hang thuonbg mai.

Hai 13, thuc trang kiém soét rui ro tin dung trong quan hé tin dung:

Kiém sodt rui ro truéc khi cho vay:

Dé kiém soat rui ro trudc khi cho vay, ngan hang Lao da tuan tha chit
ché cac quy dinh trong viéc xay dung cac quy dinh tin dung; nang cao trinh
d6 chuy&n mén cta nhan vién tin dung; thuc hién chit ché viéc phé duyét hd
cho vay. Cu thé:

Poi Véi viéc hoan thién cdc quy dinh tin dung cua ting ngan hang
thirong mai: thuc té nghién cau cho thdy c4c ngin hang thuong mai déu
ban hanh cac quy dinh tin dung noéi bo gom céac noi dung nhu: Xay dung va
hoan thién bo hudng dan chi tiét cac noi dung cong viéc va trinh tu thuc
hién khi tién hanh mot quan hé tin dung véi khach hang; Xay dung kho dit
liéu chung vé cac van ban quy dinh cd lién quan tryc tiép toi tham dinh,
phé duyét cac hop ddng tin dung véi khach hang, trong d6 viéc hoan thién
mau ho so bat budc va cac ching tur, gidy to bat budc d6i vaoi khach hang
dac thu khi tham gia quan hé tin dung; Xay dung b6 quy trinh nghiép vu
huong din giai quyét nhitng hop dong tin dung vuéng méc tha tuc phép 1y,
b6 sung quy dinh méi theo Luat Ngan hang thuong mai sira d6i (2018) doi
véi xtr Iy cac khoan no xau, dac biét 1a chinh sach kiém soét rui ro dé quan
ly cac nganh nghé kinh doanh c6 tinh chat dac thd; Hoan thién cac quy
dinh danh gia xép hang va cham diém tin dung dé vira kiém soét rui ro, vira
tim kiém khéch hang muc tiéu.

Poi véi viéc kiém sodt rui ro khi tham dinh hé so tin dung cua khach
hang: trong nhitng ndm vira qua viéc tham dinh hé so tin dung duoc cac ngan
hang thuong mai kiém soat va thuc hién kha tét. Két qua dat duoc trudc hét
XUat phét tir viéc cac ngan hang thuong mai da hoan thién duoc quy dinh tin

dung noi bo day du, chat ché lam can ctr cho nhan vién tin dung thuc hién.
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Bén canh d6 viéc nang cao nang luc chuyén moén cho nhan vién tin dung ciing
gilp nang cao nang luc tham dinh ho so tin dung, phét hién dugc nhitng nguy
co rui ro tiém 4n trong c&c quan hé tin dung dé tham muwu v&i cap lanh dao
can nhic, c6 cac bién phéap bo sung truéc khi phé duyét hop dong tin dung
hoac tir chdi phé duyét dé dam bao kiém soat duoc rui ro tin dung khi thuc
hién céc nghiép vu tin dung. Viéc nang cao ning luc tham dinh hd so tin dung
la yéu té quan trong dé nang cao kha nang kiém soét rai ro tai cac ngan hang
thuong mai Lao trong nhitng nam vira qua, gilp bao toan vén va ting truong
bén viing.

Do véi viéc kiém soat rui ro khi phé duyét hop dong tin dung: nghién
ctru cho thay cic ngan hang thuong mai tai Lao da tuan tha day da quy dinh
trong qua trinh phé duyét hé so tin dung, viéc phé duyét hd so dd duoc cac bo
phan thyc hién chat ché dé vira dam bao kiém soét tt cac nguy co dan dén rui
ro va gilp sém phét hién ra cac ho so can co diéu kién bo sung dé van dam
bao cap tin dung cho khéach hang, dong thoi kiém soat dugc rai ro do thiéu
cac diéu kién dam bao cho khoan tin dung.

Poi véi viéc kiém soét rui ro khi ldp hop dong giira ngdn hang thirong
mai véi khach hang: thuc té viéc xac 1ap hop dong tin dung cia ngan hang
thuoc nhém ddi twong cho thay cac bo phan chiu trach nhiém céap tin dung
cho khach hang da thuc hién dang cac quy dinh trong viéc 1ap hop déng tin
dung nham xéc lap quan hé tin dung giira ngan hang thuong mai véi khach
hang. Nho viéc thuc hién nghiém tlc viéc 1ap hop dong tin dung theo quy
dinh nén rat hiém truong hop xay ra tranh chap lién quan toi tai san dam
bao, thoi han tin dung, 13i suat... viéc thuc hién thu hoi vén khi khach hang
méat kha ning thanh toan budc phai giao ban tai san thé chap. Ngoai ra, viéc
kiém soét noi dung cua hop ddng tin dung dugc kiém tra lai qua bo phan phé
duyét va cudi cung 1a 1anh dao quan Iy chiu trach nhiém phé duyét da gop

phan khic phuc cac thiéu s6t do nhan vién tin dung sai sot trong qué trinh
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lap hop ddng vai khach hang. Gilp nang cao niang luc kiém soét rui ro tin
dung cia ngan hang thuong mai.

Poi véi kiém soat rui ro khi theec hién cdp von theo hop dong tin dung
da dwoc phé duyét: thuc tién cho thay qua trinh cap von theo hop dong tin
dung cho khach hang vé co ban da dugc cac ngan hang thwong mai va nhan
vién tin dung tuan tha ding theo hop dong va thoa thuan vé hinh thuc giira
ngan hang thuong mai v&i khach hang. Viéc ngan hang thwong mai trién
khai cap vén theo tién do di cam két vé& cap vén mot mat gilp cho khach
hang d¢am bao du von cho hoat dong cua doanh nghiép hoic tiéu dung ca
nhan, mit khac gilp cho ngan hang thuong mai Kiém soat duoc viéc sur
dung vén theo cam két di duoc phia ngan hang tham dinh vé tinh kha thi
cua viéc bao toan vén va I cua ngan hang. Nho viéc kiém soét tét qua
trinh cdp vén nén trong nhitng nam tir 2019 dén nay ty & ng xau, st dung
von sai muc dich trong hop dong tin dung giam manh, gop phan gitp ngan
hang thuong mai kiém soét tét rui ro tin dung.

TOm lai, ty I& no xau, ng dan tgi mat vén caa cha so hitu giam xudng
va lubn nam trong ngudng an toan 1a minh chang cho viéc cac ngan hang da
kiém soat tdt rai ro tin dung trude khi cho vay. Khéng nhiing vay, nhitng két
qua nay con cho thay sy chuyén hudng dung dan trong chinh sach noi bo cua
ngan hang thwong mai nham tiép can vai thdng 1é chung cua thé gidi, gop
phan dua cac ngan hang thuong mai tai Lao hoi nhap véi nén kinh té khu vuc
va thé gisi.

Thuec trang té chiic thyec hién kiém sodt rui ro sau khi cho vay:

Kiém soat rui ro tin dung sau khi cho vay gom céac hoat dong ma nhan
vién tin dung va ngan hang thuong mai thuc hién sau khi cap vén cho khéach
hang. Qua nghién ctu thuc té hoat dong kiém soét rai ro cua ngan hang
thuong mai c6 thé danh gia khai quat nhu sau:

Vé kiém sodt rui ro trong qué trinh khach hang si dung von vay: qua
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nghién cau thuc tién va cac bao cdo thuong nién cua ngan hang thuong mai
cho thay viéc don ddc, giam sat st dung von caa khach hang sau qué trinh
giai ngan tir phia ngan hang da duoc nhan vién tin dung giam sat chat ché ca
trén cac béo cao tai chinh cua doanh nghiép va kiém tra thuc té tinh trang st
dung von. Nho gidm sét chat ché nhitng bién dong trong viéc st dung von
(nhat 1a khach hang khéi doanh nghiép) dd gitp cho ngan hang thuong mai
kip thoi 6 cac giai phap nhac nha, don déc khach hang khi c6 dau hiéu sir
dung von sai muc dich cam két trong hop ddng tin dung. Pay ciing 1a giai
phap gop phan gilp cac ngan hang thuong mai kiém soat rui ro trong qua
trinh thyuc hién cac hop ddng tin dung.

Vé kiém soét rui ro sau khi hét thoi han hop dong:

DPén doc thu hei ng thuc té cho thdy ngan hang da 1am tét viéc don
dbc vé thoi gian tra ng, sb tién gbc va 1di ma khach hang phai tra. Théng qua
viéc don doc da gitp khach hang chii dong hon trong viéc thanh toan du no
khi dén han, dong thoi ciing cung cap nhitng théng tin canh bao cho phia ngan
hang thuong mai biét nhitng nguy co rii ro d6i vai khoan tin dung. Khi khéch
hang khdng thuc hién dung quy dinh vé thoi gian tra ng theo hop dong tin
dung, nhan vién tin dung s& dé xuat véi quan 1y dé chuyén hd so sang bo phan
thu hoi ng dé phan loai khoan no va chuyén sang no xau dé kip thoi trich 1ap
du phong rai ro va tién hanh xir 1y theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nuéc va
phap luat. Nho viéc thuc hién tét khau kiém soat dén doc thu hoi ng nén hau
hét khach hang cé su chuan bi tét cho viéc tra ng theo hop dong, tir d6 giam
thiéu nguy co dan t6i rai ro tin dung.

Xép hang va ddanh gia kha néng tdi cap tin dung doi véi khach hang sau
khi két thdic quan hé tin dung: thuc té cac ngan hang thuong mai sau khi két
thic mot chu ky tin dung da thuc hién phan loai danh gia xép hang tin dung
dwa trén céc tiéu chi trong chinh sach noi bo va théng tin tir hé théng quan ly
tin dung quéc gia. Viéc xép hang tin dung da cung cap thém ngudn thong tin
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b6 sung gilp ngan hang phan nhém khach hang gitp cho qua trinh quan ly
khach hang duoc thuan lgi trong cac chu ky tin dung tiép theo. Pay ciing 1a
giai phap duoc cac ngan hang thuong mai chi trong thuc hién dé nang cao
nang luc kiém soat rai ro tin dung noi bo va thuc hién cac quy dinh caa Ngan
hang Nha nudc va cac thong 18 quoc té.

Péanh gia lai cdc quy dinh, chinh sach tin dung ngi bé sau khi két thic
hop dong tin dung: thuc té nghién ctu cho thay viéc danh gia lai chinh sach
tin dung cua ngan hang thuong mai dugc thuc hién dinh ky hang nam nham
giup cac ngan hang thuong mai xem xét lai ttrng ndi dung cua qua trinh tin
dung, 1am rd nhitng thiéu s6t dé tir d6 kip thoi diéu chinh cac quy dinh cho
phu hop véi thuc tién hoat dong cia ngan hang.

T6m lai, qua thyc tién nghién ctiu cho thay viéc cac ngan hang tuan tha
cac noi dung, cac budc trong tung noi dung va dam bao chinh xac viéc thuc
thi nhiém vu cua nhan vién tin dung va can bo quan ly chiu trach nhiém phé
duyét, cap vdn cho khach hang, viéc cac bo phan giam sat, quan Iy rai ro, bo
phan thanh tra hoan thanh tét trach nhiém cua minh di dong gop véao thanh
cdng chung cia ngan hang trong viéc kiém soéat rai ro tin dung, dam bao mic
rai ro xay ra ludn trong pham vi kiém soat va chap nhan duoc cua ngan hang
thuong mai, giam nguy co mat von kinh doanh do no xau va no dan tgi mat
von ting cao. Pay 1a co sé dé nang cao hiéu qua kinh doanh, ting loi nhuan
va dam bao tang trudng bén viing cho cac ngan hang thuong mai trong nhitng
nam tiép theo.

3.3. PANH GIA KET QUA KIEM SOAT RUI RO TIN DUNG TAIl CAC
NGAN HANG THUONG MAI LAO GIAI POAN 2018-2023

3.3.1. Nhitng két qua dat dwoc
Két qua kiém soat rai ro tai cac ngan hang thuong mai Lao trong
nhirg nam vira qua duoc danh gia trén hai khia canh: két qua kiém soét rai

ro tin dung tir phia nha nuéc va cac ngan hang thuong mai; nhitng han ché
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va nguyén nhan cua han ché trong viéc kiém soat rui ro tin dung tir phia
nha nudc va cac ngan hang thuong mai. Cu thé nhu sau:

3.3.1.1. Nhéng két qua kiém soat rai ro tin dung tie phia nha nwéc

Vé xay dung thé ché chinh sdach dé ting cwong kiém sodt ruii ro tin dung
tai cac ngdn hang thuong mai:

Nhin chung qua nghién ciu thyuc trang cho thay Quéc héi, chinh pha va
co quan quan ly nha nudc Lao da tich cuc hoan thién cac van ban phap luat va
hudng dan thuc hién kiém soét rai ro tin dung gilp cac ngan hang thuong mai
¢ can ctr, co so phap 1y dé trién khai thuc hién cac bién phap nhim ting
cuong kiém soét nhimg nguy co dan téi rui ro tin dung. Nho hé théng quy
dinh vé kiém soéat rai ro ban hanh kip thoi, ngy cang day du, déng bo va phu
hop nén viéc kiém soat rai ro cia ngan hang thuong mai Lo trong nhiing
nam vira qua di c6 nhiéu dau hiéu tich cyc (giam no xau udng dudi muc rai
ro, ty 1& thu hoi va xt Iy ng qua han ting 1én, viéc giam dinh va kiém soét tai
san dam bao ciing dat két qua tét), tir d6 gbp phan quan trong nang cao hiéu
qua tin dung cta ngan hang thuong mai, dac biét khi dich bénh Covid 19, va
khung hoang kinh té thé gioi gay ra anh huong xau téi nén kinh té Lao trong
nhitng nam 2020-2023.

Vé thuc hién giam sat, thanh tra, kiém tra cac ngdn hang thwong mai
thyec hién kiém soét rui ro tin dung:

Ngan hang Nha nudc da phdi hop véi Kiém toan Nha nudc va cac co
quan quan ly thuc hién kiém tra dinh ky theo quy dinh, két qua thanh tra da
chi ra nhitng mat han ché trong khau t6 chirc, kiém soat rui ro caa ngan hang
thuong mai trén cac khia canh vé: kiém soét khach hang vé tuan tha quy dinh
st dung von; kiém tra viéc danh gia tai san dam bao; viéc thu hdi no va thanh
ly tai san dam bao... Nhu vay, viéc kiém tra, giam sat di co nhiéu dong gop

tich cyc téi kiém soét rii ro ciia ngan hang thuong mai.
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3.3.1.2. Nhitng két qud kiém soét rai ro tin dung tir phia ngan hang
thwong mai

Két qua kiém soét rai ro tir phia cic ngan hang thuong mai thé hién
théng qua cac chi tiéu nhu: ty 18 no qua han; ty 1& no xau; ty 18 loi nhuan rong
trén tai san; ty 1& loi nhuan rong trén von; ty & du phong rai ro; mac an toan
vbn cla ngan hang thuong mai, ddy 1a cac chi tiéu phan anh tinh trang lanh
manh va hiéu qua kinh doanh cua chinh céc ngan hang thuong mai. Cu thé:

Két qua kiém soat ng qua han dé kiém soét rui ro tin dung:

Qua s6 liéu bao céo tir phia ngan hang nha nudéc va ngan hang thuong
mai cho thay ty 1& va gia tri tuyét d6i ciia no quéa han cia ngan hang thuong
mai tang tuong GNg Vi mirc ting truéng cua du no tin dung. Néu nhu nim
2018 ty Ié ng qua han chi la 3,12% thi ty Ié no qua han cao nhat vao nim
2021 véi ty 18 12 5,79% (1.017,4 ty Kip) va giam xubng con 4,65% (885,9 ty
Kip) nim 2022 [Phy lyc 1. Bang 1]. Mic du ty & nay con nam trong gigi
han, tuy nhién ap luc ng qua han ciing tic dong tiéu cuc toi két qua kinh
doanh cua ngan hang thuong mai. Pac diém cta no qué han tai cac ngan
hang thwong mai L&o tap trung vao vén vay trung va dai han, ddy 1a cac
khoan vay cua khach hang thuc hién cac dy an Ion, thong thuong phan vén
vay nay duogc chia ra thanh nhiéu ky thanh toan. Trong truong hop khéch
hang chua tra dugc no tai mot ky nhat dinh thi phan vén vay con lai cua
khach hang s& dugc chuyén thanh no qué han dan téi giai doan nam 2021-
2022 du no qué han ting cao dot bién. Nhu vay, mic di no quéa han ting cao
nam 2020 -2021, tuy nhién nho thuc hién nghiém céc chinh sach kiém soét
rai ro tin dung nén c4c ngan hang thuong mai da dam bao duoc an toan vén
va duy tri tét hoat dong SXKD.

Két qud kiém soat ng Xdu dé kiém sodt ri ro tin dung:

Tir s6 lieu thdng ké vé no xau cta ngan hang thuong mai va ngan hang
nha nudc cho ta thay trong giai doan tir ndm 2018-2020 ty 18 no xau ludn &

dudi ngudng 3%, ddy ma mic ng Xau an toan theo khuyén céo ciia Ngan hang
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Nha nudc, Basel va Quy tién té quéc té. Tuy nhién, mac no xau di ting vot
1én 3,85% vao nam 2021 va giam xuéng mot chit 1a 3,36% vao nam 2022
[Phu luc 1, Bang 2], dy la nhing tac dong tiéu cuc tir khung hoang kinh té
thé gidi, dac biét tir Iénh phong toa dé chéng dai dich Covid 19 cia cac nudc
d3 giy ra nhitng anh huong tiéu cuc téi san xuat cia doanh nghiép, dan toi
doanh nghiép khong tra dugc cac khoan ng dén han, tham chi nhiéu doanh
nghiép phé san va khoan ng d6 duoc chuyén thanh ng xau cua ngan hang
thuong mai.

Két qua vé ting loi nhudn rong cua ngdn hang thuwong mai:

Thong qua dénh gia két qua kinh doanh cua ngan hang thuong mai va
ngan hang nha nudc Lao cho thay:

Déi voi lgi nhuan rong trén tai san nim 2018 dat 0,91% thi téi nam
2021 (dinh diém cua khang hoang do dai dich Covid 19 gay ra) ty 1& nay
chi con 0.02% va twong ung voi do la ty 1€ ng Xau dat dinh 3,85%, sau do
ty 1& nay c6 phuc hdi dat mdc 0,24% vao nam 2022 khi ng Xau giam xudng
con 3,36% [Phu luc 1. Bang 3]. Trong khi d6 khi ty 18 no xau dat dudi 3%
trong cac nam 2018 — 2020 [Phu luc 1. Bang 2] thi ty & loi nhuan rong déu
cao tir 0,41% nam 2019 tGi cao nhat 14 0,91% nam 2018.

Pbi véi loi nhuan rong trén von tinh hinh ciing bién dong tuong Gng
khi mac no xau dudi 3% trong cac nam 2018-2020 thi ty 1& loi nhuan rong
trén vén ciing dat tir 17,82% nam 2018 va giam xuéng 10,28% niam 2020
[Phu luc 1. Bang 3]; dinh diém ctia no xau 1a nam 2021 véi 3,85% [Phu luc
1. Bang 2] thi loi nhuan rong trén vén giam xuéng chi con 0,54%. Nguyén
nhan 1a do cac ngan hang trich lap dy phong rii ro ting cao dé dam bao bao
toan von caa ngan hang.

Két qud Idp dir phong i ro tin dung ciia ngdn hang thirong mai:

Tir béo céo ciia Ngan hang nha nuéc Lao cho thay ty Ié lap du phong

rui ro trong nhirng nam qua ctia ngan hang thuong mai Lao c6 xu hudng tang
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cao twong tng v4i quy mo cua tong du no di thuc hién. Nam 2018 ty & du
phong rui ro tin dung la 2,99% thi téi nam 2021 ty 1€ nay la 3,85% va cd giam
xudng 3,36% nam 2022 [Phuc lyc 1. Bang 4]. Viéc 1ap du phong rai ro ting
cao anh huong téi loi nhuan cia ngan hang thwong mai, lam cho lgi nhuan
rong cia ngan hang thuong mai giam xudng, tuy vay né dam bao cho muac do
an toan vén cua ngan hang thuong mai va giam thiéu nguy co ngan hang pha
san do mat vén tir rui ro tin dung.

Két qud dam bdo mic dg an todn vén Ciia ngdn hang thwong mai:

Qua bao cao cua ngan hang thuong mai va ngan hang nha nudc giai
doan 2018-2023 cho thay: mac du ty X4u ting cao nhung ty 1& an toan vén caa
ngan hang thuong mai tai Lao van dam bao nho lap dy phong rii ro day du
theo quy dinh. Ty 1¢ an toan von nam 2018 chi 12 6,29% thi ti ndm 2020 13
8,55% VA ti nim 2022 14 10,64% [Phu luc 1. Bang 5]. Pay 14 nhiing tin hidu
rat quan trong cho thay cac ngan hang thuong mai dang thuc hién tot kiém
soat rui ro tin dung.

TOm lai, kiém soét rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai tai Lao
dat dugc nhiéu két qua theo hudng tich cuc, cac quy dinh duoc xay dung
dong bo, chat ché tao co so phép ly dé thuc hién cac nghiép vu tin dung. Viéc
t6 chirc bo may quan Iy va bo may kiém soat rai ro dong bo, hiéu qua da gop
phan nang cao chit lugng hoat dong kiém soat rui ro tin dung cua ngan hang.
Ngoai ra, viéc to chuc tdt cac hoat dong thu hdi no xau, 1ap dy phong rui ro
day du da nang cao hiéu qua sir dung von, kha ning canh tranh ctia ngan hang
thuong mai.

3.3.2. Han ché va nguyén nhan cia han ché trong kiém soat rii ro
tin dung

3.3.2.1. Nhéing han ché

Mgt 13, nhitng han ché tir phia nha nudc: bén canh nhitng két qua tich cuc
da dat duoc, viéc kiém soét rai ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai xét tir

phia nha nudc trong nhitng nim qua con mot s6 han ché nhu:
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- V& xay dung thé ché kiém soét rui ro tin dung: viéc stra ddi, bd sung
cac quy dinh trong cac van ban quy pham phép luat nhu: Luat Ngan hang
thuong mai, cac thong tu, nghi dinh con cham, chua dap tng dugc bién dong
nhanh chéng cua nén kinh té thi truong. Ngan hang Nha nudc chua that su
linh hoat trong viéc diéu chinh cac quy dinh vé ty 18 1ap dy phong rui ro, ty 1é
du trit bit buc cua ngan hang thuong mai dan t6i khé khin cho ngan hang
thuong mai. Cac quy dinh xir Iy no ¢6 du hiéu, ng xau chua phu hop, cu thé,
cac diéu kién dam bao phap Iy cho thu hdi ng x4u chua chit ch& dan téi rui
ro trong thu hoi von.

- V& Kkiém sodt, gidm sat cac ngan hang thuc hién kiém soat rai ro tin
dung: mic di Chinh phu va co quan quan ly da thuc hién day du ké hoach
kiém tra dinh ky va kiém tra dot suat cc ngan hang thuong mai. Tuy nhién
viéc dua ra cac canh bao rui ro & cap qudc gia gitp cho cac ngan hang thuong
mai c6 day du thong tin dé xay dung ké hoach du phong rui ro con cham;
nhitng khuyén nghi tir phia Chinh phi va co quan quan 1y sau cac dot thanh
tra, kiém tra chi dung lai & cac quy dinh chung, chua sat vgi thuc tién tinh
hinh cua tirng ngan hang thwong mai; chat luong hoat dong thanh tra, giam sét
con ¢é nhitng han ché, chua kip thoi phat hién hét nhiing thiéu sot trong kiém
soat rui ro ctia ngan hang thuong mai.

Hai 1&, nhitng han ché tir phia ngan hang thuong mai: bén canh
nhitng két qua tich cuc vé kiém soat ruai ro tin dung, ngan hang thuong
mai con nhing ton tai sau:

Vé xay dung chinh sach kiém soét ngi bgé: nhin chung cac ngan hang
thuong mai cham cu thé hoa cac quy dinh cua luat phap vao thuc tién kiém
soat rui ro tin dung, thé hién rd nhat 1a khau phan loai khach hang muc tiéu
da dan téi rai ro trong khau tham dinh, phé duyét cdp von cho khach hang
gdy nguy co xay ra rai ro tin dung; mot sé quy dinh di lac hau chua duoc

cap nhat, bd sung va thay thé kip thoi tao ra 16 hong trong kiém soat rai ro;
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M6t sb van ban noi bo ngan hang con tdn tai nhiéu quy dinh chdng chéo, dé
nham 13n trong van dung vao thuc tién tao ra rui ro tin dung cao; viéc hudng
dan cho nhan vién tin dung nhan biét cac nhém khach hang dic thu chua cu
thé gay kho khan cho kiém soat rai ro; co ché giai quyét quan hé véi khach
hang chua khoa hoc.

Vé thuc hién chite nang kiém soét rui ro tin dung:

Poi véi phan quyén cdp phat von: ngan hang thuong mai tai Lao dang
ap dung cho tuyén tha nhat c6 quyén phé duyét han mac vén kha 16n so véi
thong 18 cua cip cd chiic ning twong ty Cla cic ngan hang thuong mai trén
thé gidi, diéu nay gay ra nhitng rui ro tin dung trong twong lai.

Poi Vi thuc hién chize ndng kiém soat rui ro giga cac tuyén: mac du
phan thanh 3 tuyén kiém soét rai ro tin dung, tuy nhién tuyén kiém soét thi
hai chua lam tdt chirc ning kiém soét rui ro tin dung, chua dy bao duoc nguy
co Xay ra rai ro dé ngan chan Kip thoi hodc tham muu cho cap trén huy cac
quyét dinh cp vén tiém an nhiéu rai ro tin dung. Tuyén thi ba ciing chua dap
ing t6t viéc kiém soat toan bo cac noi dung cua hoat dong cap tin dung cua
tuyén mot va tuyén hai dan t6i két qua kiém soét rai ro tin dung con han ché.

Doi véi hoat dong kiém soat ngi bg: hoat dong kiém soét rai ro cua cac
bo phan trong ngan hang thuong mai chua dam bao tinh doc 1ap dan téi chat
lwong hoat dong kiém soat va canh bao cac nguy co rui ro tin dung chua cao.
Chat luong hoat dong tu van tir b may kiém soét rai ro tin dung chua cao,
chua dé xuat duoc nhitng giai phap hitu hiéu dé ngan chan, xir ly kip thoi cac
sai sOt c6 nguy co dan téi rai ro tin dung.

Poi Vi viéc danh gid, cham diém khach hang: viéc to chic bo phan
theo ddi, quan 1y khach hang chua lam tét chic nang kiém tra, do d6 viéc
giam sat hoat dong sir dung von ding véi muc dich vay duoc phé duyét trong
hop dong tin dung chua tdt, viéc st dung vén khong diing cam két dién ra kha

pho bién dan t6i rai ro tin dung ting cao. Bén canh d6, xép hang tin dung
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cling chua thuc hién tét dan téi khé xac dinh khach hang tiém ning trong
tuong lai dé thuc hién cac chinh sach cap phat von hiéu qua.

Vé hoat dong phan tich, danh gid nguy co rii ro tin dung: viéc danh ra
nguy co xay ra ruai ro tin dung dua vao céc thong tin hd tro danh gia rui ro, tuy
vay do thiéu théng tin xép hang tin dung nén nhan vién tin dung thuong dua
vao kinh nghiém cé nhan va théng tin tir cAc chuyén gia. Cach lam nay chua
dung yéu té chii quan va dan téi nhiéu rui ro cho cac ngan hang thuong mai.

3.3.2.2. Nguyén nhan csia hgn ché

Thez nhdt, nguyén nhan tir phia nha nudc: hé théng thé ché kiém soéat rui
ro tin dung ctia Lao chua hoan thién xuat phat tir cic nguyén nhan sau:

Nguyén nhan xudt phat tiz bdn chdt cia nén kinh té th; trirong: mic du
giai doan vira qua Chinh phi La0 d3 c6 nhiéu nd luc trong viéc hoan thién
hé thdng thé ché dé kiém soat rui ro tin dung. Tuy nhién, do cac quan hé
kinh té chua boc 16 hoan toan nhitng mat trai, do d6 hé théng luat phap chua
hoan chinh, con nhitng han ché dan téi kho khan trong viéc kiém soét rui ro
tin dung.

Nguyén nhan xudt phat tir bé mdy nha nwéc: hoat dong cua hé
théng tu phap nham hd tro thu hoi no chua dat két qua cao, vi vay ty Ié
thu hoi cac khoan no xau cua ngan hang thuong mai thap dan dén rai ro
tin dung tang cao.

Ngoai ra, viéc thuc hién chic nang kiém tra, giam sat tir xa ctia co quan
quan Iy chwa dat duoc yéu cau do d6i ngii can bo chiu trach nhiém kiém tra,
giam sat c6 nang luc han ché nén chua kip thoi phat hién ra nhiing sai sot
chuyén mén cia nhan vién tin dung cua ngan hang thuong mai, trong mot sb
truong hop van xay ra nhiing tiéu cuc ca nhan dan téi bo qua nhitng sai sot
khi thue hién kiém tra, giam sat.

Viéc hd trg cho céc ngan hang vé mat ky thuat luu trir, bao mat thong

tin chua tot. Ngan hang Nha nuéc xay dung duoc co sé dit lidu thong tin



105

quéc gia vé tin dung dan toi thiéu thong tin dé s dung cac phuong phap
canh bao rai ro, cac du bao chua phat huy dugc hiéu qua, mot sé canh bao
chua sat voi thyc tién caa khung hoang kinh té.

Thet hai, nguyén nhan tir phia cac ngan hang thuong mai: viéc kiém
So4t rai ro tin dung con nhitng han ché xuat phat tir cAc nguyén nhan sau:

Nguyén nhan xudt phat tir chinh sach tin dung néi bé cua ngan hang
thuwong mai: ngan hang thuong mai dya vao cac quy dinh, chinh sach, quy trinh
tham dinh, cap phat vén cho khach hang dé kiém soat rai ro tin dung. Tuy
nhién nhiéu quy dinh huéng dan vé nhan dién nguy co rui ro chi tap chung vao
mot s6 nhom khach hang co ban, khong dam bao tinh bao quét dan téi kho
khan cho nhan dién cac nhém khéach hang nam ngoai pham vi can duoc nhan
dién 1am cho nguy co rui ro tin dung khi thuc hién cip vén ting cao.

Viéc tuan thi quy dinh vé kiém soét rui ro cua ngdn hang thwong mai:
thuc té cac ngan hang déu xay dung cac quy dinh vé kiém soét rui ro tin dung
trong ting hoat dong tin dung, nhung viéc van dung vao thuc tién dé kiém
soat rai ro con nhiéu han ché. Do d6 c6 nhiéu trudng hop nhan vién tin dung
bo qua mot khau trong qua trinh tham dinh, phé duyét, kiém soat hd so cap
vén dan téi nhitng gia mao trong hd so da khong duoc phét hién, kiém soét
Kip thoi gay ra rai ro tin dung.

Nguyén nhan ddn téi rui ro tin dung tir can bé tin dung: do méi chuyén
d6i tir md hinh kinh té ké hoach hoa tap chung sang md hinh kinh té thi
truong, ngay ban than cac ngan hang cling méi duoc c6 phan hoa tir cac chi
nhanh cua ngan hang nha nudc nén van con mot bo phan can b ngan hang tir
cap lanh dao téi nhan vién con tu tuong dua dim, thiéu ning lyc chuyén mon,
con lung tang khi dua ra cac quyét dinh xtr Iy mot tinh hudng cu thé, tham chi
xt ly tuy tién theo y chi chu quan cua ban than khong tuan theo quy dinh da

dan t&i rui ro doi vai khoan vén vay dugc quyét dinh cap cho khach hang.
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Chdt lwong Kiém soat ngi bg thdap 1a nguyén nhan dan téi rai ro tin
dung: viéc kiém soat noi bo cua cac ngan hang van cha yéu dua trén ngudn
thong tin tir cac bao céo tir cap dudi theo dinh ky hoic theo yéu cau cua can
bo thanh tra, dua vao két qua phan tich, dbi chiéu céc sé liéu luu trir dé dua ra
két luan, du bao va 1am co s bdo cdo. Viéc bd sung kénh thu thap théng tin
doc 1ap vao kho dit liéu chung dé phan tich, du bao rui ro tin dung, ng xau,
kha ning thu hdi ng chwa hoan thién ciing 13 nguyén nhan dan t6i nguy co rai
ro tin dung ting cao do kha ning kiém soat yéu kém.

Nguyén nhan xudt phat tir chdt Iirong xép hang tin dung néi b cia
ngdn hang thwong mai: thuc té cho thay viéc thuc hién xép hang tin dung noi
b cua ngan hang thuong mai tai Lao trong thoi gian vira qua chua dugc quan
tam chu trong ding muc dé kiém soét rai ro tin dung. Viéc xép hang tin dung
van chua yéu thdng qua sé liéu thong ké ma chua quan tim t&i cac yéu té dinh
tinh dé bao quat duoc toan bo nguy co xay ra rii ro gan véi mot khach hang
cu thé.

Thiz ba, nguyén nhan xuit phat tir cac yéu t6 moi truong kinh té, trinh
d6 phat trién caa luc luong san xuat: ngoai viéc xem xét tir phia nha nudc va
cac ngan hang thuong mai con Xuat phat tir trinh do phat trién cia nén kinh té
thi truong tai Lao va su phét trién cua luc luong san xuat. Cu thé:

Vé méi trwong kinh té: nhin chung méi truong kinh doanh tai Lao con
chua phat trién, thiéu bén viing, nén kinh té chi yéu dya vao vén dau tu nudc
ngoai, niang luc noi sinh cua cac doanh nghiép va nén kinh té yéu (nhiéu
doanh nghiép trong cac linh vuc bat dong san, xay dung... ¢ quy md von
nho nén kha ning canh tranh yéu). Do vay, bat ky mot bién dong nao tir moi
truong kinh té thé gisi hay bat on tir trong nude déu c6 thé 1a nguon goc dan
t6i khé khin cho doanh nghiép vé von, mat kha nang tra ng cho ngan hang

dan toi rai ro tin dung.
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Vé sy phét trién cua luc lwong sdn xudt: luc lugng san Xuit ma trugc
hét 1a sy phat trién cia nganh cdng nghé thong tin va ang dung cdng nghé
théng tin vao quan ly cac hoat dong kinh té chua dién ra phd bién dan toi
thiéu thdng tin vé lich st vay ng va céc khoan no cua khach hang gay kho
khin cho viéc danh gia dung thuc trang cua khach hang dé dwa ra quyét dinh
phé duyét cap phét von.

Thiéu cac don vi danh gid, xép hang tin dung déc 1dp: & Lao hién nay
chua c6 to chuc danh gia, xép hang tin dung khach hang hoat dong doc lap co
kinh nghiém va uy tin trong viéc danh gia, cham diém tin dung. Day la nguyén
nhan dan t6i nguy co xay ra rai ro cho cac ngan hang thuong mai. Mic di cac
ngan hang thuong mai déu c6 bd phan chiu trach nhiém xép hang tin dung
riéng, nhung cac bo phan nay déu hoat dong dua vao cac quy dinh do ngan
hang thuong mai dat ra nén khong dam bao tinh khach quan. Ngoai ra, théng
tin khach hang rat han ché chia sé vai cac ngan hang khac dé tao thanh mot hé
théng bao quét toan bo nén kinh té gidip cung cap thong tin tin dung caa khach
hang khéch quan, toan dién, chinh xac.

Tac dong tiéu cuc tur dai dich Covid 19 giai doan 2020-2022: dai dich
Covid 19, khang hoang kinh té dan t6i lam phat ting cao budc Chinh phu Lo
phai thi hanh cac chinh sach nhu nang tran 14i suat da dan ti kho khan trong
viéc tra no cua doanh nghiép va giy ra nguy co rui ro tin dung doi véi hoat
dong cua ngan hang thuong mai.

Tom lai, bén canh nhitng thanh tuu da dat dugc trong viéc huy dong
vén cho nén kinh té, cic ngan hang thwong mai tai Lao ciing con nhitng ton
tai phai khic phuc nham han ché rai ro gay thiét hai cho loi ich caa chinh cac
ngan hang thuong mai va nguy co dan t6i khing hoang dbi véi nén kinh té

trong truong hop no xau cia ngan hang vuot qua gisi han budc ngan hang
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phai tuyén bd pha san. Vuot qua nhitng ton tai, han ché trong viéc kiém soét
rai ro tin dung sé& gitip cac ngan hang thuong mai phat trién bén viing, 1a chd

dwa tin cay dé Chinh phua Lao diéu tiét nén kinh té.

TOM TAT CHUONG 3

Chuong 3 nghién ctru sinh da thuc hién khai quat qué trinh hinh thanh
cac ngan hang thuong mai tai Lao, chi ra 5 thuan lgi va 7 kho khan trong viéc
kiém soét rui ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai. Tir nhitng thuan loi va
kho khin d6, luan &n phan tich thuc trang kiém soét rui ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai Lao theo khung ly luan da xay dung trén hai phuong
dién: kiém soat rai ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai tir phia nha nudc
va kiém sodt rui ro tin dung tir phia cac ngan hang thwong mai. Tir thuc trang
d6, luan an da danh gia nhiing két qua dat duoc trong viéc kiém soat rui ro tin
dung tai c4c ngan hang thwong mai giai doan 2018-2023, chi ra han ché va
nguy@én nhan caa han ché 1am co so dé xay dung c4c giai phap trong chuong 4

cua luan an.
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Chuong 4
PHUONG HUONG, MUC TIEU VA GIAI PHAP KIEM SOAT
RUI RO TIN DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI
NUOC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO PEN NAM 2030

4.1. DU BAO TINH HINH TRONG NUOC VA QUOC TE CO TAC PONG
TOl KIEM SOAT RUI RO TIN DUNG CUA NGAN HANG THUONG MAI TAl
CONG HOA DAN CHU NHAN DAN LAO TRONG NHUNG NAM TOl

4.1.1. Dw béo tinh hinh quéc té c6 tac dong téi kiém soat rii ro tin
dung cia ngan hang thwong mai

Trong thoi gian ti, du béo tinh hinh thé gi¢i c6 nhiéu bién dong
phtc tap kho luong. Nguy co bung phat ctua dai dich Covid 19 véi nhiing
bién thé mai tuy khdng gay ra nhiing tac dong nghiém trong nhu trong nim
2020, 2021 nhung van tiém an nhiéu rai ro ti sic khoé cong dong. Theo
du bao tur Trung tdm WTO, cudc xung dot quan su gitra Nga — Ucraina,
Israel — Hamas sé& tiép tuc gay ra nhitng anh hudng siu sic tgi toan bo thé
gidi, c6 thé tiép tuc gay bat 6n vé an ninh niang luong, luong thuc... trén
pham vi toan cau trong nhitng nam 2024-2025 [46]. Néu cudc xung dot nay
khdng som dugc cham duat thi khing hoang kinh té sé dan tgi su thu hep
cac ngudn von dau tu truc tiép nudc ngodi vao thi trudng Lao trong nhitng
niam toi va gay kho khin cho thi truong xuat khau cac san pham chu luc
cta Lao, hau hét cé4c thi truong chinh nhu Lién minh Chau Au, thi trudng
My déu dang trong tinh trang lam phat ting cao lam giam stc mua cua
nguoi tieu dung. Tat ca nhitng yéu t6 nay gay khé khin cho hoat dong cua
doanh nghiép trong nuédc, giy khé khian cho viéc ludn chuyén vén, tir d6
dan t&i nhiéu doanh nghiép no quéa han hoac tham chi pha san. Pay la nguy
co 16n nhat dan t&i hinh thanh ng xau va gay rai ro tin dung déi véi céc

ngan hang thuong mai tai Lao trong nhirng nam téi.
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Bén canh nhitng nguy co d6, kha nang nén kinh té thé gisi thoat khoi
khung hoang va phuc hdi sau dai dich Covid 19 ciing duoc nhiéu to chic tai
chinh thé giéi dwa ra véi mic do tang trudng tuy cham nhung dau hiéu phuc
hdi va ting trudng s& ngay cang on dinh hon, d6 1a co hoi cho cac doanh
nghiép ctia Lao maé rong san xuat, chit dong chiém linh thi trudong dé tao ra su
tang trudng. Tir d6 nhu cau vé vén cho san xuit sé ting cao trong nhiing nim
t6i, diéu d6 doi hoi cac ngan hang thuong mai s& can cd nhitng dy bao dung
vé nhu cau vén cua doanh nghiép dé kip thoi dap umg, déng thoi ngan hang
thuong mai ciing can chu dong nang cao niang luc Kiém soéat rai ro tin dung dé
dam bao phat trién bén viing thi truong tin dyng trong nudc.

4.1.2. Du bo tinh hinh trong nwéc c6 tic dong téi Kiém soat rii ro
tin dung cua ngan hang thwong mai

V& rai ro chung caa nén kinh té: Sy bién dong cua tinh hinh kinh té -
chinh tri thé gioi di gay ra nhiing anh huong nhat dinh téi nén kinh té caa
Lao, lam phat c6 xu hudng ting cao trong khi du trit ngoai hdi cua Lao dang
& mirc thap dan téi Chinh pha khé khan trong viéc kiém soét ty gia hbi doai
dé dam bao sy 6n dinh dong noi t&, lam phat ciing 1am cho tdc do tang truong
cua nén kinh té bi anh huang nghiém trong, san xuat giam sut do 14i suat ting
cao lam giam loi nhuan cta nha dau tu, lam phat dan téi sac mua giam do
nguoi dan that chat chi tiéu. Bén canh d6, quy mé ctia nén kinh té Lao nho, do
m& cua nén kinh té kha lon. Tat ca cac yéu td d6 tao ra nhiéu kho khin doi
véi doanh nghiép dan téi viéc tra no dén han cua doanh nghiép tiém an nhiéu
yéu té rui ro. Pay 1a tac dong c6 anh huéng manh mé tai rai ro tin dung cua
ngan hang thuong mai doi hoi phai co c&c giai phap dé kiém soét rui ro tin
dung hiéu qua dé vira bao toan duoc vén cua ngan hang, vira dap tng cung
cap von cho cac khach hang va nén kinh té thuc hién cac ké hoach san xuat
kinh doanh.
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Ngoai nhitng nguy co rii ro chung cua kinh té thé gigi, linh vuc ngan
hang ciing tiém an nhiing nguy co dan téi rui ro tin dung nhu:

Su bién dong cua lai suit do diéu chinh cua ngan hang nha nudc tac
dong tiéu cuc téi loi nhuan rong va gia tri tai san dam bao, ng phai tra cua
ngan hang thuong mai. Pac biét d6i véi cac khoan 13i suat cam két nhu cac
khoan dau tu vao trai phiéu s& gay thiét hai 16n t6i loi nhuan cua ngan hang
thuong mai dan t6i ngan hang kho khin trong tra cac khoan ng dén han cho
khach hang.

Rui ro dén tir cac chinh sach kinh té hoic hé thong luat phap co su
thay doi. Khi mot luat méi, chinh sach mai ¢6 hiéu luc gay anh huong téi loi
ich cua ngan hang hoic mot nganh san xuit nao d6, thuong 1a cac chinh
sach, quy dinh that chat quan 1y 1am cho moi trudng kinh doanh kho khin
hon d6i véi doanh nghiép, nha dau tu, nhat 1a linh vuc bat dong san, thi
truong chung khoan.

Rui ro tin dung xuat phét tir 15i cua hé thdng lién lac (Mang internet,
duong truyén dix liéu ndi bo...) hodc do tin tac thuc hién dot nhap lay cap di
liéu, 1am sai léch thdng tin hoac tham chi chiém doat tién caa khéach hang,
cua ngan hang thuong mai.

T6m lai, du bao tinh hinh trong nudc va thé gidi thoi gian ti c6 nhiéu
bién dong, trong d6 nhiéu tic dong cd xu hudng tidu cuc toi nganh ngan
hang doi hoi c4c ngan hang can chi dong nam bét tinh tinh, dua ra nhitng du
bao chinh x4c 1am cin ctr xay dung ké hoach dé (g pho voi suy thoéi kinh
té, ddng thai co nhitg dinh hudng cho ngan hang gan véi kinh té trong nudc
dé vira kiém soat duoc tdi da rui ro tin dung, vira nang cao hiéu qua hoat

dong caa ngan hang trong diéu kién mai.
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4.2. PHUONG HUONG, MUC TIEU KIEM SOAT RUI RO TIN DUNG TAI
CAC NGAN HANG THUONG MAI NUGC CONG HOA DAN CHU NHAN DAN
LAO PEN NAM 2030

4.2.1. Phwong hwéng phét trién cac ngan hang thwong mai tai Lao

Pé hd trg nén kinh té phat trién, Chinh pha Lao da cd nhiing dinh
hudng dé phat trién cac ngan hang theo tiéu chuan Basel dén nim 2025 va
xay dung “Chién luoc phét trién hé thong ngan hang thuong mai Lao dén
nim 2025, dinh hudng dén nim 2030 [50]. Trong d6 néu rd dinh hudng
nhu sau:

Vé vai trd: clng voi cac to chic tin dung, ngan hang thuong mai gitr
vai trd then chét cia nén kinh té va hé théng tai chinh quéc gia. Sy on dinh
cia cac ngan hang thuwong mai két hop voi su phdi hop dong b, hiéu qua
gitta hoat dong cua ngan hang véi chinh sach tai khoa va khu vuc ching
khoén, bao hiém s& quyét dinh su 6n dinh tai chinh qudc gia, 1a diéu kién dé
6n dinh nén kinh té va thiic day kinh té phat trién.

Vé dinh huéng: “Ngan hang thuong mai cling véi cac t6 chic tin dung
trong nudc dong vai tro chu luc; hoat dong minh bach, canh tranh, an toan,
hiéu qua va bén viing; phat trién da dang vé s& hitu, quy md va loai hinh hoat
dong:; dua trén nén tang cong nghé, quan tri tién tién, pht hop véi chuan muc
hoat dong theo thdng 1& qudc té, hudng t6i dat trinh do phat trién ciia nhém 4
nuéc dan dau khu vuc ASEAN vao nam 2025” [50]; ngan hang thuong mai
can “nang dong, sang tao dé thich ung véi qua trinh ty do hoa va toan cau
hoa; dap tng nhu cau vé tich vu tai chinh, ngan hang ngay cang gia ting cta
nén kinh té, tién t6i hoi nhap tai chinh toan dién vao nim 2030, bao dam moi
nguoi dan va doanh nghiép cé co hoi tiép can day du, thuan tién cac dich vy
tai chinh, ngan hang cé chat luong, dong goép tich cuc cho phat trién bén
virng” [50].
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4.2.2. Muc tiéu phat trién cac ngian hang thwong mai tai Lao

- “Co cau lai tinh hinh tai chinh cta ngan hang thuong mai dam bao
nang luc quan hé tin dung trong nén kinh té, nang cao ty 1¢ an toan, kiém soét
chat ché rui ro tin dung” [478].

- “Co cau lai t6 chuc bo may hudng theo d6i tuong khach hang véi 04
khdi nghiép vu gom: khdi ngan hang ban I¢; khdi ngan hang phuc vu doanh
nghiép; khdi cac dinh ché tai chinh; khéi quan Iy von. Hb trg cho hoat déng cua
céc khdi nay 1a cac phong chirc ning dé nang cao ning luc diéu hanh nham dap
g dugc cac muc tiéu kinh doanh, huéng téi dap tng tot nhu cau caa khéach
hang” [478].

- “M& rong mang ludi hoat dong t6i cac ving dia ban con tréng, nang
cao ning luc huy doéng von va cung cip cac san pham dich vu méi dya trén
nén tang cong nghé mai, hién dai” [478].

- “Nang cao hiéu qua kiém soat rai ro tin dung. Thanh lap uy ban quan
ly rai ro tin dung dé nang cao hiéu qua kiém soét rai ro tin dung vai su hd
tro va tu van cua cac to chuc tai chinh qudc té uy tin va Ngan hang Thé
gisi” [478].

- “Nang cao tinh minh bach trong cac hoat dong thanh tra, kiém soét;
ning cao nang luc Kiém tra, kiém toan ndi bo dé dam bao an toan, hiéu qua
trong hoat dong kinh doanh” [478].

- “Pay manh tng dung cdng nghé cao, tién tién va cac tién ich ngan
hang phuc vu khach hang” [48].

4.2.3. Muc tiéu kiém soat rii ro tin dung tai cac ngan hang thwong
mai Lao

- “Xay dyng va hoan thién bo may quan ly, dic biét 1a hé théng kiém
soat, kiém toan noi b dé vira dam bao tinh minh bach, vira kiém soat hiéu
qua céc loai rai ro trong hoat dong cua ngan hang, nhat Ia rai ro tin dung, rai

ro thanh khoan, rai ro thi trueong. Phong ngua va phat hién kip thoi cac vi
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pham Vvé giéi han dam bao an toan trong c4c quan hé tin dung cua ngan hang
dé nang cao chat lwong kiém soét rui ro tin dung” [478].

- “Nang cao chat lugng tin dung, day manh viéc kiém tra giam séat qua
trinh str dung vén cua khach hang dé dam bao vén duoc sir dung ding muyc
dich, kip thoi phét hién cac hién tugng sir dung von sai muc dich dé c6 bién
phap phong ngtra rui ro trong trudng hop khéch hang mat kha ning thanh toén;
tich cuc thu hoi va xtr Iy no xau dé thu héi von va giam ty 1é no xau xubng
dudi 2% tong du ng trong mi ngan hang va trén toan bo hé théng” [478].

4.3. CAC GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA KIEM SOAT RUI RO TiN
DUNG TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI TAI NUOC CONG HOA DAN
CHU NHAN DAN LAO

4.3.1. Giai phap ting cuwong kiém soat rii ro tin dung tir phia nha nuéc

4.3.1.1. Hoan thién thé ché chinh sdich dé ting cwong Kiém soét riii
ro tin dung tai Cac ngdn hang thwong mai

Vé muc tiéu cua gidi phap: théng qua giai phap nay dé hoan thién luat
phap, phan dinh rd chirc ning ciia cac co quan lién quan, hoan thién co ché
phdi hop dé kiém soat rai ro tin dung cua ngan hang thuong mai tir d6 hinh
thanh thé ché kiém soét rai ro caa ngan hang thuong mai téi nam 2030.

Poi véi Quoc hgi, Chinh phi Lao: Qudc hoi Lao can tiép tuc nghién
ctu hoan thién Luat Ngan hang thuong mai va xay dung Luat bao mat théng
tin phd hop véi thyuc tién thi truong va quy wdc chung quéc té. Trong do
“Luat Ngan hang thuong mai” phai dam bao bao quat dugc moi khia canh
hoat dong cua ngan hang thuong mai, tao diéu kién phap 1y dé cac ngan hang
thuong mai va cac co quan quan ly thuc hién tét chirc nang kiém soat rai ro
tin dung, phai c6 tinh dyu bao trudc nhitng van dé mai c6 thé nay sinh trong
cac quan hé tin dung khi nén kinh té thi truong phat trién va hoi nhap quéc té.
Can tham khao kinh nghiém cia cac nudc trong khu vuc Asean va tir kinh

nghiém cua Basel. Luat bao mat thong tin can xay dung theo hudng bao vé
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théng tin khach hang, 1am rd nhirng loai théng tin nao cac ngan hang thuong
mai dugc phép khai thac, sir dung cham diém tin dung cta khach hang dé tur
d6 hinh thanh di liéu théng tin tin dung quéc gia.

Chinh phu can tiép tuc c6 nhitng hd tro phil hop trong timg giai doan dé
c4c ngan hang thuong mai nang cao ning luc kiém soét rai ro tin dung nhu:

Chinh séch hd tro dao tao nhan luc gilp cac ngan hang thuong mai Xay
dung doi ngli nhan vién dap tng yéu cau chuyén mén va qua trinh hoi nhap:
Chinh phu c6 thé théng qua céc chinh sach riéng biét hoic thdng qua lién két
Véi cac co sé gido duc dao tao, ngan hang cua cac nudc phét trién dé thuc
hién cac khod dao tao ngan han nham cung cap cac tri thac méi trong linh vuc
tin dung, ngan hang va dac biét 1a kinh nghiém kiém soéat rai ro tir ngan hang
thé gidi. Phai c6 céc chinh sach dai han dé dao tao ngudn nhan luc bai ban, co
chiéu sau nhu hd trg cr nhan vién di dao tao tai cac co s& dao tao tai chinh
ngan hang cua cac nude nhu My, Anh dé chu dong vé nhan luc cho ca bo may
quan 1y nha nuéc vé tai chinh ngan hang va cho cac ngan hang thuong mai.

Chinh sach hd tro chuyén giao cong nghg, thiét bi dé dam bao nang luc
hoat dong ctia ngan hang thuong mai: trong diéu kién tiém ning khoa hoc cong
nghé caa Lao con han ché, ngudn von dé doi méi thiét bi va xay dung ha tang
cong nghé cho ngan hang thuong mai con thiéu, dic biét la yéu cau xay dung
mot co s ha tang théng nhat caa qubc gia dé hinh thanh dir liéu thng tin
chung vé tin dung doi hoi Chinh phu Lao can xem xét dau tu tir ngan sach nha
nudéc hodc huy dong, vay vén tir nude ngoai dé mua sam thiét bj cho ngan hang
c6 trinh d6 tién tién ngang tam trong khu vuc va trén thé gidi, tir d6 tao tién dé
vé ha tang cong nghé cho cac ngan hang thuong mai thuc hién d6i méi. Chinh
pht hd tro ngan hang thwong mai théng qua dau tu mua cac ban quyén phan
mém céc ng dung tién tién trong quan ly nghiép vu tin dung va chuyén giao
cho cac ngan hang khai thac sir dung dé tang cuong kiém soét rui ro tin dung.

Thuc hién céc bién phap hd trg ngan hang thuong mai vé vén, Iai suat
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khi xay ra rai ro tin dung do cac chinh sach tir phia nha nugc gay ra: trong nén
kinh té thi truong hién dai viéc nha nudc sir dung cong cu diéu tiét vi mo dé
diéu tiét nén kinh té 12 tat yéu, viéc mot chinh sach diéu tiét nao do giy tac
dong tiéu cuc, ton hai téi két qua kinh doanh, tham chi ddy céc ngan hang
thuong mai vao nguy co phé san 12 hoan toan cd thé xay ra. Trong truong hop
rai ro tin dung xuat phat tir phia nha nuéc (vi du viéc ting tran 13i suat dé
kiém soat lam phat da gay rai ro dbi véi ngan hang thuong mai & My nim
2022) thi Chinh pha va can nhanh chdong hd tro cac ngan hang vé vén trong
ngan han dé gilip cac ngan hang thuong mai giai quyét kho khan trong thanh
khoan, néu ngan hang thwong mai c6 nguy co pha san thi chinh phi c6 thé
xem xét mua lai cac khoan ng gilp cho ngan hang thwong mai ¢6 von tiép tuc
kinh doanh (day 1a cac bién phap ma chinh pha My thuc hién dé hd tro cac
ngan hang thuong mai trong cuoc khung hoang nam 2008).

Poi véi Ngan hang Trung wong Lao: bo sung cac quy dinh phu hop vé
quan ly hoat dong tin dung theo hudng chi tiét, loai bo cac vin ban quy dinh
con noi dung chong chéo, tring lap hoic cac quy dinh c6 tinh chung chung,
khong rd rang. Ban hanh van ban mai theo hudng cac quy dinh mai sé thay
thé cac quy dinh cil va cac van ban chira dung céc ndi dung quy dinh di bi
thay thé s& hét hiéu luc thi hanh. Pay 1a diéu kién rat quan trong dé can bo
ngan hang va cac bo phan chuy@n mén cua ngan hang kiém soét toan dién,
day du tirng nghiép vu tin dung, han ché nhitng sai s6t do ¢ nhiéu hudng dan,
quy dinh nghiép vu trong cac van ban khac nhau. Cac quy dinh phai tuan thu
cac cam két trong qua trinh hoi nhap quéc té cua Lao va tuan tha théng 16
qudc té, ding theo cac ndi dung khuyén nghi caa Basel.

4.3.1.2. Ning cao nang lyc giam sat, thanh tra cia cdc co quan chuc
ning dé thuc hign kiém soét tir ra rai ro tin dung doi véi cac hoat déng cia
ngdn hang thuwong mai

Vé muc tiéu cua gigi phap: théng qua giai phap nay dé ting cuong chic



117

nang kiém tra, gidm sat cia c4c co quan nha nuwdc nham ning cao ning luc
kiém soét rui ro tin dung ddi véi hoat dong cua ngan hang thuong mai.

Noi dung cu thé gom:

Xay dung, kién toan bd may quan 1y nha nudc vé thanh tra, giam séat dé
nang cao ning luc kiém soét rai ro tin dung: Chinh phua can xay dung va kién
toan nhan luc cua ngéan hang co du trinh d6 nghiép vu thanh tra, c6 y thuc
chap hanh phép luat va dao dtc nghé nghiép. Pay 1a luc luong dwa luat phap
va chinh sach vao thyc tién dé giam sat, kiém nhiam dam bao cac ngan hang
chap hanh day du cac quy dinh di duoc ban hanh dé tir 46 nang cao ning luc
kiém soét rui ro tin dung ca tir phia nha nudc va cac ngan hang thuong mai.

Xay dung quy trinh kiém tra, giam séat ¢ su tham gia tir nhiéu phia dé
dam bao két qua minh bach, phan anh dung thyc té: viéc dam bao c6 nhiéu
bén tham gia qua trinh thanh tra, giam séat s& gép phan giam thiéu nguy co
Xay ra cac hién tugng tiéu cuc, tham nhiing tir phia lyc lugng chic nang cia
nha nudc va nang cao ning luc kiém soat rai ro tin dung. Trong diéu kién
ngudn nhan luc con han ché Nha nudc ¢ thé moi cac to chire giam sat, danh
gia doc lap trong nudc hoic qudc té tham gia vao mot s6 noi dung kiém soét
dé ¢am bao céc hoat dong thanh tra cé chat lugng tot. Két qua cua hoat dong
kiém tra phai chi ra nhitng diém tich cuc, han ché cia ngan hang thuong
mai, chi ra dugc nhitng nguy co xay ra rui ro tin dung va dua ra nhirng
khuyén cdo, yéu cau cac ngan hang xay dyng va trién khai cac bién phap dé
khiac phuc nhiing nguyén nhan dan téi rai ro tin dung, bao cao két qua vé
Ngan hang nha nuéc 1am cin ctr danh gia két qua kiém sodt rui ro tin dung.

Nang cao kha nang dy bao rai ro cua Ngan hang Trung wong dé lam tét
chtrc ning canh bao tir xa nhitng nguy co xay ra rai ro ¢ nguyén nhan xuat
phét tir kinh té trong nudc va moi truong qudc té, tir d6 gitp cac ngan hang
thuong mai c6 day du thong tin dé thuc hién cac giai phap bao vé an toan vén,
chuan bi cac nguon luc nham tng pho véi tac dong tiéu cuc tir méi tuong
kinh té, tang cuong kiém sodt rui ro tin dung.
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T6m lai, d6i v6i Nha nude va cac co quan chirc ning trong d6 dimg dau
1a Ngan hang nha nudc phai tiép tuc day manh hoan thién hé théng luat phap,
co ché, chinh sach, xay dung d6i ngii can bo va bo may quan ly hiéu qua dé tir
d6 nang cao nang lyc giam sat tir xa viéc kiém soét rui ro tin dung cia ngan
hang thuong mai, gop phan xay dung nén tai chinh qudc gia minh bach, hiéu
qua, thac day phét trién nén kinh té thi truong, thuc day ting truong kinh té,
thuc hién cac muc tiéu kinh té - x hoi ma Dang Nhan dan Cach mang Lao
dat ra.

4.3.2. Giai phap tiing cwong kiém soat rii ro tin dung tir phia cac
ngan hang thwong mai

4.3.2.1. Gigi phap vé hoan thign chinh sach tin dung ngi bé ciia ngan
hang thwong mai

Vé muc tiéu cua gidi phap: thdng qua giai phap nay gilp cac ngan hang
thuong mai hoan thién chinh sach tin dung néi bé nham ning cao ning luc
kiém soét rui ro tin dung cua ngan hang thuong mai.

Chinh sach, chién lugc kiém soét rai ro tai cac ngan hang thuong mai
c6 vai tro nhu cong cu dinh hudng, tao ra khung khé phap Iy cho ting hoat
dong cua cac bd phan chiac nang, ting nhan vién tin dung. Viéc hoan thién
can tap trung vao mot s6 noi dung sau:

Hoan thién chinh sach, quy trinh kiém soét rui ro tin dung theo hudng
tuan thi cac cam két qudc té, phi hop vai céc tiéu chuan cua Basel va diéu
kién thuc tién caa nén kinh té Lao.

Ban hanh bo hudng dan chi tiét vé cac cong viéc phai 1am theo cac
buéc cia nhan vién tin dung khi thuc hién cap vén cho khach hang, quy dinh
cu thé vé cac hd so bat budc phai co ddi véi khach hang vay vén cho muc
dich kinh doanh, nhiing yéu cau vé chuyén mdn khi kiém tra chiang tir cap
von d6i voi mdi nhom khach hang theo dic diém cua nganh nghé kinh doanh.

Xay dung codng cu tra ctiru cac van ban quy pham phap luat va van ban
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noi bo lién quan tryuc tiép téi viéc tham dinh, cip tin dung. Bam bao can bo
nghiép vu c6 thé tra ciru nhanh chdong khi gap nhitng vudng mac khi thyuc hién
cac khau tham dinh, cip phat von, kiém tra viéc st dung von dung cam két
theo hop déng. Tich cuc khai thac céng nghé thong tin va sé hoa cac vin ban
phap luat, cac van ban quy dinh ctia ngan hang thuong mai.

Hoan thién b quy trinh huéng dan nghiép vu dé giai quyét ddi véi
nhitng hop dong chua dam bao quy dinh can hd trg vé mit phéap ly. B
sung hé théng tiéu chi cu thé cho ting bién phéap ap dung dé vira dam bao
hd tro thu hoi triét dé no xau, vira thuan tién cho nhan vién tin dung trong
qué trinh giai quyét ng xau. Ngoai ra ngan hang can b sung chinh sach
kiém soét rui ro theo dic diém cua ting nghanh nghé va linh vuc quan
trong dé phu hop vai thuc té caa ting nganh.

Hoan thién chinh sach, co ché dé sang loc khach hang, xay dung hé
théng cham diém phi hop véi timg nhom khach hang dé xép hang tin dung
khach hang minh bach, chinh xac gip cho viéc tham dinh, phé duyét céac
khoan tin dung nhanh chong, chinh xac. Ngoai ra, ngan hang thuong mai
cling can xay dung duoc nhitng tiéu chi lya chon khach hang muc tiéu dé
tiét kiém thoi gian cho cac khau phan loai va thuc hién cap tin dung cho
khach hang.

4.3.2.2. Gidgi phap vé hoan thign mé hinh té chic, bé may kiém soéat
rai ro tin dung

Vé muc tiéu cua gigi phap: théng qua giai phap nay dé kién toan mo
hinh t6 chuc, bo may tai cc ngan hang nham ting cudng Kiém soat rai ro tin
dung cua ngan hang thuong mai.

Mgt 13, diéu chinh quy dinh phé duyét cap vén tuong tng céac tuyén
kiém soat rui ro tin dung trong cac ngan hang thuong mai: trong mé hinh té
chuc hoat dong cua ngan hang thuong mai tai Lao hién nay dang thuc hién

kiém soat rai ro theo cac Hiép udc Basel. Tuy nhién, cach thic té chuc cac
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tuyén kiém soat rai ro gan voi cap quan Iy 1a chi nhanh chua phu hop voi
quyén han cip dinh mac tin dung (Vin dé nay da chi ro trong danh gia han
ché). Do d6 can c6 sy diéu chinh vé quyén han va nhiém vu giita 3 tuyén dé
tang cudng Kiém soat rai ro tin dung. Cu thé:

Diéu chinh giam quyén phé duyét cip vén co gia tri 16n ddi vai cac chi
nhanh cip huyén va twong dwong (tuyén kiém soat rui ro tin dung tht nhat):
qua nghién ciu cho thdy viéc giao quyén phé duyét cp vén co gié tri 16n
trong giao dich véi khach hang tai chi nhanh cap huyén c6 ty Ié xay ra rui ro
cao hon so v&i cap tinh va hoi s chinh. Do d6 Ngan hang nha nudc Lo can
dua ra sy diéu chinh theo hudng giam quyén cap vén co gia tri 16n tai cac chi
nhanh cip huyén dé ting mic d6 kiém soat rai ro, nang cao ty 1& an toan vén
cho chinh ban than cac ngan hang thuong mai va toan bo hé théng.

M¢ rong kiém soét rui ro tin dung theo linh vuc kinh doanh cua khéch
hang d6i vai chi nhanh cap tinh va twong duong (tuyén kiém soat rui ro tin
dung tht hai): ngoai viéc nhan phé duyét cip vén cac du an ¢ quy md von
l6n tir cac chi nhanh cip huyén, chi nhanh cap tinh con diéu chinh huéng
kiém soat theo linh vuc nganh nghé chuyén sau cua khach hang. Véi ngudn
nhan luc va diéu kién tét hon cac chi nhanh cap huyén, cac chi nhanh cap tinh
s& co diéu kién kiém soét tt hon rai ro nhiing du an c6 quy md vira va lén
dwa trén phan cip va phan quyén theo quy dinh cia Ngan hang nha nudc va
Luat Ngan hang thuong mai.

Tang cuong kiém soat rai ro tong thé va chice nang canh bao sém nguy
co xay ra rai ro tin dung déi véi Hoi s chinh (tuyén kiém soét rai ro tin dung
tha ba): 12 cap kiém soét cao nhat, Hoi sé chinh ngoai viéc chiu trach nhiém
phé duyét cdp vén cho nhiing dy an dic biét, du an ¢6 quy md 16n va tim anh
huong, pham vi hoat dong rong con chiu trach nhiém vé viéc dua ra cac canh
b4o som nguy co xay ra rai ro cho cac tuyén cap tinh va huyén. Thong qua

viéc kiém soat cac hoat dong cua tuyén dudi, ban kiém soat rui ro tin dung
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cap Hoi so chinh thuc hién viéc danh gia nguy co rai ro va ngin chin cac
quyét dinh phé duyén cap vén néu c6 vi pham hoic co nguy co rai ro tin dung
cao. Bé thuc hién tét chirc nang canh b&o sém rui ro tin dung cap Hoi s
chinh phai xay dung dwoc d6i ngii nhan su c6 trinh d6 cao va nhiéu kinh
nghiém, ngoai ra phai tan dung cac phuong phap canh bao rui ro tin dung va
phan tich, tham van cac chuyén gia dé dua ra canh bao cd tinh xac thuc cao.

Hai 13, hoan thién phuong phap kiém soat rii ro theo linh vuc hoat
dong dya trén phan nhém ddi twong khach hang muc tiéu: Viéc phan loai
khach hang theo nganh nghé dé giam sat chat ché viéc sir dung von sé giup
nang cao kha ning kiém soat rui ro tin dung. Thuc té cho thdy mdi linh vuc
déu c6 nhitg dic thu riéng doi hoi nhan vién ngan hang phai c6 su am hiéu
méi ¢6 thé ludong trude duoc nhitng nguy co din téi rai ro dbi véi ngudn vén
khi duoc phé duyét, do d6 ngay trong khau tham dinh hd so néu nhan vién tin
dung thiéu ning luc, thiéu kién thirc vé linh vuc hoat dong caa doanh nghiép
s& kho du bdo dung nhitng rai ro dé tham muu véi cip 1anh dao can nhac
trudc khi phé duyét cap vén. Vi vay dé tang cuong kiém soat rai ro tin dung
trudc hét can xay dung dugc phuong phap kiém sodt rui ro theo linh vuc kinh
doanh cua khach hang sat vai thuc tién, chuyén trach trong quan ly, giam sat
dé vira tranh dugc chong chéo trong quan ly giam sat, vira khong dé xuat hién
nhitng khoang tréng trong kiém soét rai ro, tao su théng nhat, chat ché trong
hoat dong cta ngan hang thuong mai.

Ba 1&, hoan thién phuong phap canh bdo sém nguy co rai ro dé nang
cao kha nang kiém soét rai ro tin dung:

Céac ngan hang thuong mai tai Lao hién nay dang ap dung phuong phap
canh bao som rui ro tin dung caa khach hang va cuaa thi truong. Mac du vay,
thuc té chic ning canh bao sém caa ngan hang & Lao chua lam tdt vai tro
canh b&o sém cac nguy co rui ro tin dung cé thé xay ra ddi véi khoan vay tir

khach hang va nguy co rui ro tin dung c6 thé xay ra xuat phat tir su khang
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hoang cua thi treong. Do do, viéc hoan thién phuong phap canh bao sém la
hét strc can thiét nham gilp cac ngan hang chu dong trong viéc dua ra cac giai
phap hd trg khach hang truéc nhing tac dong tiéu cuc tur thi truong va giam
no xau do khach hang mat kha niang thanh toan cac khoan ng dén han, gop
phan nang cao chat luong tin dung.

Xay dung hé thong canh bao sém gom van dé sau:

Str dung nhiéu phuong phap canh b4o sém nguy co xay ra rii ro dé tan
dung két qua cua ting phuong phap nham dua ra canh bao sém dau hiéu caa
rai ro, viéc &p dung cac phuong phap kiém soét rai ro tuy thudc vao nang luc
va diéu kién thyc tién cua ting ngan hang thwong mai dé ap dung cho phu
hop véi thuc tidn nhim dua ra duoc nhitng canh bao cé tinh chinh xac cao
nhat gilp cac ngan hang thuong mai c6 nhitng giai phap dé dam bao ty I thap
nhat rai ro tin dung, tir d6 gitp ngan hang on dinh hoat dong.

Lya chon phuong phép toi wu phi hop véi mo hinh hoat dong caa ngan
hang: trong bon phuong phap canh bao som rai ro néu trén, mdi phuong phap
déu c6 nhimg uvu diém riéng. Tuy nhién dua vao thuc tién nén kinh té Lao
hién nay va dya trén mé hinh to chic cua ngan hang tai Lao, nghién ctu sinh
cho rang ngan hang nén lya chon phuong phép tin hiéu lam phwong phap
canh b&o sém rui ro chinh dé dua ra cac quyét dinh wng phd véi rai ro tiém
tang. Ly do béi mé hinh canh béo som rai ro nay khong doi hoi qua nhiéu dir
liéu miu mang tinh dinh luong va tuyét d6i chinh xac van co thé dua ra céac
du béo chinh xac vé ngudng xay ra rai ro (phuong phap nay da dugc kiém
nghiém thyc té tir khung hoang nam 1997, tiép tuc duoc hoan thién vao nim
2008 va déu dua ra nhitng du b&o chinh x4c).

Bon 13, hoan thién hé théng danh gia diém tin dung khéach hang (Credit
Information Center — CIC):

Néu nhu hé théng xép hang tin dung noi b gitip cho ngan hang danh
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gia nang luc khach hang thdng qua viéc vay va tra ng dé ngan hang cé cin cir
cap vén theo nhu cau tin dung cua khach hang. Thi viéc luu trit diém tin dung
cuia khach hang tai trung tam thong tin tin dung quéc gia s& gilp cho cac ngan
hang nhanh chéng nam bit duoc lich st tin dung cua moi khach hang dé tir 46
nhanh chéng quyét dinh phé duyét hé so tin dung. Viéc hoan thién dugc hé
théng phan hang tin dung noi bd cua ngan hang thuong mai két hop véi van
hanh tét CIC s& gitip cho cac ngan hang thuong mai hiéu rd dugc ban chat cua
cac khoan ng caa khach hang, tir d6 nang cao chat lugng phong ngtra va kiém
soat rui ro tin dung.

Pbi voi cac ngan hang thuong mai: Can nhanh chéng xay dung bo chi
tiéu dé danh gia diém tin dung tirng nhdm khéch hang. Tiéu chi danh gia phai
bao quat dugc toan bo nhiing yéu té lién quan toi quan hé tin dung dé cung
cap thdng tin hoan chinh cho viéc xép hang tin dung noi bo. Nhitng thong tin
nay 1a nguon dir liéu rat quan trong dé sir dung cho phuong phap canh bao
s&m rui ro tin dung da phan tich ¢ trén. Ngoai ra ngan hang can cham diém
tin dung va cap nhat diém nay 1én hé thong dix liéu quoc gia gidp cho viéc luu
trir lich st tin dung duoc day du, tao thuan lgi cho cong tac quan ly tin dung
va kiém soét rui ro.

Péi v6i Ngan hang Nha nudc: xay dung ha tang ki thuat dong bo, nhat
la hé théng may cha dé dam bao viéc luu trit théng tin va cung cap nén tang
cdng nghé cho cac ngan hang thuong mai quan ly thong tin tin dung caa
khach hang lam cin ctr dé kiém soat rai ro tin dung.

Ndam la, hoan thién co cau to chirc caa Cong ty quan ly no va khai
thac tai san (Asset Management Company — AMC):

Ngay nay, hoat dong cua ngan hang thuong mai luén gin véi Cong ty
quan ly nog va khai thac tai san. Pay 1a t6 chac ¢ vai tro gilp cho cac ngan

hang thu hdi ng xau dé bao toan von cia ngan hang thuwong mai. Thong
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thuong khi ¢6 ng xdu ma ngan hang thuong mai khéng thé tu thu hdi bang céac
hoat dong c6 tinh chat nghiép vu cua minh thi ngan hang s& ban no xau cho
Cong ty quan ly ng va nhan vé chang nhan mua no. Hoat dong nay sé& gidp
ngan hang giam ty & no xau dé giam du phong ruai ro va ting truong tro lai,
bén canh d6 ngan hang thuong mai c6 thé dem gidy ghi ng cAm c6 tai Ngan
hang Nha nudc dé vay tién véi lai suit thap dé duy tri thanh khoan va thuc
hién céc hop dong tin dung mai.

Véi vai trd quan trong d6 doi hoi can hoan thién bd may co céu td chirc
cuia Cong ty quan ly ng dé gidp thu hoi no xau cua ngan hang thuong mai, tir
d6 tao su thdng suét va phan cong chit ché trong quan hé tin dung cta ngan
hang thuong mai vai nén kinh té.

4.3.2.3. Tang cwong cac bign phap bdo toan vén dé nang cao hiéu
qud hoat déng kiém soét rai ro tin dung

Vé myc tiéu cua gidgi phap: théng qua giai phap nay nhiam gidp cac ngan
hang thuong mai bao toan von trong cac quan hé tin dung, gop phan nang cao
hiéu qua hoat dong kiém soét rui ro tin dung tai cc ngan hang thuong mai.

Mgt 13, giam ty & vay tin chip (nang cao ty Ié vay thé chap): nguyén
nhan chinh dan toi rai ro tin dung va khé thu hdi no cua khéach hang 1a cho
vay tin chap. Vi vay, dé tang cuong kiém soat rui ro tin dung cac ngan
hang can 4p dung phuong phap cho vay thong qua st dung tai san thé chap
nham dam bao kha niang thu hoi no cta ngan hang. Dé tai san thé chap tro
thanh co s& gilp thu hoi von, tranh rai ro ngan hang can thyc hién tt cac van
dé sau:

Pbi véi du no tin dung nhung chua co tai san thé chap thi ngan hang
can dam phan véi khach hang dé b sung cac tai san thé chap, tir d6 nang cao
trach nhiém cia khach hang ddi véi khoan no.

Péi voi cac khoan tin dung c6 tai san thé chap can theo ddi bién dong

cua tai san cam cd va dam bao gia tri thyc té cua tai san khong thap hon
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khoan vay dé kiém soat tt nguy co xay ra rai ro, nhat 1a déi véi bat dong san,
nha may xi nghiép...

Déi véi céc tai san dam bao dugc phap luat quy dinh phai c6 bao hiém
nhu phuong tién van tai... ngan hang can theo ddi va yéu cau khach hang
thuc hién dang quy dinh nham tranh nhitng rai ro ddi véi tai san dan tai rai ro
tin dung.

Déi véi tai san kho xac dinh gia tri, ¢6 gia tri rat 16n, tai san 1a may moc
chuyén dung ngan hang budc phai thué cac don vi kiém dinh c6 uy tin dé xac
dinh gia tri truéc khi thuc hién thé chap dé vay von nham dam bao gia tri von
vay khong vuot qué giGi han gia trj tai san thé chap, tir 6 han ché rui ro.

Hai 13, kiém soét chat ché viéc gia han ddi vai cac khoan vén vay caa
khach hang dé tang cuong kiém soét rui ro tin dung:

Viéc gia han di véi cac khoan ng cia mot khach hang nao d6 13 van dé
kha pho bién trong quan hé tin dung, ngan hang kho tir chéi hoan toan moi dé
nghi gia han thoi gian tra ng cia khach hang. Dé kiém soét tét nguy co tiém
tang xay ra rai ro tin dung, khi ngan hang xem xét gia han thoi gian tra no doi
véi bat ky khoan tin dung nao theo dé nghi tir phia khéch hang, ngan hang
phai tuan thu day du cac quy dinh sau:

Kiém tra théng tin vé viéc dé nghi gia han thai han tra no cua khach
hang: nhan vién tin dung ngoai viéc xem xét d& nghi gia han cho khoan no
cua khach hang con phai kiém tra ki cac bao céo tai chinh cia doanh nghiép
va cac tai liéu ching minh nguyén nhan dan toi viéc khong thuc hién duoc tra
no dung han va khach hang phai lam rd6 dugc phuong an tra ng kha thi trong
hé so xin gia han thoi han tra no.

Phan tich, kiém tra tinh minh bach cta hd so va ning luc tai chinh hién
tai cia khach hang dé dam bao tinh kha thi cua du 4n ma khach hang dua ra
lam ly do xin gia han thoi han tra ng: nhan vién tin dung dua vao hé so dé

phan tich cac thdng tin vé tong sé no cua khach hang (dic biét chi y cac
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ngudn no cua khach hang véi cac dbi tac khac va cac ngan hang khac); Panh
gia nang luc tra ng trong cac ky han tiép theo (néu duoc tai co cau thoi han tra
no) thdng qua tinh kha thi cua du &n; Phan tich ré tinh xac thuc caa ly do anh
hudng téi ngudn tra ng budc khach hang phai xin co cau lai thoi gian tra no;
Ngoai ra nhan vién tin dung con phai thuc hién danh gia nhirng anh huong
tiéu cuc toi hoat dong cua ngan hang do gia han khoan vay ctua khach hang,
can lam rd nhimng nguy co xay ra rai ro tin dung dé cap trén nam bat dugc day
da théng tin trudc khi thuc hién phé duyét co cau lai thoi han tra ng cho
khach hang.

Thuc hién cac bién phap khan cip dé ngan chan viéc gia han thoi han
tra ng d6i véi cac phan von vay str dung sai muc dich, d6i véi khach hang vi
pham hop dong tin dung nhiéu lan, khach hang khéng chu dong trong viéc
tra no theo hop ddng tin dung. Bong thoi dua khoan no vao dién theo dai
theo quy trinh kiém soét rui ro tin dung cua ngan hang va cham diém tin
dung d6i v&i khach hang vi pham vao noi dung nay.

Ba la, ndng cao nang luc chuyén mon, nghiép vu cta can b tin dung
trong viéc phan tich tin dung dé phat hién sém céc hop dong tin dung c6
nguy co xay ra rai ro tin dung, tir d6 giap bo phan phé duyét hd so cap von
luong truéc nhitng rai ro ¢ thé xay ra déi véi khoan tin dung duoc phé
duyét. Mot trong nhitng nguyén nhan dan téi rai ro tin dung 1a viéc nhan
vién tin dung han ché vé niang luc phan tich tin dung nén trong qua trinh
tham dinh ho so tin dung cua khach hang da khong phan tich, danh gia
duoc day du nhitng rai ro c6 thé xay ra ddi véi hop dong tin dung. Dé gilp
cho viéc phan tich tin dung duoc hiéu qua cic ngan hang thuong mai can
thyc hién day du cac noi dung sau:

Dbi voi ngan hang thuong mai: can thyc hién phan loai cac doanh
nghiép thanh cac nhom khach hang nhu: khach hang mdi thuc hién hop dong

tin dung lan dau; khach hang c6 quan hé tin dung 1au nam va lich sir tin dung
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tét; khach hang 1a cac doanh nghiép c6 quy md, tiém luc tai chinh tét... dé
gilp cén bo tin dung nam bat dugc nhanh chong thong tin va dua ra cac quyét
dinh dam bao tinh chinh xéac cao.

Péi voi nhan vién tin dung: qué trinh tham dinh hd so, phan tich danh
gia hd so tin dung néi chung va hd so xin co cau lai thoi han tra no caa khach
hang néi riéng can nim duoc thong tin nhu: ning luc quan Iy cia ngudi dang
dau doanh nghiép; uy tin, nang lyc tai chinh cua doanh nghiép; muc dich st
dung cua khoan vay, tinh kha thi cta du an; gia tri chinh xac cua tai san dam
bao trén thi truong. Viéc phan tich va danh gia chinh xac cac ndi dung trén sé
gilip cho can bo tin dung du bao duoc kha niang xay ra rai ro tin dung dbi véi
khoan vay ma minh dang tham dinh, phé duyét. Tir d6 gop phan kiém soét rui
ro tin dung ddi véi cac hoat dong thuoc pham vi minh quan ly va ciaa ca hé
théng trong ngan hang thuong mai trong tuong lai.

Bon 14, xay dung bang danh muc cap tin dung kém theo cac du bao chi
tiét vé xu hudng phaét trién va nguy co xay ra rai ro tin dung cho tirng nganh
nghé ca trong ngan han va dai han. Xay dung danh muc cap tin dung trong
toan hé thong doi véi mdi ngan hang thuong mai ¢ vai trd gilp cho ngan
hang dinh hinh duoc nhém ddi tuong khach hang truyén théng va céac khéch
hang tiém niang. D6 1a can cir quan trong dé ngan hang vira mé rong duoc tép
khach hang va thi truong, vira kiém soat roi nguy co rai ro tin dung doi Voi
cac linh vuc khong thugc s¢ treong kinh doanh cta ngén hang. Viéc xay dung
danh muc cap tin dung can dat duoc cac noi dung sau:

Xac dinh muc tiéu cap tin dung trong ngan han va dai han dva trén céc
du bao vé su phat trién kinh té caa céc to chuc kinh té, tai chinh c6 uy tin
trén thé giéi. Muc tiéu can 1am rd: mac loi nhuan du kién c6 thé dat duoc va
mong muén dat duoc trong ngan han va dai han; mac d6 rai ro trong gioi

han ma ngan hang c6 thé chip nhan dé dat duoc muc loi nhuan ky vong;
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thoi han thu hdi vén. Muc tiéu ciing can 1am rd co hoi, thach thirc ma ngan
hang sé& phai i mat trong twong lai; 1am rd muc tiéu cap tin dung va muc
tiéu dau tu cua ngan hang.

Xéc 1ap chinh sach phan bé tai san phi hop véi muc tiéu cia ngan hang
va thyc tién cua thi trudng trong ngan han va dai han: dya vao cac muc tiéu
da duoc thiét 1ap, ngan hang thuc hién ké hoach phan bd vén va tai san vao
ting linh vuc cap tin dung cu thé dé dat duoc muc tiéu dé ra. Viéc phan bd
von va tai san rd rang, chit ché s& gitp cho viéc phé duyét cap tin dung nhanh
gon, chinh xé&c.

Xéc lap rd nganh, linh vuc gitr vai trd muc tiéu chién lugc trong ting
giai doan cuy thé dya trén dy bao ting truéng cua cac to chic phan tich, ddnh
gid uy tin va cac chuyén gia co kinh nghiém trong khoang thoi gian tir 2-5
nam téi. Nguyén tic phan bo ngudn luc 1a khong tap chung toan bo vén va tai
san vao mot nganh kinh té bat ké dy béo vé loi nhuan ting truong cao. Pong
thoi tranh viéc chi tap chung vao cac linh vuc truyén théng ma khéng c6 xu
hudng tim kiém thém céc linh viuc méi.

Nam la, xay dung chién luoc thu hoi no da dang duéi nhiéu hinh thuc,
bién phap khac nhau phu hop véi titng nhom khach hang va ting linh vuc:
Thu héi no 1a mot trong nhitng giai phap quan trong dé dam bao kiém soét rai
ro tin dung, giam ty trong no xau caa ngan hang. Trong thuc té mi ngan
hang thuong mai déu c6 nhimg nhom phuong phap khac nhau d¢é dam bao thu
hoi toi da cac khoan ng tir khach hang theo hop dong giira khach hang véi
ngan hang. Cac bién phap thu hdi ng can thuc hién gom:

Thuc hién phéat mai tai san dam bao caa khach hang dé thu hoi no: day
la bién phép chi thuc hién duoc véi didu kién khoan tin dung c6 tai san thé
chap. Trong truong hop ndy ngan hang phai tuan thi cac quy dinh cia phép
luat vé trinh tu, thi tuc phat mai tai san dé thu hoi vén.

Tai co cau thoi gian no d6i vaéi nhitng khoan ng xuat phat tir yéu té
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khach quan cua mdi truong dan tgi khach hang cham hoic tam thoi chua co
kha nang tra ng: Day la mot trong c&c bién phap ma ngan hang thuong mai co
thé thuc hién di véi cac khoan ng nho, khach hang truyén thdng hoic khéch
hang c6 lich st tin dung tot. Trong truong hop nay sau khi kiém tra théng tin
dé dam bao 1y do khach hang dua ra la dang voi thuc té, ngan hang c6 thé
thuc hién dam phan véi khach hang vé thoi gian co cau ng phi hop dé dam
bao loi ich cho ca hai bén.

Chuyén no caa khach hang thanh vén gop cua ngan hang vao vén cua
doanh nghiép: Pay 1a phuong 4n ma ngan hang c6 thé can nhac khi khach hang
chua thé tra cac khoan tin dung theo hop ddng nhung c6 du &n kinh doanh kha
thi va c6 mong mudn duoc dam phan tai co cau no thanh von cia ngan hang
trong doanh nghiép. Trong truong hop ndy, ngan hang can xac dinh rd thoi
gian dau tu va phuong an dau tu va xay dung giai phap cu thé, c6 cam két cua
khach hang dé ¢am bao sau mot khoang thoi gian nhét dinh c6 thé rat von khoi
doanh nghiép ma khéng bi anh hudng xau téi von luu dong danh cho hoat dong
kinh doanh ctia ngan hang cling nhu hoat dong cuia doanh nghiép.

4.3.2.4. Gidgi phap vé ting cwong cong tac thanh tra, giam sat cac
hoat dgng kiém soat rii ro tin dung

Vé muyc tiéu cua gigi phap: théng qua giai phap nay dé ting cuong ning
luc thanh tra, giam sat tur phia cac bo phan chic nang thugc cac ngan hang
thuong mai trong viéc hd trg cac bo phan nghiép vu kiém soét rai ro, tir do
gop phan kiém soat rai ro cua ngan hang thuong mai.

Cung véi viéc hoan thién chinh sach, md hinh kiém soat rui ro tin dung.
Tang cudng cong tac thanh tra, giam sat cac quan hé tin dung va kiém soét rai
ro tin dung s& gop phan quan trong gitp cho kiém soat tot moi nguy co dan
tGi rai ro. Bé lam tét hoat dong thanh tra, giam sat cac ngan hang can:

Tang cuong thanh tra, giam sat viéc tuan thu cac budc cap tin dung cua

cac nhan vién tin dung dé dam bao moi nhan vién déu tuan thu tuyét déi chinh
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Xac cac quy dinh di duoc thiét 1ap khi tham dinh, phé duyét, giai ngan va
kiém tra qua trinh st dung von, thu hdi von. Viéc thanh tra ¢ thé té chic
dinh ky, dot suat theo timg chuyén dé dé dam bao minh bach va khdng gay
can tro téi hoat @dong cua nhan vién tin dung.

Tang cudng kiém tra viéc quan ly va xu Iy no xau, viéc quan ly von va
tai san dam bao, viéc phan loai no va lap du phong rui ro theo quy dinh. Kiém
tra thuong xuyén vé ng Xau va rai ro tin dung s& dam bao cho moi khoan no
Xau phat sinh déu duoc lap du phong rai ro, gitp tim ra cac 16 hong trong
kiém soat rui ro dé kip thoi cé giai phap khic phuc. Déi véi cac khoan ng xau
c6 ngudn géc tir cac nganh nhiéu rai ro hodc duoc di bao c¢6 xu hudng ting
cao nguy co xay ra rai ro can c6 bo phan chuyén biét dé giam sat thuong
xuyén nham nam bat va xir ly kip thoi khi ¢6 rii ro phat sinh, tranh dé rai ro
xay ra trén dién rong sé kho ang phd va xa ly, gay hau qua nang né déi voi
von va tai san caa ngan hang.

Tang cuong thanh tra, gidm sat chat ché hoat dong cia nhan vién tin
dung khi quyét dinh cho khach hang co cau lai thoi gian tra no, giam sét chat
ché viéc tham dinh gia tri tai san duoc dem ra phat mai dé thu hoi von va
gidm sat chat ché viéc chuyén ng cua khach hang thanh vén cua ngan hang
tai doanh nghiép nhiam dam bao tinh khach quan, chinh xac va bao toan
duoc vén, tai san cua ngan hang. Trong mét sé truong hop nhay cam bo
phan dam nhiém cong tac thanh tra, gidm séat can tham véan co quan phéap
luat, luat su dai dién cho ngan hang hoic cac chuyén gia co uy tin dé nang
cao tinh hi¢u qua cta cong tac giam sat.

Tom lai, kiém soat rai ro 12 mét hoat dong cd tinh chat thudng xuyén
gan vai mdi khau, mdi nhan vién tin dung va toan bd hé théng. Chi khi hoat
dong nay duoc thuc thi mét cach nghiém tac, chinh xac thi nguy co xay ra rai
ro doi vé6i cac quan hé tin dung cia ngan hang thuong mai méi duoc kiém
soat tét, dam bao cho hoat dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai c6
duoc loi nhuan va phat trién.
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Dé nang cao chat lugng hoat dong kiém soat rui ro tin dung cé thé ap
dung nhiéu giai phap khac nhau tuy thudc vao timg diéu kién thuc té cua nén
kinh té va thuc trang no xiu cia ngin hang thuwong mai. Trong pham vi
nghién cau cia chuyén dé nay, dua trén cac du bao va phuong huéng phat
trién cac ngan hang thuong mai tai Lo, nghién ctu sinh dua ra 4 nhom giai
phap dé gop phan nang cao chit luong hoat dong kiém soat rui ro tin dung

tai cac ngan hang thuong mai L&o toi nam 2025, tam nhin 2030.

TOM TAT CHUONG 4

Chuong 4 nghién ctru sinh da dua vao cac du bao tur phia Ngan hang
Nha nuéc Lao (dua trén cac danh gia vé tinh hinh kinh té thé gigi trong nim
2022-2023 va dy bao tinh hinh kinh té thé gidi naim 2024 cia WTO; cia Ngan
hang Thé giéi WB) dé dua ra cac duy bao vé nhiing thuan loi va kho khin
trong viéc kiém sodt rai ro tin dung tai cic ngan hang thuong mai ciia Nudc
Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao. Dua vao Chién luoc phat trién cac ngan
hang thuong mai L30 t6i ndm 2025, tam nhin 2030 va Quy hoach tong thé va
Ké hoach t6 chuc thyc hién xay dung quan tri ngan hang theo tiéu chuan
Basel giai doan 2017-2025, nghién ctru sinh dua ra phuong huéng, chi ra muc
tiéu kiém soét rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai Lao toi nam 2025,
tam nhin 2030. T phuong huéng, muc tiéu da dé ra, nghién ctu sinh dua ra 2
nhém giai phap gom: nhom giai phap kiém soat rai ro tin dung tir phia nha
nudc véi 2 giai phap cu thé; nhom giai phap kiém soéat rai ro tin dung tir phia
cac ngan hang thuong mai véi 4 giai phap cu thé. Nghién cau sinh cho rang
day l1a nhitng giai phap khi dugc van dung vao thuc tién s& gép phan quan
trong nang cao ning luc kiém soét rui ro tin dung tai cic ngan hang thuong

mai L&o t&i nam 2025, tam nhin 2030.
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KET LUAN

Kiém soat rui ro tin dung 1a mot noi dung quan trong ddi véi moi ngan
hang thuong mai tai Nudéc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao trong giai doan
hién nay. Viéc nang cao nang luc kiém soat rai ro tin dung khdng chi gidp
cho c&c ngan hang thuong mai tai La0 nang cao duoc hiéu qua kinh doanh,
nang cao lgi nhuan ma con gilp cho chinh cdc ngan hang thwong mai dam
bao duoc sy phat trién bén ving, tranh duoc nguy co pha san do mat kha
ning thanh toan xuét phat tir nhitng rai ro trong quan hé tin dung, tao tién dé
cho cac ngan hang thuong mai ting budc hoi nhap vao thi truong khu vuc
va thé gidi.

Qua nghién cuu, tai Chuong 1 luan an da danh gia khai quat duoc
nhitng két qua nghién ctu da dat dugc cua cac nha khoa hoc trong nuéc va
cac nha khoa hoc nuéc ngoai vé nhiing van dé co lién quan toi kiém soét rai
ro tin dung trong cac hoat dong cua ngan hang thuong mai, trén co s¢ nhirng
danh gia tong quan d6, nghién ciru sinh da phan tich 1am rd nhitng khoang
trong nghién cau can tiép tuc luan giai va lya chon noi dung nghién ctu cua
luan an.

Trong chuong 2, luan an da xay dung duoc khung 1y luan gom: Khai
niém rai ro tin dung, Hau qua cua rui ro tin dung; Phan loai rui ro tin dung va
cac biéu hién cua rui ro tin dung. Py 1a nhiing Iy luan co sé dé nghién cau
sinh xay dung khung ly thuyét vé kiém soét rui ro tin dung tai cac ngan hang
thuong mai gom: Xay dung khai niém Kiém soat rui ro tin dung cua ngan
hang thwong mai va phan tich 1am rd noi ham cua khai niém. Pay 1a van dé c6
tinh c6t 16i dé luan an nghién ctru 1am rd doi tugng nghién ctu cua luan an;
Xay dung ndi dung caa kiém sodt rai ro tin dung tai cAc ngan hang thuong
mai; Phan tich 1am rd céc nhan té anh huang téi kiém soét rui ro tin dung tai
cac ngan hang thuong mai; Xay dung cac tiéu chi danh gia két qua kiém soéat

rui ro tin dung trong hoat dong tin dung tai cac ngan hang thuong mai. Pay la
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cin ct dé nghién ciru sinh danh gia thuc trang kiém soét rai ro tin dung tai cac
ngan hang thuong mai Nudc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao giai doan
2018-2022. Qua nghién ciu kinh nghiém kiém soét rui ro tin dung cua ngan
hang thuong mai cta cac nudc trén thé gioi nhu: Ngan hang Phat trién Nhat
Ban (Development Bank of Japan - DBJ); Ngan hang Phat trién Han Quéc
(Korea Development Bank - KDB); Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu
va Phét trién Viét Nam — BIDV. Nghién ctu sinh da rat ra 5 bai hoc kinh
nghiém vé kiém soat rai ro tin dung cho cac ngan hang thuong mai tai Lo
gom: (i) Boi voi Chinh phu Lao va Ngan hang Nha nudc Lao: can nhanh
chéng hoan thién thé ché kiém soat rui ro tin dung dé tao lap khung phép ly
cho viéc giam sét chat ché cac ngan hang thuong mai; (i) D6i voi cac ngan
hang thuong mai: Can dic biét chi trong dén viéc xay dung, ban hanh céc
chién luoc, chinh sach vé kiém soét rui ro tin dung, thiét 1ap bo may quan ly
rui ro tin dung; (iii) Coi trong viéc thuc hién chat ché, dung quy dinh trong
khau tham dinh dy 4n va tham dinh nang luc khach hang. Phan bd ngudn vén
tin dung cho tirng nganh nham han ché tap trung tin dung vao mot nganh, mot
linh vuc cu thé dé phan tan rai ro tin dung; (iv) Coi trong cong tac do ludng,
canh bao som rui ro tin dung; (v) Thuong xuyén ra soat, danh gia déi véi ting
khoan vay va toan b danh muc cho vay dé kip thoi phét hién cac van dé rai
ro, tir 46 gitip ngan hang kiém sodt rai ro tin dung mot cach hiéu qua.

Trong Chuong 3, trén co so danh gia nhitng thuan lgi va khé khan doi
véi kiém soat rai ro tin dung tai cdc ngan hang thuong mai Lao, dua vao
khung 1y luan, nghién ctu sinh da danh gia thuc trang kiém soét rui ro tin
dung tai cac ngan hang thuong mai Nudéc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao
giai doan 2018-2023 dé 1am rd cac noi dung: Thuc trang vé hoan thién thé
ché, chinh sach, chién lugc kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang thuong
mai; Thuc trang vé xay dung mé hinh té chic va bé may kiém soat rui ro tin

dung; Thuc trang kiém soat rai ro tin dung trong quan hé tin dung giita ngan
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hang véi khach hang. Bong thoi dua vao céc tiéu chi danh gia, nghién ctu
sinh d3 danh gia nhiing két qua dat dugc trong kiém soét rai ro tin dung tai
cac ngan hang thuong mai La0; phan tich 1am rd han ché va nguyén nhan cua
cac han ché trén hai phuong dién: cac nguyén nhan khach quan va cac nguyén
nhan cha quan. Pay 13 co sé dé nghién ctru sinh dua ra cac nhom giai phap tai
Chuong 4 cua luan an.

Trong Chuong 4, trén co so nhitng dy bao tinh hinh trong nudc va québc
té c6 anh hudng t6i hoat dong tin dung cia ngan hang thwong mai noi chung
va kiém soéat rai ro tin dung tai c4c ngan hang thuong mai ndi riéng; phuong
huéng, muc tiéu phét trién cac ngan hang thwong mai Lao va muyc tiéu kiém
soat rai ro tin dung tai cac ngan hang thuwong mai Lao téi nam 2030, nghién
ctru sinh xay dung 4 nhdm giai phap dé tang cudng kiém soét rai ro tin dung
tai C4C ngan hang thuong mai Lao gom: Giai phap vé hoan thién chinh sach,
chién luoc, quy trinh kiém soét rui ro tin dung tai cac ngan hang thuong mai;
Giai phap vé hoan thién mé hinh té chac, bo may kiém soét rui ro tin dung;
Giai phap vé tang cuong hoat dong kiém sodt rai ro tin dung; Giai phap vé
tang cuong cdng tac thanh tra, giam séat cac hoat dong kiém soat rui ro tin
dung. Pay 1a nhitng giai phap néu duoc van dung day du s& gop phan quan
trong giup nang cao nang luc kiém soat rai ro tin dung tai cac ngan hang
thuong mai L30, tir 46 nang cao hiéu qua kinh doanh, tao ra su phat trién 6n
dinh, bén viing, tro thanh cong cu quan trong cho Chinh phii Lao diéu tiét nén
kinh té va thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té xa hoi, dua Nudc Cong

hoa Dan cha Nhan dan Lao tro thanh mot qubc gia giau dep, van minh.
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PHU LUC
Bang 1. Ty I&é neg qué han trén tong dw n¢ cia ngin hang thwong
mai Lao giai doan 2018-2022

Nim 2018 2019 2020 2021 2022

Du no (Ty Kip) 12.565,96 | 15.004,83 | 17.029,15 | 17.571,92 | 19.051,72
Du no qua han (Ty Kip) 392,05 589,68 | 694,78 | 1.017.4 885,9
Ty I& ng qué han (%) 3,12 3,93 4,08 5,79 4,65

(Nguon, nghién cizu sinh tong hop tir bdo cdo thirong nién cua ngan hang thirong

Mai, ngdn hang nha nudc Lao)

Bang 2. Ty & no xau trén tong dw ne ciia ngian hang thwong mai

Lao giai doan 2018-2022

Nim 2018 2019 2020 2021 2022
Téng du no (Ty Kip) 69.052,63 | 74.628,28 | 78.237,87 | 87.298,64 | 128.557,97
No xau (Ty Kip) 2.064,67 | 2.194,07 | 2.31584 | 3.360,99 | 4.319,54
Ty 18 ng xau/Tong du ng 2.99 2,94 2,96 3,85 3,36
(%)

(Nguon, nghién cizu sinh tong hop tir bdo cdo thirong nién cua ngdn hang thirong

Mai, ngdn hang nha nudc Lao)

Bang 3. Ty I¢ lgi nhuan rong cia ngan hang thwong mai Lao giai

doan 2018-2022

Nam

2018

2019

2020

2021

2022

Ty 1€ lgi nhuan rong trén
(ROA)

tai san

0,91%

0,71%

0,41%

0,02%

0,24%
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Ty I& loi nhuan rong trén vén (ROE)

17,82%

15,75%

10,28%

0,54%

9,68%

(Nguon, nghién cizu sinh téng hop tir bdo cdo thirong nién cua ngdn hang thirong

Mai, ngdn hang nha nudéc Lao)

Bang 4. Ty I¢ trich lap dw phong rii ro tin dung cida ngan hang

thwong mai Lao giai doan 2018-2022

Nam 2018 2019 2020 2021 2022
Du phong rai ro tin dung (Ty | 2.064,67 | 2.194,07 | 2.315,84 | 3.360,99 4.319,54
Kip)
Tong du no (Ty Kip) 69.052,63 | 74.628,28 | 78.237,87 | 87.298,64 | 128.557,97
Ty 1€ du phong rui ro tin dung 2.99 2,94 2,96 3,85 3,36
(%)

(Nguon, nghién cizu sinh téng hop tir bdo cdo thirong nién cua ngdn hang thwong

Mai, ngdn hang nha nudc Lao)

Bang 5. Ty 1é an toan von cia ngan hang thwong mai Lao giai doan

2018-2022
Niam 2018 2019 2020 2021 2022
Ty Ié an toan von 6,29% 7,37% 8,55% 10,51% 10,64%

(Nguon, nghién cizu sinh tong hop tir bdo cdo thirong nién cua ngdn hang thirong

Mai, ngdn hang nha nudc Lao)




